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คงมีีหลายครั้้�ง ทีี่�ทีี่มีน้ักพั้ฒนัาคุณภาพัการั้พัยาบาล ต้้องใช้้เวลามีากมีาย 

ในัแต้ล่ะกรั้ะบวนัการั้ของการั้สร้ั้างแนัวปฏิบิต้้กิารั้พัยาบาลที่างคลินักิด้ว้ยการั้ใช้ห้ลก้ฐานั 

เช้ิงปรั้ะจั้กษ์์ ไม่ีว่าจัะเป็นัการั้วิเครั้าะห์ ปรั้ะเมิีนัคุณภาพัของหล้กฐานัการั้เขียนั Flow 

diagram ต้่างๆ ซึ่่�งหน้ังสือเล่มีนัี�สามีารั้ถหาที่างออกให้ที่ีมีพัยาบาลน้ักพั้ฒนัาคุณภาพั 

ได้้เป็นัอย่างด้ี โด้ยผู้้้จั้ด้ที่ำได้้รั้วบรั้วมีผู้้้นัิพันัธ์์ที่ี�มีีความีรั้้้และปรั้ะสบการั้ณ์ต้รั้งในัการั้ 

พั้ฒนัาแนัวปฏิิบ้ติ้การั้พัยาบาล ถ่ายที่อด้ออกมีาให้ง่ายต่้อการั้ที่ำความีเข้าใจั และ 

สะด้วกในัการั้ที่บที่วนังานัต้่อไป
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รั้้ปแบบของการั้เข้าถ่งองค์ความีร้้ั้ต่้างๆ ในัปัจัจุับ้นัมีีหลากหลายรั้้ปแบบ เพัื�อ 

ต้อบสนัองให้ต้รั้งต้ามีความีต้้องการั้ของแต่้ละบุคคล หน้ังสือ How to use tools for  

EB-CNPG Design เล่มีนัี�ก็เช้่นัก้นั ที่ำรั้้ปแบบให้เข้าถ่งในัล้กษ์ณะ E-Book สามีารั้ถ 

เปิด้อ่านัได้้ทีุ่กที่ี�เหมีาะก้บส้งคมีในัยุคดิ้จิัท้ี่ล ส่งผู้ลให้ผู้้้อ่านัเข้าถ่งเนัื�อหาในัหน้ังสือเล่มีนัี� 

ได้้ง่ายข่�นั เป็นัปรั้ะโยช้น์ัอย่างยิ�งสำหรั้้บผู้้้ปฏิิบ้ติ้การั้พัยาบาลและผู้้้บรั้ิหารั้การั้พัยาบาล 

ยุคใหมี่ที่ี�จัะศึ่กษ์ารั้ายละเอียด้ของเนัื�อหา เพัื�อนัำไปใช้้ปรั้ะโยช้นั์ในัการั้ออกแบบการั้ 

พั้ฒนัา EB-CNPG ให้ต้รั้งต้ามีบรั้ิบที่การั้ด้้แลผู้้้ป่วยในัแต้่ละกลุ่มีโรั้คต้่อไป

สุด้ท้ี่ายขอช้ื�นัช้มีและขอบคุณคณะที่ำงานัทีี่�รั้่วมีก้นัจ้ัด้ที่ำ “How to use tools  

for EB-CNPG Design” ในัรั้้ปแบบเล่มีที่ี�แต้กต้่างจัากที่ี�ผู้่านัมีา ส่งผู้ลให้น่ัาสนัใจัในัการั้ 

เข้าถ่งเนัื�อหาในัยุคนัี�

 ดรี. พว. จิิตรีา จิันชนะกิิจิ

 ผู้้้ช้่วยห้วหนั้าพัยาบาลด้้านัวิจั้ยและนัว้ต้กรั้รั้มี

 ฝ่่ายการั้พัยาบาล

 โรั้งพัยาบาลจัุฬาลงกรั้ณ์ สภากาช้าด้ไที่ย
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งานัวิจั้ยที่างการั้พัยาบาล เป็นัเครั้ื�องมีือหนั่�งที่ี�มีีความีสำค้ญในัการั้พั้ฒนัาวิช้าช้ีพั 

ที่างการั้พัยาบาลโด้ยเฉพัาะความีนั่าเชื้�อถือ (Validity) และความีมี้�นัใจั (Ensure) 

ในัการั้ให้บรั้ิการั้ที่างการั้พัยาบาลที่ี�มีีคุณภาพัแก่ผู้้้รั้้บบรั้ิการั้ และเพัื�อการั้ปรั้ะก้นัคุณภาพั 

การั้ให้บริั้การั้ร่ั้วมีก้บการั้พ้ัฒนัาบุคลากรั้ที่างการั้พัยาบาลทีี่�มีีคุณภาพั ในับที่ความีนีั� 

คณะผู้้้นัิพันัธ์์มีีความีต้้�งใจัให้ผู้้้อ่านัได้้ที่ำความีเข้าใจัความีแต้กต่้างรั้ะหว่าง การั้วิเครั้าะห์ 

และการั้ส้งเครั้าะห์งานัวิจั้ยที่างการั้พัยาบาล โด้ยเฉพัาะการั้ส้งเครั้าะห์งานัวิจั้ย เพัื�อ 

นัำมีาใช้้ในัการั้พ้ัฒนัาแนัวปฏิิบ้ติ้ที่างการั้พัยาบาลในัคลินัิกต้่อไป

การวิิเคราะห์์ (Analysis) และการสัังเคราะห์์ (Synthesis)

กิารีวิเครีาะห์์ (Analysis) : การั้ใครั้่ครั้วญพิัจัารั้ณาเรั้ื�องใด้เรั้ื�องหน่ั�ง โด้ยการั้ 

แยกแยะออกเป็นัส่วนัๆ เพัื�อให้งา่ยต่้อการั้จ้ัด้กลุม่ีข้อมีล้ได้อ้ย่างเป็นัรั้ะบบ มีอีงค์ปรั้ะกอบ 

อะไรั้บ้างและมีีความีส้มีพ้ันัธ์์ก้นัอย่างไรั้ แล้วหาข้อสรัุ้ป เพัื�อนัำไปปรั้ะยุกต้์ใช้้ต้่อไป

กิารีวเิครีาะห์ง์ี่านวจิิยั (Research analysis) : การั้นัำเอาขอ้มีล้ต้า่งๆ ที่ี�รั้วบรั้วมี 

ได้้จัากการั้เก็บรั้วบรั้วมีข้อมี้ลมีาที่ำการั้วิเครั้าะห์ จ้ัด้รั้ะเบียบแยกแยะส่วนัต่้างๆ เพัื�อ 

หาคำต้อบต้ามีปรั้ะเด็้นัปัญหาการั้วิจั้ย และต้ามีสมีมีต้ิฐานัที่ี�ได้้กำหนัด้ไว้

กิารีสังี่เครีาะห์์ (Synthesis) : กรั้ะบวนับ้รั้ณาการั้ปัจัจั้ยต้่างๆ ต้้�งแต้่สองปัจัจั้ย 

ข่�นัไป ซึ่่�งอาจัเป็นัได้้ที่้�งคนั ส้ต้ว์ สิ�งของ รั้วมีที่้�งเหตุ้การั้ณ์ และสิ�งที่ี�อย้่ในัรั้้ปของแนัวคิด้ 

เข้ามีาเป็นัองค์ปรั้ะกอบรั้่วมีก้นั เพัื�อให้เกิด้สิ�งใหมี่หรั้ือเกิด้ปรั้ากฏิการั้ณ์ใหมี่
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กิารีสังี่เครีาะห์์งี่านวิจัิย (Research synthesis) : การั้นัำผู้ลงานัวิจั้ย ต้้�งแต่้ 

2 ช้ิ�นัข่�นัไป มีาบ้รั้ณาการั้โด้ยมีีจุัด้ปรั้ะสงค์ เพัื�อหาจุัด้เด่้นัจัุด้ด้้อยในัแต่้ละข้�นัต้อนั 

ของงานัวิจั้ย และนัำผู้ลการั้วิจั้ยท้ี่�งหมีด้มีาหาข้อสรุั้ปรั้่วมีก้นัในัเรั้ื�องที่ี�ศ่ึกษ์า โด้ยเป็นั 

การั้พั้ฒนัาต้่อยอด้จัากผู้ลงานัวิจั้ยเด้ิมี เป็นักรั้ะบวนัการั้สรั้้างองค์ความีรั้้้จัากผู้ลงานั 

วิจั้ยที่ี�ที่ำมีาในัอด้ีต้ การั้ส้งเครั้าะห์งานัวิจั้ย มีีขอบเขต้การั้ด้ำเนัินังานัครั้อบคลุมีในั 

เรั้ื�องต้่างๆ ได้้แก่ (1) การั้ส้งเครั้าะห์แนัวคิด้ ที่ฤษ์ฎีี หล้กการั้ (2) การั้ส้งเครั้าะห์รั้ะเบียบ 

วิธ์ีวิจั้ย และ (3) การั้ส้งเครั้าะห์ข้อค้นัพับจัากผู้ลงานัวิจั้ย

(ว้ช้รั้า เล่าเรั้ียนัด้ี และคณะ, 2560 ; เบญจัา ยอด้ด้ำเนัินั-แอ็ต้ต้ิกจั์, 2561)

แผนภาพที่่� 1 ความแตกต่างระหว่างการวิเคราะห์ และการสัังเคราะห์
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ตารางที่่� 1 ตารางเปรย่บเที่ย่บความหมายของการวเิคราะห ์และการสังัเคราะห์ 
 งานวิจััย (เบญจัา ยอดดำเนิน-แอ็ตติกจั์, 2561)

กิารีวิเครีาะห์์งี่านวิจิัย (Analysis) กิารีสังี่เครีาะห์์งี่านวิจิัย (Synthesis)

1. การั้แบ่งข้อมี้ลออกเป็นัส่วนัๆ เพัื�อ

 ให้ง่ายต้่อการั้จัำแนัก และจั้ด้กลุ่มี

 ข้อมี้ล

1. การั้บ้รั้ณาการั้โครั้งการั้วิจั้ยเด้ี�ยว

 หลายโครั้งการั้ในัปรั้ะเด้็นัเด้ียวก้นั

 หรั้ือใกล้เคียงก้นั

2. เป็นัการั้จั้ด้รั้ะบบ และเช้ื�อมีโยงข้อมี้ล  

 เพัื�อให้เห็นัความีส้มีพั้นัธ์์ และ

 ความีหมีาย หรั้ือหล้กการั้ที่ี�แฝ่งอย้่

2. การั้จั้ด้รั้ะบบข้อมี้ลใหมี่ ให้ได้้

 ความีหมีาย หรั้ือหล้กการั้ใหมี่

 จัากผู้ลของการั้บร้ั้ณาการั้โครั้งการั้วิจัย้ 

 หลายโครั้งการั้รั้วมีก้นั

ขั้ั�นตอนในการสัังเคราะห์์งานวิิจััย สัำห์รับนำไปพััฒนา EB-CNPG 

จิากิกิารีทบทวนกิารีสังี่เครีาะห์์งี่านวิจิัย ได้มีนักิวิชากิารีนำเสนอขั้ั�นตอน 

กิารีสังี่เครีาะห์์งี่านวิจิัย ซึ่่�งี่มีทั�งี่ 5 ขัั้�นตอน และ 7 ขั้ั�นตอน (Wongwanit, 2002; 

เบญจิา ยอดดำเนิน-แอ็ตติกิจิ์, 2561; สัญญา เคณาภููมิ, 2562) สำห์รีับกิารี 

พัฒนา EB-CNPG ในที�นี� คณะผูู้้นิพนธ์์ได้รีวบรีวมเพ่�อนำไปปรีะยุกิต์ใช้ให์้เห์มาะสม 

ดังี่นี�

1. การั้กำหนัด้ปรั้ะเด้็นัปัญหาที่ี�จัะที่ำการั้ส้งเครั้าะห์ (Problem formulation)

2. การั้รั้วบรั้วมีข้อมี้ล (Data collection)

3. การั้ปรั้ะเมีินัปรั้ะเด้็นัสำค้ญ (Evaluation of data points) 

4. การั้ส้งเครั้าะห์งานัวิจั้ย (Synthesis) 

5. การั้นัำเสนัอผู้ลการั้วิจั้ย (Presentation of results) 
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1. การกำหนดประเดน็ปญัหาที่่�จัะที่ำการสังัเคราะห ์หรอืคำถามการวจัิัย  
(Problem formulation)

 การั้ด้ำเนัินัการั้ส้งเครั้าะห์งานัวิจั้ย ต้้องเรั้ิ�มีต้้นัที่ี�การกำหนดประเด็นที่ี�จัะ 

ที่ำการั้ส้งเครั้าะห์ เพัื�อเป็นัเครั้ื�องมืีอช้ี�ที่างสำหรั้้บผู้้้ส้งเครั้าะห์งานัวิจั้ย ในัการั้สืบค้นั 

ข้อมี้ล หรั้ือโครั้งการั้ที่ี�เกี�ยวข้อง ซ่ึ่�งการั้รั้ะบุปรั้ะเด้็นัปัญหา หรั้ือคำถามีการั้วิจั้ย ต้้อง 

เฉพัาะเจัาะจัง ช้้ด้เจันั และอาจัเลือกส้งเครั้าะห์บางห้วข้อ เช้่นั การั้ส้งเครั้าะห์ส่วนั 

แนัวคิด้ ที่ฤษ์ฎีีและวรั้รั้ณกรั้รั้มี อาจัค้นัพับว่าใช้้แนัวคิด้คล้ายก้นั หรั้ือเก่าเกินัไป 

มีีแต้่อ้างในัเล่มีเด้ิมีๆ หรั้ืออ้าง website ซึ่่�งไมี่นัิยมีใช้้ เป็นัต้้นั รั้วมีถ่งการั้ปรั้ะเมีินั 

รั้ะด้้บความีนั่าเช้ื�อถือของงานัวิจั้ย ที่้�งนีั� นัิยมีส้งเครั้าะห์ทีุ่กห้วข้อ หรั้ือทีุ่กมีิต้ิ เพัรั้าะ 

ต้้องการั้นัำไปใช้้ปรั้ะโยช้นั์ให้กว้างขวาง

2. การรวบรวมข้อมูล (Data collection)

 เมีื�อได้้ค้ด้เลือกว่า มีีโครั้งการั้วิจ้ัยใด้ที่ี�เกี�ยวข้องก้บงานัที่ี�ต้้องการั้ส้งเครั้าะห์ 

บ้าง ซึ่่�งเป็นัข้อมี้ลทีี่�ได้้มีาโด้ยต้รั้งจัากปัญหา หรืั้อคำถามีการั้วิจั้ย ในัข้�นัต้อนัของ 

การั้รั้วบรั้วมีข้อม้ีล ปรั้ะเด้็นัที่ี�ต้้องคำนั่งถ่ง คือ การั้ค้ด้เลือกงานัวิจั้ยต้ามีรั้ะด้้บความี 

นั่าเช้ื�อถือของหล้กฐานัเช้ิงปรั้ะจั้กษ์์เป็นัสำค้ญ

 หล้กในัการั้ปรั้ะเมิีนัคุณค่าความีน่ัาเช้ื�อถือของหล้กฐานัเช้ิงปรั้ะจ้ักษ์์ มีีความี 

หลากหลาย ข่�นัอย้่ก้บทีี่มีผู้้้พั้ฒนัางานั ต้้ด้สินัใจัเลือกใช้้เกณฑ์์ในัการั้ปรั้ะเมิีนัคุณค่า 

ของหล้กฐานัเช้ิงปรั้ะจั้กษ์์ของสถาบ้นัใด้ สำหรั้้บการั้พั้ฒนัา EB-CNPG ในัปี 2565 

ฝ่่ายการั้พัยาบาล โรั้งพัยาบาลจุัฬาลงกรั้ณ์ เลือกใช้้การั้ปรั้ะเมิีนัรั้ะด้้บความีนั่าเช้ื�อถือ 

ของหล้กฐานัเช้ิงปรั้ะจ้ักษ์์ จัากสถาบ้นั The Joanna Briggs Institute guides ทีี่� 

เผู้ยแพัร่ั้เมีื�อ มีีนัาคมี 2014 (The Joanna Briggs institute, 2014) โด้ยมีีรั้ะด้้บ 

ความีนั่าเช้ื�อถือของหล้กฐานัเช้ิงปรั้ะจั้กษ์์ ด้้งแสด้งในัแผู้นัภาพัที่ี� 2 และต้ารั้างทีี่� 2
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แผนภาพที่่� 2 The Joanna Briggs institute levels of evidence for effectiveness
 (The Joanna Briggs institute, 2014) https://doi.org/10.1111/wvn.12094
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ตารางที่่� 2 ตารางแสัดงระดับความน่าเชื่ื�อถือของหลักฐานเชื่ิงประจัักษ์์
 ตามเกณฑ์์ของ สัถาบัน JBI 

Levels of Evidence - Effectiveness

Level 1 – Experimental

Designs

Level 1 a – Systematic review of Randomized Controlled  

 Trials (RCTs)
Level 1 b – Systematic review of RCTs and other study  

 designs
Level 1 c – RCT
Level 1 d – Pseudo-RCTs

Level 2 –

Quasi - experimental

Designs

Level 2 a – Systematic review of quasi - experimental 

 studies
Level 2 b – Systematic review of quasi - experimental and  

 other lower study designs
Level 2 c – Quasi-experimental prospectively controlled  

 study
Level 2.d – Pre-test – post-test or historic/retrospective 

 control group study

Level 3 – Observational –

Analytic Designs

Level 3 a – Systematic review of comparable cohort 

 studies
Level 3 b – Systematic review of comparable cohort and  

 other lower study designs
Level 3 c – Cohort study with control group
Level 3 d – Case – controlled study
Level 3 e – Observational study without a control group

Level 4 – Observational – 

Descriptive Studies

Level 4 a – Systematic review of descriptive studies
Level 4 b – Cross-sectional study
Level 4 c – Case series
Level 4 d – Case study

Level 5 – Expert Opinion 

and Bench Research

Level 5 a – Systematic review of expert opinion
Level 5 b – Expert consensus
Level 5 c – Bench research/ single expert opinion

ที่่�มา : https://doi.org/10.1016/j.wombi.2021.06.011
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คณะผู้้้นัิพันัธ์์ ขอแนัะนัำเที่คนิัคการั้อ่านัวิจั้ยที่ี�จัะช้่วยให้ที่ีมีพั้ฒนัา EB-CNPG  

สามีารั้ถค้ด้เลือกงานัวิจั้ยได้้อย่างรั้วด้เรั้็วและด้่งสารั้ะสำค้ญของวิจ้ัยเพัื�อนัำมีาส้งเครั้าะห์ 

ในัลำด้้บต้่อไปได้้อย่างครั้อบคลุมี

เทคนิคกิารีอ่านงี่านวิจิัย (Type of reading) (Gordana, 2021; อมีฤต้า 

โอมีณี, 2558) 

1. Skimming (Main points) : newspaper, magazine, travel brochure  

เป็นัเที่คนิัคการั้อ่านัเนัื�อหาท้ี่�งหมีด้แบบคร่ั้าวๆ เพัื�อค้นัหาใจัความีสำค้ญของบที่ความี 

นั้�นัๆ ว่าเกี�ยวก้บอะไรั้ สามีารั้ถที่ำได้้ท้ี่�งการั้อ่านัข้อความีเป็นัจัุด้ๆ เช้่นั การั้อ่านั 2-3 

คำแรั้ก หรั้ือ 2-3 ปรั้ะโยคแรั้กแล้วข้ามีบรั้รั้ท้ี่ด้ไป หรั้ืออ่านัเฉพัาะปรั้ะโยค และ 

วลีสำค้ญ ปรั้ะกอบก้บกวาด้สายต้าด้้บรั้ิบที่ หรั้ือเนืั�อหาโด้ยรั้วมี วิธ์ีนัี�ช้่วยปรั้ะหย้ด้เวลา 

ในัการั้อ่านั โด้ยที่ี�เรั้าไมี่ต้้องเสียเวลาอ่านัรั้ายละเอียด้ต้ลอด้ที่้�งเรั้ื�อง

2. Scanning (Specific information) : Conference guide, a train / Airplane 

schedule เที่คนัิคนัี�เป็นัการั้กวาด้สายต้าอ่านัผู่้านัๆ เพัื�อค้นัหาข้อมี้ลเฉพัาะ และ 

เพัื�อจ้ับปรั้ะเด็้นัทีี่�เรั้าต้้องการั้ เช้่นั ช้ื�อคนั ต้้วเลข ว้นัทีี่� เวลา สถานัทีี่� ศึ้พัท์ี่เฉพัาะ 

คำสำค้ญบางคำ โด้ยไม่ีต้้องอ่านัข้อความี หรืั้อปรั้ะโยคท้ี่�งบรั้รั้ที่้ด้ จัุด้ปรั้ะสงค์ของ 

การั้อ่านัช้นัิด้นัี� เพัื�อหาข้อมี้ลบางอย่างเที่่านั้�นั เช้่นั การั้ด้้ต้ารั้างเวลาเรั้ียนั ด้้เวลาเที่ี�ยวบินั

3. Extensive (Overall understanding) : magazine articles, a novel 

การั้อ่านัล้กษ์ณะนัี� เป็นัการั้อ่านัแบบต่้อเนัื�อง เพัื�อให้เข้าใจัเรั้ื�องรั้าว และใจัความี 

สำค้ญของเรั้ื�องที่ี�อ่านั ไมี่ใช้่การั้อ่านัแบบ Focus ที่ี�คำศึ้พัที่์แต้่ละคำ หรั้ืออ่านัไปแปลไป 

ที่ีละคำ เป็นัการั้อ่านัให้มีากที่ี�สุด้เท่ี่าทีี่�จัะเป็นัไปได้้ เนั้นัความีเข้าใจัภาพัรั้วมี และ 

ค้นัหาคำศึ้พัที่์เฉพัาะ เมีื�อเห็นัว่าจัำเป็นัอย่างยิ�งต้่อการั้เข้าใจัเนืั�อความี
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4. Intensive (Detailed information / Precise understanding) : an 

insurance claim, a contract, a bookkeeping report เที่คนัิคสุด้ที่้าย เนั้นัการั้ 

แยกแยะข้อความีอย่างสมีบ้รั้ณ์ โด้ยมีีเป้าหมีายในัการั้ด้้ด้ซึ่้บความีหมีายให้มีากที่ี�สุด้ 

เพัื�อการั้หาข้อมี้ลเช้ิงพัินิัจัพิัเครั้าะห์ และละเอียด้ถี�ถ้วนั เพัื�อความีถ้กต้้อง ความีเข้าใจั 

อย่างล่กซึ่่�งเกี�ยวก้บความีคิด้และเหตุ้ผู้ลของผู้้้เขียนัในัเกือบทีุ่กแง่มุีมี หรืั้อทุี่กข้�นัต้อนั 

การั้อ่านัช้นัิด้นัี� มี้กให้ความีสำค้ญในัเรั้ื�องของความีเข้าใจัในัสิ�งที่ี�อ่านัมีากยิ�งกว่าความี 

เรั้็ว

3. การประเมินประเด็นสัำคัญ (Evaluation of data points)

 เป็นัการั้ปรั้ะเมิีนัคุณภาพัของแต่้ละงานัวิจั้ย ซึ่่�งโด้ยที่้�วไป จัะพิัจัารั้ณา 

ในัปรั้ะเด็้นัเกี�ยวก้บการั้ออกแบบการั้วิจั้ย กรั้ะบวนัการั้เก็บรั้วบรั้วมีข้อม้ีล วิธ์ีวิเครั้าะห์ 

ข้อมี้ล การั้นัำเสนัอผู้ลการั้ศึ่กษ์า พัรั้้อมีข้อสรัุ้ปที่ี�ได้้

 การั้ปรั้ะเมีินัปรั้ะเด้็นัสำค้ญของวิจ้ัยทีี่�ค้ด้เลือกมีา คณะผู้้้นัิพันัธ์์ ขอนัำเสนัอ 

ต้ารั้างอย่างง่ายทีี่�ช้่วยให้ผู้้้อ่านัสามีารั้ถรั้วบรั้วมีสารั้ะสนัเที่ศึทีี่�สำค้ญของแต่้ละงานั 

วิจั้ยได้้อย่างรั้วด้เรั้็ว ที่้�งนีั� การั้ปรั้ะเมีินัปรั้ะเด้็นัสำค้ญของงานัวิจั้ยนั้�นัๆ ผู้้้ปรั้ะเมีินั 

จั้กต้้องกำหนัด้ห้วข้อที่ี�ต้้องการั้ โด้ยคำนั่งถ่งสารั้ะสำค้ญทีี่�ต้้องการั้ด้่งจัากงานัวิจั้ย 

และสอด้คล้องก้บบรั้ิบที่ของงานัทีี่�ต้้องการั้
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ตัวอย่างตารางการวิเคราะห์งานวิจััย

ห์ัวขั้้อ

(อาจัมีีการั้ปรั้้บให้เหมีาะก้บบรั้ิบที่ของงานั)
เน่�อห์า

ช่�อผูู้้วิจิัย / ปีที�ตีพิมพ์

ช่�อเรี่�องี่ / แห์ล่งี่ตีพิมพ์

วัตถุุปรีะสงี่ค์กิารีวิจิัย

กิลุ่มตัวอย่างี่ที�ใช้ในกิารีวิจิัย

Setting ขั้องี่งี่านวิจิัย

รีะเบียบ / รีะดับขั้องี่งี่านวิจิัย

เครี่�องี่ม่อที�ใช้ในกิารีวิจิัย

ผู้ลกิารีวิจิัย

กิารีปรีะเมินความเป็นไปได้ขั้องี่กิารีนำไปใช้

กิารีสรีุปเพ่�อกิารีนำไปใช้
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4. การสัังเคราะห์งานวิจััย (Synthesis) มีีหล้กการั้สำค้ญ คือ

 - สรัุ้ปผู้ลการั้ศึ่กษ์าของโครั้งการั้วิจั้ยที่ี�เลือกไว้สำหรั้้บการั้ส้งเครั้าะห์ รั้วมีที่้�ง 

  ล้กษ์ณะสำค้ญต้่างๆ ของแต้่ละโครั้งการั้

 - หาปรั้ะเด็้นัสำค้ญ และแนัวเรั้ื�องของแต่้ละโครั้งการั้ นัำมีาแยกแยะ 

  จั้ด้กลุ่มี

 - วิเครั้าะห์ ต้ีความี และให้ความีหมีาย เพัื�อให้ได้้ข้อค้นัพับของแต่้ละ 

  หมีวด้หมี้่

 - ส้งเครั้าะห์ หรืั้อบ้รั้ณาการั้ข้อค้นัพับของแต่้ละหมีวด้หมี้่เข้าด้้วยก้นั เพัื�อ 

  ให้เห็นัภาพัรั้วมี พัรั้้อมีที่้�งวิเครั้าะห์ ต้ีความี และให้ความีหมีายใหม่ี หรืั้อ 

  ขยายความีหมีายเพัิ�มีเต้ิมี

 สารั้ะสำค้ญทีี่�ได้้จัากแต้่ละงานัวิจั้ย จั่งเป็นัสิ�งสำค้ญที่ี�ผู้้้ปรั้ะเมิีนังานัวิจั้ย 

จั้กต้้องอ่านัที่บที่วนั คิด้ วิเครั้าะห์ และส้งเครั้าะห์ข้อมี้ลทีี่�ด้่งมีาว่ามีีส่วนัส้มีพ้ันัธ์์ 

เกี�ยวข้องและก่อให้เกิด้ปรั้ะโยช้น์ัอย่างไรั้ต้่อการั้พ้ัฒนัางานั EB-CNPG โด้ยพิัจัารั้ณา 

รั้่วมีก้บที่ีมีคณะที่ำงานั ในัการั้เขียนัรั้่างแนัวปฏิิบ้ต้ิการั้พัยาบาลในัคลินิักรั้่วมีก้นั

5. การนำเสันอผลการสังัเคราะหง์านวจัิัย (Presentation of results) 

 ปรั้ะกอบไปด้้วย ความีเป็นัมีาและความีสำค้ญของปัญหา กลวิธ์ีในัการั้ 

สืบค้นั วิธ์ีการั้จั้ด้การั้ข้อม้ีล ผู้ลการั้ส้งเครั้าะห์ สรัุ้ป และอภิปรั้ายผู้ล เมีื�อได้้ข้อสรัุ้ป 

สารั้ะสำค้ญของการั้ส้งเครั้าะห์งานัวิจั้ยแล้ว ที่ีมีผู้้้พั้ฒนัางานั EB-CNPG นัำมีาขั้มวด 

ทุกิปรีะเด็น เป็นเรี่�องี่เดียว ห์รี่อจิัดกิรีะทำทุกิปรีะเด็นที�นำเสนอมาทุกิขั้้อให์้เป็น 

ปรีะเด็นให์ญ่ปรีะเด็นเดียว ห์รี่อมีปรีะเด็นไม่มากิ ห์รี่อเรีียกิว่าเป็นองี่ค์ปรีะกิอบให์ญ่ 

องี่ค์ปรีะกิอบเดียว ห์ร่ีอเป็นสารีสนเทศกิ้อนเดียว ยกิตัวอย่างี่ ผูู้้สังี่เครีาะห์์อาจินำ 
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รีูปแบบขั้องี่กิารีจิัดวางี่ปรีะเด็นขั้้อมูลกิารีสังี่เครีาะห์์ ทั�งี่ตามลักิษณะ องี่ค์ปรีะกิอบ 

ลักิษณะความสัมพันธ์์รีะห์ว่างี่ตัวแปรี ลักิษณะเชิงี่กิรีะบวนกิารี ลักิษณะเชิงี่รีะบบ 

ลักิษณะเชิงี่ผู้ลลัพธ์์ (Outcome) ฯลฯ มาร้ีอยเรีียงี่เรีียบเรีียงี่เป็นเรี่�องี่เกิี�ยวโยงี่ 

อันเดียวกิัน เป็นต้น

สัรุปสัาระสัำคัญขั้องการสัังเคราะห์์งานวิิจััย (ส้ญญา เคณาภ้มีิ, 2562)

1. การั้นัำแนัวคิด้ ที่ฤษ์ฎีีในัห้วข้อเรั้ื�องเดี้ยวก้นั มีาสรุั้ปให้เห็นัเป็นัแนัวคิด้ 

 ที่ฤษ์ฎีี ต้้วแบบใหมี่ข่�นัมีา

2. การั้ส้งเครั้าะห์ผู้ลงานัวิจั้ย ต้้�งแต้่ 2 เรั้ื�องข่�นัไปในัห้วข้อเรั้ื�องเด้ียวก้นั

3. จัุด้ปรั้ะสงค์ เพัื�อหาข้อสรัุ้ปรั้่วมีจัากผู้ลงานัวิจั้ยต้่างๆ ในัห้วข้อเรั้ื�องที่ี�ศึ่กษ์า

4. การั้มีุ่งหาข้อสรัุ้ปหรั้ือข้อเสนัอแนัะที่้�วไปในัห้วข้อที่ี�ศึ่กษ์า

5. การั้ค้นัหาความีเป็นัจัริั้งของปรั้ากฏิการั้ณ์รั้่วมี รั้วมีถ่งการั้นัำข้อสรุั้ปรั้่วมี 

 หรั้ือต้้นัแบบใหมี่ไปที่ด้ลอง เพัื�อหาความีจัรั้ิงต้่อไป
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งานัการั้ปฏิิบ้ติ้ที่างการั้พัยาบาล เป็นักรั้ะบวนัการั้ที่ำงานัทีี่�มีาจัากความีคิด้ 

ที่ี�เป็นัรั้ะบบ มีีลำด้้บข้�นัต้อนัในัการั้ปฏิิบ้ติ้ เก็บรั้วบรั้วมีข้อม้ีลก่อนัวางแผู้นังานั เพัื�อ 

ต้้ด้สินัใจัให้การั้ปฏิิบ้ต้ิที่างการั้พัยาบาล ได้้อย่างถ้กต้้องต้ามีมีาต้รั้ฐานัที่างการั้พัยาบาล  

โด้ยพัยาบาลทีี่�เป็นันั้กสรั้้างสรั้รั้ค์พัรั้้อมีด้้วยปรั้ะสบการั้ณ์การั้ที่ำงานั จัะสามีารั้ถจั้ด้ 

รั้ะบบความีคิด้ วางแผู้นัให้การั้พัยาบาล ก่อนัต้้ด้สินัใจัเลือกปฏิิบ้ต้ิการั้พัยาบาลได้้อย่าง 

ถ้กต้้อง ภาพัแนัวคิด้ของทิี่ศึที่างของการั้ปฏิิบ้ติ้การั้พัยาบาล สามีารั้ถสร้ั้างสรั้รั้ค์ เป็นั 

แผู้นัภาพัการั้ปฏิิบ้ติ้ที่างการั้พัยาบาล ก่อให้เกิด้การั้ถ่ายที่อด้ปรั้ะสบการั้ณ์ออกมีาเป็นั 

การั้เขียนัแผู้นัภาพัที่ี�แสด้งลำด้้บข้�นัต้อนัการั้ปฏิิบ้ต้ิที่างการั้พัยาบาลได้้ ที่ี�รั้้้จั้กก้นัที่้�วไป 

ว่า ผัังงาน (Flowchart) จัากการั้ที่บที่วนัเอกสารั้พับว่า บุคคลแรั้กที่ี�ได้้นัำแนัวคิด้ 

ด้้านั กรั้าฟฟิก (graphic) ส้ญล้กษ์ณ์ณ์ด้้านัรั้้ปภาพัและล้กศึรั้มีาปรั้ะยุกต้์ใช้้ในัการั้ 

อธ์ิบายข้�นัต้อนัการั้ที่ำงานั คือ John von Neumann ที่่านัได้้นัำการั้เขียนัผู้้งงานั 

(the flowcharting) มีาใช้้ในัการั้วางแผู้นัและแก้ปัญหาการั้เข้ารั้ห้สการั้ที่ำงานัในัรั้ะบบ 

คอมีพิัวเต้อร์ั้อิเล็กโที่รั้นิักส์ จั่งพับได้้ในังานัเขียนัโปรั้แกรั้มีคอมีพิัวเต้อร์ั้ การั้เขียนั 

ผู้้งงานัเพัื�อควบคุมีมีาต้ฐานัการั้ปฏิิบ้ติ้งานั เป็นัต้้นั ปัจัจัุบ้นัการั้เขียนัผู้้งงานัได้้ถ้กนัำ 

มีาปรั้ะยุกต์้ใช้้อย่างแพัร่ั้หลายในัหลายวงการั้ หลายกลุ่มีอาชี้พั และหลายวิช้าชี้พั 

เพัื�อสร้ั้างความีเข้าใจัและสื�อความีหมีายรั้ะบบการั้ที่ำงานัอ้นัเป็นัทีี่�ยอมีรั้้บก้นัได้ ้

ที่้�วโลก ที่ำให้เกิด้การั้กำหนัด้ส้ญล้กษ์ณ์การั้ใช้้งานัทีี่�เป็นัมีาต้รั้ฐานัสากล โด้ยความี 

รั้่วมีมีือรั้ะหว่าง สถาบ้นัมีาต้รั้ฐานัแห่งช้าต้ิอเมีรั้ิกา (American National Standards 

Institute, ANSI) และองค์กรั้รั้ะหว่างปรั้ะเที่ศึด้้านัมีาต้รั้ฐานั (International 

Standard Organization, ISO) (Chapin, 1970; ANS, 1971)

บที่ความีส่วนันัี� จัะนัำที่่านัผู้้้อ่านัที่ำความีเข้าใจัในัส่วนัของ 

1) ล้กษ์ณะ Flowchart ปรั้ะเภที่ต้่างๆ 

2) ส้ญล้กษ์ณ์ (Symbols) พัื�นัฐานัต้่างๆ ที่ี�สำค้ญในัการั้สรั้้างสรั้รั้ค์ Flowchart 

3) วิธ์ีการั้สรั้้างสรั้รั้ค์ Flowchart ให้สื�อสารั้เข้าใจัง่าย

4) แนัะนัำโปรั้แกรั้มีเขียนั Flowchart
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1) ลักษ์ณะ Flowchart ประเภที่ต่างๆ 

 กิารีเขั้ียนผู้ังี่งี่าน (Flowchart) คือ วิธ์ีการั้สรั้้างสรั้รั้ค์แผู้นัภาพัการั้แสด้ง 

ความีคิด้ อธ์ิบายข้�นัต้อนัในักรั้ะบวนัการั้ต้่างๆ ให้เข้าใจัโด้ยง่าย ที่ำให้เห็นัภาพัโด้ยรั้วมี 

ของกรั้ะบวนัการั้ความีคิด้ ข้�นัต้อนัการั้ปฏิิบ้ต้ิงานั ด้้วยการั้ใช้้ส้ญล้กษ์ณ์ภาพัและล้กศึรั้ 

ที่ี�เข้าใจัโด้ยสากล แสด้งให้เห็นัถ่งทิี่ศึที่างการั้ปฏิิบ้ติ้งานัต้้�งแต่้เรั้ิ�มีต้้นั จันัได้้ผู้ลล้พัธ์ ์

ที่ี�ต้้องการั้

การั้เขียนั Flowchart ได้้นัำมีาปรั้ะยุกต้์ใช้้ในัหลายๆ กลุ่มีอาชี้พั / วิช้าช้ีพั 

เพัื�อการั้สื�อสารั้ลำด้้บข้�นัต้อนัการั้ปฏิิบ้ติ้งานั การั้เขียนัโปรั้แกรั้มีการั้ที่ำงานัเพัื�อสื�อสารั้ 

ให้ที่ีมีที่ำงานัมีีความีเข้าใจัต้รั้งก้นั สามีารั้ถปรั้้บเปลี�ยนัแผู้นัการั้ปฏิิบ้ติ้งานัได้้โด้ยง่าย 

อย่างรั้วด้เรั้็ว สามีารั้ถต้รั้วจัสอบข้�นัต้อนัข้อผู้ิด้พัลาด้ได้้สะด้วกรั้วด้เรั้็ว ส่งผู้ลให้ 

ปรั้ะสิที่ธ์ิภาพัการั้ปฏิิบ้ต้ิงานัของที่ีมีที่ำงานัมีีความีสะด้วก รั้วด้เรั้็วมีากข่�นั ด้้งแผู้นัภาพั 

ที่ี� 3
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การั้เขียนั Flowchart ที่ี�พับได้้บ่อย จัำแนักเป็นั 2 ปรั้ะเภที่ คือ

1. ผู้้งงานัรั้ะบบ (System flowchart)

2. ผู้้งงานัโปรั้แกรั้มี (Program flowchart)

1. ผู้้งงานัรั้ะบบ (System flowchart)

 Flowchart ทีี่�แสด้งลำด้้บข้�นัต้อนัการั้ที่ำงานัภายในัรั้ะบบ (System) แบบ 

กว้างๆ ไมี่ลงในัรั้ะบบงานัย่อยๆ โด้ยแสด้งภาพัต้้�งแต้่จัุด้เรั้ิ�มีต้้นั มีีการั้ใช้้ที่รั้้พัยากรั้ 

บุคคล สิ�งของใด้บ้าง เป็นัลำด้้บข้�นั จันัสำเรั้็จั ซ่ึ่�งเป็นัรั้้ปแบบที่ี�เรั้าใช้้บ่อยในัที่างการั้ 

พัยาบาล

แผนภาพที่่� 3 ประโยชน์์ของการเขียน์ Flowchart
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2. ผู้้งงานัโปรั้แกรั้มี (Program flowchart)

 Flowchart ล้กษ์ณะนีั� นั้กเขียนัโปรั้แกรั้มีจัะรั้่างความีคิด้ด้้วย ภาพั 

ส้ญล้กษ์ณ์ เส้นั ล้กศึรั้ ต้่างๆ แสด้งข้�นัต้อนัการั้ที่ำงานัของโปรั้แกรั้มี ก่อนัลงมีือเขียนั 

โปรั้แกรั้มีจัริั้ง เรั้ิ�มีต้้�งแต่้จัุด้รั้้บข้อม้ีลลำด้้บช้้�นัต่้างๆ การั้คำนัวณ จันัสิ�นัสุด้ทีี่�การั้แสด้ง 

ผู้ลล้พัธ์์

 การั้เขียนั Flowchart ที่้�งสองปรั้ะเภที่ นัี� ที่างการั้พัยาบาล เรั้านัำผู้้งงานั 

รั้ะบบ (System flowchart) มีาปรั้ะยุกต้์ใช้้เพัื�ออธิ์บายแนัวที่างปฏิิบ้ติ้การั้พัยาบาล 

ในัคลินัิกมีากที่ี�สุด้ (ASQ, 2021; ปรั้ะภาพัรั้ แก้วเที่พั, 2017)

 แต้่อย่างไรั้ก็ต้ามี การั้เขียนั Flowchart ที่้�งสองปรั้ะเภที่ มีีล้กษ์ณะ 

โครั้งสรั้้างที่ี�เหมีือนัก้นั ปรั้ะกอบด้้วย โครั้งสรั้้างพัื�นัฐานั 3 รั้้ปแบบ คือ

 1. โครีงี่สรี้างี่แบบเรีียงี่ลำดับ (Sequence structure) โครั้งสรั้้างนัี�แสด้ง 

ภาพัการั้ที่ำงานัต้้�งแต้่เรั้ิ�มีต้้นั จันัสิ�นัสุด้การั้ที่ำงานั ในัที่ิศึที่างการั้ที่ำงานัในัที่างเด้ียว 

จัากบนัลงล่าง หรั้ือซึ่้ายไปขวา ด้้วยรั้้ปแบบที่ี�ง่าย ไมี่ซึ่้บซึ่้อนั ไมี่มีีการั้เปรั้ียบเที่ียบลำด้้บ 

การั้ปฏิิบ้ต้ิงานั ด้้งแสด้งในัแผู้นัภาพัที่ี� 4

แผนภาพที่่� 4 การเขียน์ Flowchart แบบเรียงลำดัับ
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 2. โครีงี่สรี้างี่แบบกิำห์นดเงี่่�อนไขั้ ห์ร่ีอให์้เล่อกิ (Decision structure)  

โครั้งสรั้้างนัี�จัะมีีการั้สรั้้างที่างเลือก ให้เลือกปฏิิบ้ติ้งานัที่างใด้ที่างหนั่�ง ภายใต้้เงื�อนัไข 

ที่ี�กำหนัด้ โด้ยเงื�อนัไขทีี่�กำหนัด้ จัะอย้่ในัส้ญล้กษ์ณ์รั้้ปภาพัที่ี�แสด้ง “การั้ต้้ด้สินัใจั” 

ด้้งแสด้งในัแผู้นัภาพัที่ี� 5

แผนภาพที่่� 5 การเขียน์ Flowchart
แบบกำหน์ดัเง่�อน์ไข หร่อให้เล่อก

แผนภาพที่่� 6 การเขียน์ Flowchart
แบบที�มีการทำงาน์แบบวน์รอบ

 3. โครีงี่สรีา้งี่แบบที�มกีิารีทำงี่านแบบวนรีอบ (Iteration structure loop)

โครั้งสร้ั้างการั้ที่ำงานัแบบซึ่�ำๆ ก้นั หลายครั้้�ง ข่�นัอย้่ก้บเงื�อนัไขทีี่�กำหนัด้ไว้ โด้ยอาจัมี ี

การั้นัำโครั้งสรั้้างแบบกำหนัด้เงื�อนัไขมีาช่้วยในัการั้ 

ต้้ด้สินัใจัเลือกว่าจัะมีีการั้ที่ำงานัซึ่�ำ วนัไปมีาหรั้ือไมี่ 

ด้้งแสด้งในัแผู้นัภาพัที่ี� 6
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2) สััญลักษ์ณ์ (Symbols) พืื้�นฐานต่างๆ ที่่�สัำคัญในการสัร้างสัรรค์ 
ผังงาน

 ในัการั้สรั้้างสรั้รั้ค์ Flowchart ปรั้ะกอบไปด้้วยการั้นัำภาพัส้ญล้กษ์ณ์ 

มีาปรั้ะกอบก้นัเป็นัแผู้นัภาพัการั้ปฏิิบ้ติ้งานั ซึ่่�งส้ญล้กษ์ณ์ต้่างๆ เหล่านีั�เป็นัส้ญล้กษ์ณ์ 

สากลที่ี�สื�อสารั้เข้าใจัก้นัได้้ที่้�วโลก กำหนัด้โด้ยความีรั้่วมีมีือของ 2 หนั่วยงานั คือ สถาบ้นั 

มีาต้รั้ฐานัแห่งช้าต้ิอเมีรั้ิกา (American National Standards Institute, ANSI) และ  

องค์กรั้รั้ะหว่างปรั้ะเที่ศึด้้านัมีาต้รั้ฐานั (International Standard Organization, ISO)  

ส้ญล้กษ์ณ์การั้ที่ำงานัที่ี�ใช้้บ่อย ด้้งแสด้งในัแผู้นัภาพัที่ี� 7 และสรัุ้ปส้ญล้กษ์ณ์การั้ที่ำงานั 

ที่ี�ใช้้บ่อยในัการั้ปฏิิบ้ต้ิการั้พัยาบาล แสด้งในัต้ารั้างที่ี� 3

แผนภาพที่่� 7 ภาพสััญลักษณ์์ที�ใช้บ่อย
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ตารางที่่� 3 สัรุปสััญลักษ์ณ์การที่ำงานที่่�ใชื่้บ่อยในการปฏิิบัติการพื้ยาบาล

สัญลักิษณ์ ช่�อ คำอธ์ิบาย

Terminal symbol
แสด้งจัุด้เรั้ิ�มีต้้นั และสิ�นัสุด้ 

การั้ที่ำงานั

Process symbol

การั้ปรั้ะมีวลผู้ล แสด้งคำส้�ง 

การั้ที่ำงานั จัะเขยีนัคำส้�งส้�นัๆ 

ในักรั้อบส้ญล้กษ์ณ์

Decision symbol

แสด้งการั้ต้้ด้สินัใจั ภายใต้้ 

เงื�อนัไขการั้ที่ำงานั และจัะมีี 

ล้กศึรั้ออกจัากส้ญล้กษ์ณ์ที่ี� 

รั้ะบุผู้ลล้พัธ์์ของการั้ต้้ด้สินัใจั  

(Yes, No, True, False)

Document symbol
แสด้งผู้ลข้อม้ีล หรืั้อแสด้ง 

เอกสารั้รั้ายงานัที่ี�เกี�ยวข้อง

On-page
connector
symbol

จัุด้เชื้�อมีต่้อของผู้้งงานั หรืั้อ 

นัำไปส่้การั้ที่ำงานัอีกผู้้งงานั 

หนั่�ง

Off-page
connector
symbol

แสด้งจุัด้เช้ื�อมีต่้อเนัื�องของ 

ผู้้งงานัเด้ียวก้นัที่ี�อย้่คนัละ 

หนั้า

Flowline

แสด้งที่ิศึที่างการั้ที่ำงานั ห้ว 

ล้กศึรั้จัะแสด้งข้�นัต้อนัลำด้้บ 

ถ้ด้ไป
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3) วิธี่การสัร้างสัรรค์ Flowchart ให้สัื�อสัารเข้าใจัง่าย

 การั้สรั้้างสรั้รั้ค์ Flowchart ให้เข้าใจักรั้ะบวนัการั้ที่ำงานัโด้ยง่ายจัากการั้ 

รั้วบรั้วมีวิธ์ีการั้เขียนั Flowchart พับว่า มีีข้อพั่งปฏิิบ้ต้ิ ด้้งนัี�

 3.1 ใช้้ส้ญล้กษ์ณ์สากล เพัื�อสื�อสารั้ความีหมีายได้้ถ้กต้้อง

 3.2 Flowchart ต้้องมีีจัุด้เรั้ิ�มีต้้นั และสิ�นัสุด้

 3.3 ใช้้ล้กศึรั้แสด้งที่ิศึที่างการั้ที่ำงานั เรั้ียงต้ามีลำด้้บ

 3.4 คำอธ์ิบายในัส้ญล้กษ์ณ์ ต้้องส้�นั กรั้ะช้้บ และเข้าใจัง่าย

 3.5 ทีุ่กส้ญล้กษ์ณ์ต้้องมีีล้กศึรั้แสด้งที่ิศึที่าง เข้าและออก

 3.6 ควรั้ใช้้ส้ญล้กษ์ณ์จัุด้เช้ื�อมีต้่อ ในัการั้ปรั้ะสานัผู้้งงานัที่ี�เกี�ยวข้อง

 3.7 ควรั้มีีการั้ต้รั้วจัสอบความีถ้กต้้องของ Flowchart ก่อนันัำไปใช้้งานัจัรั้ิง

4) แนะนำโปรแกรมเข่ยน Flowchart

 สุด้ที่้าย เมีื�อเรั้าเข้าใจัการั้สรั้้างสรั้รั้ค์ Flowchart แล้ว แผู้นัภาพัผู้้งงานัทีี่�

สวยงามี เป็นัอีกปัจัจั้ยที่ี�ช้่วยให้ผู้้้ปฏิิบ้ต้ิงานัมีองภาพัรั้วมีการั้ปฏิิบ้ติ้งานัได้้อย่างเข้าใจั

โด้ยง่ายและสามีารั้ถปรั้้บเปลี�ยนักรั้ะบวนัการั้ปฏิิบ้ติ้งานัร่ั้วมีก้นัได้้อย่างรั้วด้เรั้็วที่้นัต่้อ

สถานัการั้ณ์ที่ี�เปลี�ยนัแปลง ซึ่่�งมีีโปรั้แกรั้มีที่ี�ใช้้ในัเขียนั Flowchart มีากมีาย เช้่นั Visio, 

Click Charts, Dia, yEd Graph Editor, Think Composer, PensilProject, Diagram 

Designer เป็นัต้้นั
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 ในัที่ี�นัี� ขอแนัะนัำโปรั้แกรั้มีทีี่�ใช้้ในัการั้สร้ั้าง Flowchart โด้ยท่ี่านัผู้้้อ่านั 

สามีารั้ถเรั้ียนัรั้้้วิธ์ีการั้ใช้้โปรั้แกรั้มีได้้จัาก เอกสารั้อ่านัเพัิ�มีเต้ิมี โปรั้แกรั้มีที่ี�ใช้้บ่อย ได้้แก่

 4.1 การั้สรั้้าง Flowchart ในัโปรั้แกรั้มี word, excel 

 4.2 Microsoft Office Visio โปรั้แกรั้มีนีั�อาจัต้้องเรั้ียนัร้้ั้การั้ใช้้งานัที่ี�มีาก 

กว่าโปรั้แกรั้มี word และ excel ที่ี�เรั้าค่อนัข้างคุ้นัเคยก้นั

 การั้นัำ Flowchart มีาใช้้ในัการั้ที่ำแนัวปฏิิบ้ต้ิที่างการั้พัยาบาล (Clinical  

Nursing Practice Guideline) นั้�นั เพัื�อพ้ัฒนัาคุณภาพัการั้ปฏิิบ้ติ้การั้พัยาบาลให้เกิด้ 

ผู้ลด้ีต้่อผู้้้รั้้บบริั้การั้ ซึ่่�ง Flowchart นั้�นัสามีารั้ถปรั้้บใช้้ให้เหมีาะสมีก้บบรั้ิบที่ของ 

สถานัพัยาบาล ด้้งจัะพับว่าคุณภาพัของแนัวปฏิิบ้ต้ิในัการั้ป้องก้นัและรั้้กษ์าอาการั้ 

บาด้เจั็บจัากแรั้งกด้ (pressure injuries) มีีความีหลากหลายมีาก พับว่าแนัวที่าง 

ปฏิิบ้ต้ิเพัียง 4 แนัวที่างที่ี�ได้้รั้้บการั้จั้ด้อ้นัด้้บคุณภาพัรั้ะด้้บ “ส้ง” ต้ามีเกณฑ์์ของ 

AGREE II และ AGREE-REX โด้ยไม่ีต้้องแก้ไข ได้้แก่ แนัวปฏิิบ้ติ้สากลปี 2019 

แนัวปฏิิบ้ต้ิของแคนัาด้าปี 2559 แนัวปฏิิบ้ต้ิ NICE ปี 2557 และแนัวปฏิิบ้ต้ิเบลเยี�ยมี 

ปี 2556 (Gillespie, Latimer, Walker, McInnes, Moore, Eskes, . . . Chaboyer,  

2021) นัอกจัากนัี� อุบ้ต้ิการั้ณ์ของโรั้คอุบ้ต้ิใหมี่ เช้่นั โรั้ค COVID-19 ที่ำให้แนัวปฏิิบ้ติ้ 

ที่างคลินัิกในัเรั้ื�องนัี�เกิด้ข่�นัมีากมีาย แมี้จัะมีีขอบเขต้ที่ี�ช้้ด้เจันั แต้่ส่วนัใหญ่ก็ย้งขาด้ 

มีาต้รั้ฐานัของการั้พั้ฒนัาแนัวปฏิิบ้ต้ิต้ามีรั้ะเบียบวิธี์พัื�นัฐานั ด้้งนั้�นั การั้นัำแนัวปฏิิบ้ต้ิ 

ที่างคลินัิกไปใช้้ ควรั้ใช้้ร่ั้วมีก้บข้อมี้ลทีี่�เป็นัปัจัจัุบ้นัต้ามีทีี่�ได้้รั้้บแจั้งจัากผู้้้มีีส่วนัได้ ้

ส่วนัเสีย และใช้้วิธ์ีการั้ที่ี�เข้มีงวด้ (Stamma, Andrews, Mosor, Ritschl, Li, Ma, . . .  

Gartlehner, 2021) หรั้ือการั้มีีข้อเสนัอแนัะที่ี�ช้้ด้เจันัสำหรั้้บการั้ใช้้ยาช้าเฉพัาะที่ี�ในั 

ข้�นัต้อนัการั้ใช้้เข็มีที่้�งหมีด้ ถือเป็นัแนัวปฏิิบ้ต้ิที่างคลินิักที่ี�ควรั้ที่ำในัการั้ลด้ความีเจั็บปวด้ 

และความีทีุ่กข์ที่รั้มีานัจัากการั้ที่ำห้ต้ถการั้ในัเด้็กทีี่�ป่วยเป็นัมีะเรั้็ง (Loeffen, Mulder,  

Font-Gonzalez, Leroy, Dick, Taddio, . . . Tissing, 2020) ซ่ึ่�งที่ำให้การั้ใช้้ 

Flowchart มีีความีสำค้ญในัการั้จั้ด้ที่ำแนัวปฏิิบ้ต้ิที่างคลินัิก
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ลิขสัิที่ธีิ�และการที่ำซ้ำำ�า

เอกสารั้นัี�เป็นัผู้ลงานัความีรั้่วมีมีือรั้ะหว่างปรั้ะเที่ศึ ซึ่่�งสามีารั้ถที่ำซึ่�ำและ

ใช้้เพัื�อว้ต้ถุปรั้ะสงค์ด้้านัการั้ศึ่กษ์า โปรั้แกรั้มีการั้รั้้บปรั้ะก้นัคุณภาพั และการั้ปรั้ะเมีินั

คุณภาพัที่ี�สำค้ญของแนัวที่างปฏิิบ้ต้ิ โด้ยต้้องไมี่นัำไปใช้้งานัเพัื�อว้ต้ถุปรั้ะสงค์

ที่างการั้พัาณิช้ย์ หรั้ือการั้ค้าใด้ๆ ที่้�งนัี� ผู้้้จั้ด้ที่ำยินัด้ีรั้้บคำเสนัอความีช้่วยเหลือ

ในัการั้แปลเป็นัภาษ์าต้่างๆ หากเป็นัไปต้ามีรั้ะเบียบของ AGREE Scientific office.

ข้อจัำกัดความรับผิดชื่อบ

เครั้ื�องมีือ AGREE-REX เป็นัเครั้ื�องมีือที่้�วไปที่ี�ได้้รั้้บการั้พั้ฒนัาเพัื�อช้่วยเหลือ

ผู้้้จั้ด้ที่ำแนัวที่างปฏิิบ้ต้ิและผู้้้ใช้้งานัให้สามีารั้ถปรั้ะเมีินัคุณภาพัวิธ์ีการั้ของ

แนัวที่างปฏิิบ้ต้ิเป็นัหล้ก ผู้้้เขียนัไมี่รั้้บผู้ิด้ช้อบการั้นัำเครั้ื�องมีือ AGREE-REX

ไปใช้้งานัอย่างไมี่เหมีาะสมี 

@2019

การอ้างอิงสัำหรับ AGREE-REX PDF Version:

AGREE-REX Research Team. (2019). The Appraisal of Guidelines 
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แหล่งเงินทีุ่น:
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ประวัติ (Background)

แนัวที่างปฏิิบ้ต้ิ เป็นัเอกสารั้ที่ี�ได้้รั้้บการั้พั้ฒนัาข่�นัอย่างเป็นัรั้ะบบ โด้ยมีีการั้ 

ที่บที่วนัหล้กฐานัข้อม้ีลทีี่�ช่้วยปรั้ะเมีินัคุณปรั้ะโยช้นั์และความีเสี�ยงอ้นัอาจัเกิด้ข่�นัจัาก 

การั้เลือกแนัวที่างการั้ด้้แลผู้้้ป่วย ซึ่่�งมีีว้ต้ถุปรั้ะสงค์เพัื�อเพัิ�มีปรั้ะสิที่ธิ์ภาพัการั้ด้้แลผู้้้ป่วย  

โด้ยจัะรั้ายงานัจัากหล้กฐานัการั้วิจั้ย ค่านัิยมี และสถานัการั้ณ์ในัท้ี่องถิ�นั และรั้ายงานั 

การั้ต้้ด้สินัใจั การั้ต้้ด้สินัใจัเกี�ยวก้บการั้ด้้แลสุขภาพัในัรั้ะด้้บคลินัิก การั้จ้ัด้การั้ และ 

ในัรั้ะด้้บนัโยบาย1, 2

เครั้ื�องมีือปรั้ะเมีินั AGREE II ได้้กลายเป็นัแหล่งข้อมี้ลด้้านัรั้ะเบียบวิธ์ีรั้ะหว่าง 

ปรั้ะเที่ศึ เพัื�อรั้ายงานัการั้พั้ฒนัาแนัวที่างปฏิิบ้ต้ิ การั้รั้ายงานั และการั้ปรั้ะเมีินั3 การั้ 

ปฏิิบ้ติ้ต้ามีข้อกำหนัด้ทีี่�เข้มีงวด้เป็นัสิ�งจัำเป็นั แต่้อาจัไม่ีเพีัยงพัอทีี่�จัะที่ำให้มี้�นัใจัว่า 

คำแนัะนัำของแนัวปฏิิบ้ต้ิน้ั�นันั่าเชื้�อถือ หรั้ือสามีารั้ถนัำไปปฏิิบ้ต้ิได้้ ในัการั้ต้อบกล้บ 

และรั้ายงานัจัากหล้กฐานัการั้วิจั้ย และการั้มีีส่วนัรั้่วมีของชุ้มีช้นั แนัวที่างปฏิิบ้ต้ิสากล  

AGREE-REX (Appraisal of Guideline REsearch and Evaluation - Recommen- 

dations EXcellence) จั่งได้้รั้้บการั้ออกแบบมีา

เครี่�องี่ม่อ AGREE-REX เป็นเครี่�องี่ม่อที�มีความถุูกิต้องี่และเช่�อถุ่อได้ในกิารี 

ปรีะเมินคุณภูาพคำแนะนำขั้องี่แนวทางี่ปฏิิบัติ และเป็นกิลยุทธ์์ในกิารีรีายงี่านและ 

กิารีเขั้ียนรีายงี่านกิารีพัฒนา เครี่�องี่ม่อ AGREE-REX มีจิุดมุ่งี่ห์มายในกิารีเพิ�ม 

ปรีะสิทธ์ิภูาพคุณภูาพขั้องี่คำแนะนำแนวทางี่ปฏิิบัติ โดยกิำห์นดเป็นคำแนะนำที�มี 

ความน่าเช่�อถุ่อทางี่คลินิกิ ไว้วางี่ใจิได้ (เช่�อถุ่อได้) และนำไปปฏิิบัติได้

ภาพรวม บทน้ำาส่้

AGREE-REX
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เครี่�องี่ม่อ AGREE-REX เป็นส่วนเติมเต็มให์้ AGREE II

เครั้ื�องมีือ AGREE-REX กล่าวถ่งปัจัจั้ย 3 ปรั้ะการั้ ที่ี�ต้้องพัิจัารั้ณาเพัื�อความี 

มี้�นัใจัว่าคำแนัะนัำของแนัวที่างปฏิิบ้ติ้นั้�นัมีีคุณภาพัส้ง พัวกเรั้าได้้กำหนัด้คำแนัะนัำ 

ที่ี�มีีคุณภาพัส้ง ว่าต้้องเป็นัคำแนัะนัำที่ี�นั่าเช้ื�อถือที่างคลินัิก ไว้วางใจัได้้ (เช้ื�อถือได้้) และ 

นัำไปปฏิิบ้ต้ิได้้จัรั้ิง รั้วมี 3 ปรั้ะการั้ คือ

• ความีนั่าเช้ื�อถือที่างคลินัิก ของคำแนัะนัำข่�นัอย้่ก้บหล้กฐานัทีี่�มีีอย้่ และความี 

 เหมีาะสมีของกลุ่มีผู้้้ใช้้ที่ี�เป็นัเป้าหมีาย บรั้ิบที่ และกลุ่มีผู้้้ป่วย กลุ่มีปรั้ะช้ากรั้

• การั้พัิจัารั้ณาคุณค่า (ค่านัิยมี) ของผู้้้เกี�ยวข้องที่ี�มีีส่วนัได้้ส่วนัเสียที่้�งหมีด้ 

 ในัการั้จั้ด้ที่ำข้อเสนัอแนัะ

• การั้ปฏิิบ้ต้ิต้ามีคำแนัะนัำ

เครั้ื�องมืีอ AGREE-REX สามีารั้ถนัำไปใช้้ก้บแนัวที่างปฏิิบ้ติ้กำหนัด้เป้าหมีาย 

ห้วข้อที่างคลินัิก หรั้ือด้้านัสุขภาพั และกำหนัด้เป้าหมีายในัข้�นัต้อนัใด้ๆ ที่ี�มีีความี 

ต้่อเนัื�องในัการั้ด้้แลสุขภาพั (การั้ส่งเสรั้ิมีสุขภาพั การั้ป้องก้นั การั้ต้รั้วจัค้ด้กรั้อง 

การั้วินัิจัฉ้ย การั้รั้้กษ์า / intervention และการั้ติ้ด้ต้ามีผู้ล)

การพื้ัฒนา AGREE-REX

การั้พั้ฒนัาเครั้ื�องมีือ AGREE-REX นัำที่ีมีโด้ยนั้กพ้ัฒนัาแนัวปฏิิบ้ต้ิรั้ะด้้บ 

นัานัาช้าต้ิ การั้แปลความีรั้้้ ผู้้้เช้ี�ยวช้าญด้้านัรั้ะเบียบวิธ์ีวิที่ยา และนั้กวิจั้ย การั้ที่บที่วนั 

วรั้รั้ณกรั้รั้มีต้ามีความีเป็นัจัรั้ิง ด้ำเนัินัการั้เพัื�อรั้ะบุคุณล้กษ์ณะของแนัวที่างที่ี�มีีอิที่ธ์ิพัล 

ต้่อการั้นัำไปใช้้ ผู้ลล้พัธ์์ของงานันัี� คือการั้นัำแนัวที่างปฏิิบ้ติ้ไปใช้้ สำหร้ั้บ โมีเด้ลการั้ 

ต้้ด้สินัใจัที่ี�เป็นัเลิศึ (Decision Excellence Model, GUIDE-M)4, 5 ซึ่่�งเป็นัพัื�นัฐานั 

สำหรั้้บการั้สรั้้างข้อคำถามีของ AGREE-REX ต้ามีด้้วยชุ้ด้ของการั้ปรั้ะเมีินัและการั้ 

ปรั้้บแต้่งอย่างละเอียด้ลออเพัื�อสรั้้างเครั้ื�องมีือที่ี�สามีารั้ถนัำไปใช้้งานัได้้ มีีความี 

นั่าเช้ื�อถือ และมีีความีถ้กต้้อง ซ่ึ่�งมีีส่วนัเกี�ยวข้องก้บบุคคลหลายร้ั้อยคนัในัชุ้มีช้นัที่้�วโลก 

ที่ี�สรั้้างแนัวที่างปฏิิบ้ต้ิ
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ผู้ใชื่้ AGREE-REX

เครั้ื�องมีือ AGREE-REX มีีไว้สำหรั้้บใช้้งานัโด้ยกลุ่มีผู้้้มีีส่วนัได้้ส่วนัเสียต้่อไปนัี�

*โด้ย ผูู้้จิัดทำแนวทางี่ปฏิิบัติ (Guideline developers) เพัื�อปฏิิบ้ติ้ต้ามี 

โครั้งสรั้้างและวิธ์ีการั้พั้ฒนัาที่ี�เข้มีงวด้ มีีการั้ที่ำการั้ปรั้ะเมีินัภายในัเพัื�อให้แน่ัใจัว่า 

แนัวที่างปฏิิบ้ติ้ของต้นัมีีความีเหมีาะสมี หรืั้อเพัื�อปรั้ะเมิีนัแนัวที่างปฏิิบ้ติ้ของกลุ่มีอื�นัๆ 

เพัื�อพิัจัารั้ณาความีเป็นัไปได้้ในัการั้ปรั้้บใช้้ในัแนัวที่างปฏิิบ้ติ้ของต้นั

*โด้ย ผูู้้ให์้บรีิกิารีดูแลสุขั้ภูาพ (Health care providers) ที่ี�ต้้องการั้ที่ำการั้ 

ปรั้ะเมีินัแนัวที่างปฏิิบ้ติ้ของต้นัเองก่อนันัำแนัวข้อแนัะนัำไปปฏิิบ้ต้ิในัคลินิัก

*โด้ย ผูู้้จิัดทำนโยบาย (Policy makers, Health care administrators,  

Program managers and Professional organizations) เพัื�อช้่วยในัการั้ 

ต้้ด้สินัใจัว่าจัะแนัะนัำแนัวที่างปฏิิบ้ติ้ฉบ้บใด้สำหรั้้บการั้นัำไปปฏิิบ้ติ้ หรืั้อแจั้งเพัื�อการั้ 

ต้้ด้สินัใจัด้้านันัโยบาย

*โด้ย นักิวิจิัย (Researchers) ทีี่�ต้้องการั้ปรั้ะเมีินัคุณภาพัแนัวปฏิิบ้ติ้ทีี่�ให้ 

คำแนัะนัำในัห้วข้อเฉพัาะ

*โด้ย ผูู้ด้แูลรีะบบฐานขั้อ้มลูแนวปฏิบิตั ิ(Guideline database administra- 

tors) เพัื�อปรั้ะเมีินัคุณภาพัแนัวปฏิิบ้ต้ิที่ี�ให้คำแนัะนัำก่อนัรั้วมีไว้ในัฐานัข้อมี้ล

*โด้ย ผูู้้ให้์กิารีศ่กิษา (Educator) เพัื�อช่้วยยกรั้ะด้้บที่้กษ์ะการั้ปรั้ะเมีินั 

หล้กฐานัที่างการั้แพัที่ย์ทีี่�สำค้ญ (Critical appraisal skills) สำหรั้้บกลุ่มีบุคลากรั้ 

ที่างสุขภาพั และเพัื�อใช้ใ้นัการั้สอนัสมีรั้รั้ถนัะหลก้ในัการั้จ้ัด้ที่ำและรั้ายงานัแนัวที่างปฏิบิติ้้

*โด้ย ผูู้้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Any stakeholder) ที่ี�สนัใจัสนั้บสนัุนัการั้พั้ฒนัา 

แนัวที่างปฏิิบ้ต้ิ การั้พั้ฒนัาข้อเสนัอแนัะ การั้รั้ายงานั และการั้ปรั้ะเมีินัผู้ล
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หมวด ข้อคำถาม และเกณฑ์์ของ AGREE-REX

เครั้ื�องมีือ AGREE-REX ปรั้ะกอบไปด้้วยข้อคำถามี 9 ข้อ รั้วมี 3 หมีวด้ ด้้งแสด้ง 

ในัต้ารั้างที่ี� 4 โด้ยเนั้นัปัจัจั้ยต้่างๆ ที่ี�ส่งผู้ลต้่อคุณภาพัของคำแนัะนัำแนัวที่างปฏิิบ้ต้ิ 

แต้่ละข้อคำถามีในั 9 คำถามีมีีคำจัำก้ด้ความีที่ี�ช้้ด้เจันั (operational definition) 

และลำด้้บเกณฑ์์เฉพัาะทีี่�แสด้งถ่งแนัวคิด้ จัำนัวนัเกณฑ์์ของข้อคำถามีต่้างๆ อย้่รั้ะหว่าง  

2 - 10 และต้ามีด้้วยห้วข้อการั้ให้คะแนันัภาพัรั้วมี 2 ข้อ

ตารางที่่� 4 หมวด และข้อคำถาม ของ AGREE-REX

ห์มวด (Domains) ขั้้อคำถุาม (Items)

1. การั้บ้งค้บใช้้ที่างคลินัิก

 (Clinical Applicability)

1. หล้กฐานั

2. ความีสามีารั้ถในัการั้นัำไปใช้้สำหรั้้บกลุ่มีผู้้้ใช้้ 

 งานัหล้ก

3. ความีสามีารั้ถในัการั้นัำไปใช้้สำหรั้้บผู้้้ป่วย / 

 ปรั้ะช้ากรั้

2. ค่านัิยมี (คุณค่า) และ

 ความีพัอใจั (ความีช้อบ)

 (Values and Preferences)

4. ค่านัิยมี (คุณค่า) และความีพัอใจั (ความีช้อบ)  

 ของผู้้้ใช้้งานัหล้ก

5. ค่านัิยมี (คุณค่า) และความีพัอใจั (ความีช้อบ)  

 ของผู้้้ป่วย / ปรั้ะช้ากรั้

6. ค่านัิยมี (คุณค่า) และความีพัอใจั (ความีช้อบ)  

 ของผู้้้กำหนัด้นัโยบาย / ผู้้้มีีอำนัาจัต้้ด้สินัใจั

7. ค่านัิยมี (คุณค่า) และความีพัอใจั (ความีช้อบ)  

 ของผู้้้พั้ฒนัาแนัวปฏิิบ้ต้ิ

3. ความีสามีารั้ถในัการั้นัำ

 ไปใช้้ได้้ (Implementability)

8. ว้ต้ถุปรั้ะสงค์

9. การั้นัำไปใช้้และปรั้้บใช้้ในับรั้ิบที่เฉพัาะ
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วิธี่ใชื่้ AGREE-REX โดยสัังเขป

สามารีถุใช้ AGREE-REX ปรีะเมินวัตถุุปรีะสงี่ค์ที�ผูู้้เขั้ียนแนวปฏิิบัติรีะบุ 

กิารีจิำแนกิรีะดับคุณภูาพแนวปฏิิบัติ นอกิจิากินี�ยังี่สามารีถุใช้เพ่�อชี�แจิงี่แนวทางี่ 

ปฏิิบัติและรีายงี่านขั้้อกิำห์นด

วิธ์ีใช้ AGREE-REX สำห์รีับปรีะเมินวัตถุุปรีะสงี่ค์

เครั้ื�องมีือ AGREE-REX ปรั้ะกอบด้้วยการั้ปรั้ะเมีินัผู้ล 2 ครั้้�ง สำหรั้้บแต้่ละข้อ 

คำถามี ในั 9 ข้อคำถามี การั้ปรั้ะเมิีนัผู้ลครั้้�งแรั้ก จัะปรั้ะเมิีนัเกณฑ์์ทีี่�ได้้กำหนัด้ในั 

แต้่ละข้อคำถามีที่ี�ได้้รั้้บการั้พัิจัารั้ณาใช้้คำแนัะนัำ และสอบถามีผู้้้ใช้้ เพัื�อให้คะแนันั 

คุณภาพัโด้ยรั้วมีของข้อคำถามีน้ั�นั การั้ปรั้ะเมีินัผู้ลครั้้�งที่ี� 2 (ที่างเลือก) จัะปรั้ะเมีินั 

ความีเหมีาะสมีโด้ยรั้วมี หรั้ือความีเหมีาะสมีของคำแนัะนัำแนัวที่างปฏิิบ้ต้ิในัส่วนัของ 

ล้กษ์ณะที่ี�เฉพัาะเจัาะจัง การั้ปรั้ะเมีินัผู้ลที่้�งสองครั้้�ง ใช้้การั้ต้อบแบบมีาต้รั้าส่วนัการั้ให้ 

คะแนันั 7 รั้ะด้้บ (1 [คุณภาพันั้อยมีาก] ถ่ง 7 [คุณภาพัส้งมีาก])

ที่้�งนัี�ข่�นัอย้่ก้บความีต้้องการั้ของผู้้้ใช้้ เครั้ื�องมีือ AGREE-REX สามีารั้ถนัำไปใช้้ 

ก้บคำแนัะนัำแนัวที่างปฏิิบ้ต้ิแต้่ละรั้ายการั้ (หรั้ือชุ้ด้คำแนัะนัำที่ี�จั้ด้ลำด้้บความีสำค้ญ 

ของแต้่ละบุคคล) ครั้้�งหนั่�งในักลุ่มีของคำแนัะนัำแนัวที่างปฏิิบ้ต้ิ (เช้่นักลุ่มีของคำแนัะนัำ 

ที่ี�กล่าวถ่งห้วข้อที่ี�คล้ายคล่งก้นั) หรั้ือครั้้�งเด้ียวสำหรั้้บคำแนัะนัำแนัวที่างปฏิิบ้ต้ิที่้�งหมีด้ 

โด้ยรั้วมี การั้ต้้ด้สินัใจัเกี�ยวก้บรั้ะด้้บของการั้ปรั้ะเมีินัเครั้ื�องมีือ AGREE-REX ควรั้ 

ข่�นัอย้่ก้บการั้ต้้ด้สินัใจัของผู้้้ใช้้

วิธ์ีใช้ เครี่�องี่ม่อ AGREE-REX สำห์รีับกิารีพัฒนา และรีายงี่านวัตถุุปรีะสงี่ค์

เกณฑ์์ข้อคำถามี เครั้ื�องมีือ AGREE-REX สามีารั้ถที่ำหนั้าที่ี�เป็นัโครั้งการั้ โด้ยการั้

รั้ะบุแนัวคิด้ด้้านัคุณภาพัที่ี�ควรั้พัิจัารั้ณาและนัำไปใช้้ ในักรั้ะบวนัการั้พั้ฒนัาและรั้ายงานั

ในัเอกสารั้แนัวที่างปฏิิบ้ต้ิข้�นัสุด้ที่้าย การั้กำหนัด้เกณฑ์์ใด้ๆ ที่ี�ไม่ีเกี�ยวข้องก้บโครั้งการั้

แนัวที่างปฏิิบ้ต้ิเฉพัาะ ควรั้ที่ำต้้�งแต้่เรั้ิ�มีแรั้กและให้เหตุ้ผู้ลสำหรั้้บการั้ต้้ด้สินัใจัเหล่านีั�ในั

เอกสารั้แนัวที่างปฏิิบ้ต้ิฉบ้บสุด้ที่้าย
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วิธ์ีใช้ เครี่�องี่ม่อ AGREE-REX กิับเครี่�องี่ม่อ AGREE อ่�นๆ

เครั้ื�องมีือ AGREE-REX เป็นัส่วนัเสรั้ิมีของ เครั้ื�องมีือ AGREE II (และ AGREE  

Global Rating Scale [GRS]) ในัขณะทีี่� เครั้ื�องมีือ AGREE II และ เครั้ื�องมืีอ AGREE 

GRS ใช้้พิัจัารั้ณาข้�นัต้อนัแนัวที่างปฏิิบ้ติ้ที่้�งหมีด้ เครั้ื�องมืีอ AGREE-REX มุ่ีงเน้ันัทีี่� 

การั้พ้ัฒนัาและการั้รั้ายงานัคำแนัะนัำแนัวที่างปฏิิบ้ติ้ ทีี่�เฉพัาะเจัาะจัง แม้ีว่าจัะไม่ีมีี 

มีาต้รั้ฐานั หรืั้อวิธ์ีการั้ใช้้ทีี่�จัำเป็นัสำหรั้้บเครั้ื�องมีือ AGREE รั้่วมีก้นั คำแนัะนัำของเรั้า 

มีีให้ด้้านัล่าง:

• ขอแนัะนัำใหใ้ช้้รั้ายการั้ต้รั้วจัสอบการั้รั้ายงานัของ AGREE (AGREE Reporting  

 Checklist) และรั้ายการั้ต้รั้วจัสอบการั้รั้ายงานัของ AGREE-REX รั้่วมีก้นั เพัื�อ 

 สนั้บสนัุนัการั้พั้ฒนัาแนัวที่างปฏิิบ้ต้ิและเป้าหมีายการั้รั้ายงานั

• ขอแนัะนัำให้ใช้้ เครั้ื�องมีือ AGREE II หรั้ือเครั้ื�องมีือ AGREE GRS และ 

 เครั้ื�องมีือ AGREE-REX เพัื�อสนั้บสนัุนัเป้าหมีายการั้ปรั้ะเมีินั

• ถ้าเป้าหมีายการั้ปรั้ะเมิีนัรั้วมีถ่งความีสนัใจัในัการั้เลือก หรืั้อจั้ด้ลำด้้บความี 

 สำค้ญของแนัวที่างปฏิิบ้ต้ิ กลยุที่ธ์์ต้่อไปนีั�จัะช้่วยที่ำให้กรั้ะบวนัการั้พั้ฒนัา 

 มีีปรั้ะสิที่ธ์ิภาพัมีากข่�นั:

 1. นัำ เครั้ื�องมีือ AGREE II หรั้ือเครั้ื�องมีือ AGREE GRS อย่างใด้อย่างหนั่�ง 

  ไปใช้้ เพัื�อจัำก้ด้รั้ายช้ื�อของแนัวที่างปฏิิบ้ติ้ทีี่�ต้รั้งต้ามีเกณฑ์์ที่างรั้ะเบียบ 

  วธิ์ขี้�นัต้�ำ (เช้น่ั ข้�นัต้�ำ รั้อ้ยละ 50 สำหร้ั้บขอ้คำถามี หรั้อืการั้เรั้ยีงลำด้บ้หมีวด้) 

  แล้วใช้้ เครั้ื�องมืีอ AGREE-REX แนัวที่างนัี�จัะเหมีาะสมีทีี่�สุด้หากผู้้้ใช้้ 

  ไมี่พัิจัารั้ณาแนัวที่างใด้ๆ ที่ี�ไมี่เป็นัไปต้ามีมีาต้รั้ฐานัการั้พั้ฒนัาวิธ์ีการั้ข้�นัต้�ำ

 2. ใช้้ เครั้ื�องมีือ AGREE REX เพัื�อจัำก้ด้รั้ายการั้แนัวที่างปฏิิบ้ต้ิที่ี�ต้รั้งต้ามี 

  เกณฑ์์คุณภาพัคำแนัะนัำข้�นัต้�ำ (เช้่นั อย่างน้ัอย ร้ั้อยละ 50 ของคะแนันั 

  เครั้ื�องมืีอ AGREE-REX โด้ยรั้วมี) จัากน้ั�นัใช้้ เครั้ื�องมืีอ AGREE II หรืั้อ 

  เครั้ื�องมืีอ AGREE GRS แนัวที่างนีั�จัะเหมีาะสมีสำหรั้้บผู้้้ใช้้ทีี่�ไม่ีพัิจัารั้ณา 

  แนัวที่างปฏิิบ้ต้ิใด้ๆ ที่ี�ไมี่ต้รั้งต้ามีคะแนันัคุณภาพัคำแนัะนัำข้�นัต้�ำ
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แหล่งข้อมูลเพื้ิ�มเติม

เครั้ื�องมีือ AGREE-REX ได้้รั้้บการั้พั้ฒนัาโด้ยมีีข้อส้นันัิษ์ฐานัว่าผู้้้ใช้้คุ้นัเคยก้บ 

หล้กปฏิิบ้ติ้พัื�นัฐานัต้ามีหล้กฐานัเช้ิงปรั้ะจ้ักษ์์ และองค์ปรั้ะกอบหล้กของแนัวปฏิิบ้ติ้ 

ที่างคลินัิก หากคุณย้งใหมี่ต้่อการั้พั้ฒนัาแนัวที่างปฏิิบ้ต้ิและต้้องการั้ข้อม้ีลเพัิ�มีเต้ิมี 

แหล่งข้อมี้ลพัื�นัฐานั ได้้แก่:

• Appraisal of Guidelines Research and evidence (AGREE), www. 

 agreetrust.org

• Grading of Recommendations Assessment, Development, and  

 Evaluation (GRADE), www.gradeworkinggroup.org

• Guidelines International Network (G-I-N), www.g-i-n.net

แหล่งข้อมี้ลเพัิ�มีเติ้มีเพืั�อช่้วยในัการั้สมี้ครั้ใช้้ เครั้ื�องมืีอ AGREE-REX จัะมีีให้ 

ที่ี�เว็บไซึ่ต้์ AGREE Enterprise ที่ี�พัวกเรั้าพั้ฒนัามีา www.agreetrust.org
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คำำ�แนิะนิำ�เกี่่�ยวกี่ับ AGREE-REX

คำแนัะนัำเหล่านัี� ออกแบบมีาเพัื�อช้่วยผู้้้ใช้้ในัการั้ปรั้ะยุกต์้ใช้้ AGREE-REX และ 

ควรั้ที่บที่วนัก่อนันัำเครั้ื�องมีือนัี�ไปปรั้ะยุกต้์ใช้้

วิธี่การให้คะแนน

กิารีทบทวนและเตรีียมกิารี

ก่อนัปรั้ะยุกต้์ใช้้ AGREE-REX ให้ต้รั้วจัที่านัการั้ที่บที่วนัเอกสารั้แนัวที่างปฏิิบ้ต้ิ 

และข้อมี้ลสนั้บสนัุนัเพัิ�มีเต้ิมี ที่้�งเอกสารั้ภายในั (เช้่นั ต้ารั้าง ภาคผู้นัวก) หรั้ือเผู้ยแพัร่ั้ 

แยกต้่างหาก (เช้่นั รั้ะเบียบข้อปฏิิบ้ต้ิต้่างๆ ) ให้ครั้บถ้วนั

รีะดับกิารีให์้คำแนะนำ แบบเดี�ยว เป็นกิลุ่ม ห์รี่อทั�งี่ห์มด

AGREE-REX สามีารั้ถทีี่�จัะปรั้ะยุกต้์การั้ปรั้ะเมีินัข้อมี้ลแบบข้อเสนัอแนัะเด้ียว  

(single) แบบกลุ่มี (group or cluster) หรั้ือข้อเสนัอแนัะที่้�งหมีด้ (all) ในัครั้้�งเด้ียว 

การั้ต้้ด้สินัใจัเกี�ยวก้บรั้ะด้้บของข้อเสนัอแนัะ ควรั้ได้้รั้้บการั้พิัจัารั้ณาก่อนั ก่อนัทีี่�จัะ 

เรั้ิ�มีปรั้ะเมีินัและรั้ายงานัเหตุ้ผู้ลในัการั้เลือก ด้้านัล่างนีั� คือ ข้อควรั้พัิจัารั้ณาที่ี�ช้่วยช้ี�นัำ 

การั้ต้้ด้สินัใจั เกี�ยวก้บรั้ะด้้บของข้อเสนัอแนัะที่ี�ควรั้ใช้้ AGREE-REX 

การั้ปรั้ะยุกต้์ใช้้ AGREE-REX ในัการั้ให้คำแนัะนัำแบบเด้ี�ยว หรั้ือกลุ่มีที่ี�เหมีาะสมี 

ที่ี�สุด้ เมีื�อ :

• ผู้้้ใช้้ เครั้ื�องมีือ AGREE-REX เช้ื�อว่าคุณภาพัอาจัแต้กต้่างก้นัไปต้ามีคำแนัะนัำ 

 ในัแนัวที่างปฏิิบ้ต้ิที่ี�ได้้รั้้บการั้ปรั้ะเมีินั หรั้ือ,

• คำแนัะนัำทีี่�ได้้รั้้บเลือกแล้วนั้�นั (หรืั้อคำแนัะนัำเดี้ยว) เป็นัที่ี�นั่าสนัใจัและ 

 กำล้งได้้รั้้บการั้พัิจัารั้ณาเพัื�อการั้ด้้ด้แปลง รั้้บรั้อง หรั้ือนัำไปปฏิิบ้ต้ิ
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การั้ใช้้ เครั้ื�องมีือ AGREE-REX ในัการั้ให้คำแนัะนัำแนัวที่างปฏิิบ้ต้ิที่้�งหมีด้ 

มีีความีเหมีาะสมีมีากที่ี�สุด้เมีื�อ:

• ผู้้้ใช้้ เครั้ื�องมีือ AGREE-REX เช้ื�อว่าคุณภาพัมีีความีสอด้คล้องก้นัรั้ะหว่าง 

 คำแนัะนัำในัแนัวที่างปฏิิบ้ต้ิที่ี�ได้้รั้้บการั้ปรั้ะเมีินั หรั้ือ,

• คำแนัะนัำแนัวที่างปฏิิบ้ต้ิที่้�งหมีด้เป็นัที่ี�สนัใจัและกำล้งได้้รั้้บการั้พัิจัารั้ณา 

 เพัื�อการั้ด้้ด้แปลง รั้้บรั้อง หรั้ือนัำไปปฏิิบ้ต้ิ หรั้ือ,

• ข้อจัำก้ด้ด้้านัที่รั้้พัยากรั้และเวลา ที่ำให้ไม่ีสามีารั้ถปรั้ะเมิีนัคำแนัะนัำแต่้ละ 

 รั้ายการั้ (หรั้ือกลุ่มีของคำแนัะนัำ) แยกก้นัได้้

มาตรีส่วนกิารีให์้คะแนน และกิารีปรีะเมินกิรีะบวนกิารี

เครั้ื�องมีือ AGREE-REX ปรั้ะกอบด้้วยการั้ปรั้ะเมีินัสองส่วนัสำหรั้้บแต้่ละข้อ 

คำถามี: 

• การั้ปรั้ะเมีินัส่วนัที่ี�หนั่�ง เพัื�อปรั้ะเมีินัคุณภาพัโด้ยรั้วมี (จัำเป็นั) และ

• การั้ปรั้ะเมิีนัส่วนัทีี่�สอง เพัื�อปรั้ะเมิีนัความีเหมีาะสมีสำหรั้้บการั้นัำไปใช้้ (ที่าง 

 เลือก) 

นัอกจัากนัี�ย้งรั้วมีถ่งการั้ปรั้ะเมีินัโด้ยภาพัรั้วมีอีก 2 ข้อคำถามี เมีื�อนัำแนัวที่าง 

ปฏิิบ้ต้ิที่้�งหมีด้ไปใช้้ 
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กิารีปรีะเมินคุณภูาพ (Quality assessment) : 

กรัุ้ณาปรั้ะเมีินัคุณภาพัโด้ยรั้วมีของห้วข้อนัี�

1
คุณภูาพ
ต�ำสุด

2 3 4 5 6
7

คุณภูาพ
สูงี่สุด

คำช้ี�แจังการั้ปรั้ะเมิีนันีั� เพัื�อพัิจัารั้ณาว่าเกณฑ์์ในัการั้ปรั้้บความีน่ัาเช้ื�อถือ 

ที่างคลินัิก ความีน่ัาไว้วางใจั และความีสามีารั้ถในัการั้นัำไปใช้้ได้้อย่างเหมีาะสมีทีี่�สุด้ 

ของแนัวที่างปฏิิบ้ต้ินั้�นัได้้รั้้บการั้พัิจัารั้ณาในัการั้จั้ด้ที่ำต้ามีคำแนัะนัำหรั้ือไม่ี ข้อคำถามี 

ที่้�งหมีด้ให้คะแนันัโด้ยใช้ร้ั้ะบบการั้ให้คะแนันั 7 รั้ะด้บ้ (1 – คุณภาพัต้�ำสุด้ ถง่ 7 – คุณภาพั 

ส้งสุด้)

ควรีให์้คะแนนรีะดับ 1 หากไมี่มีีข้อม้ีลที่ี�เกี�ยวข้องก้บเกณฑ์์ของ AGREE-REX  

หรั้ือเกณฑ์์ของข้อคำถามีนั้�นัไมี่ได้้รั้้บการั้พัิจัารั้ณาในัการั้จั้ด้ที่ำคำแนัะนัำแนัวที่างปฏิิบ้ต้ิ

ควรีให์้คะแนนรีะดับ 7 หากเกณฑ์์ของข้อคำถามีท้ี่�งหมีด้ได้้รั้้บการั้พิัจัารั้ณา 

อย่างรั้อบคอบและถี�ถ้วนัในัการั้จั้ด้ที่ำข้อเสนัอแนัะ

ควรีให์้คะแนนรีะดับ 2 ถุ่งี่ 6 เมืี�อพัิจัารั้ณาเกณฑ์์บางข้อ ในัการั้จั้ด้ที่ำ 

ข้อเสนัอแนัะ และ / หรั้ือความีเช้ื�อมีโยงรั้ะหว่างเกณฑ์์ก้บคำแนัะนัำนั้�นั ไมี่เหมีาะสมี

ผู้้้ปรั้ะเมิีนัควรั้ให้เหตุ้ผู้ลสำหรั้้บการั้ให้คะแนันัในัช่้องแสด้งความีคิด้เห็นัที่ี�ให้ไว้ 

สิ�งนัี�มีีปรั้ะโยช้นั์สำหรั้้บการั้อภิปรั้ายก้บผู้้้ปรั้ะเมีินัที่่านัอื�นัๆ
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ความเห์มาะสมสำห์รีับกิารีนำไปใช้ (เล่อกิปรีะเมินได้) (Suitability for use)

คุณภาพัโด้ยรั้วมีและการั้แปลความีหมีายของเกณฑ์์การั้พิัจัารั้ณาในัห้วข้อนัี� เหมีาะสมี 

ก้บบรั้ิบที่ของที่่านั

1
ไม่เห์็นด้วย
อย่างี่ยิ�งี่

2 3 4 5 6
7

เห์็นด้วย
อย่างี่ยิ�งี่

คำช้ี�แจังการั้ปรั้ะเมิีนันัี� เพัื�อเป็นัที่างเลือกและสามีารั้ถนัำไปใช้้ก้บข้อคำถามีได้ ้

หากเป้าหมีายของการั้ปรั้ะเมีินัคือการั้พัิจัารั้ณาว่าคำแนัะนัำในัแนัวที่างปฏิิบ้ต้ิมีีความี 

เหมีาะสมีสำหรั้้บการั้ใช้้งานัในัสภาพัแวด้ล้อมีเฉพัาะหรั้ือไมี่ ข้อคำถามีที่้�งหมีด้ให้คะแนันั 

โด้ยใช้้รั้ะบบการั้ให้คะแนันั 7 รั้ะด้้บ (1 [ไมี่เห็นัด้้วยอย่างยิ�ง] ถ่ง 7 [เห็นัด้้วยอย่างยิ�ง])

ควรีให์้คะแนนรีะดับ 1 เมืี�อไม่ีมีีข้อม้ีลที่ี�เกี�ยวข้องก้บเกณฑ์์ข้อคำถามี AGREE- 

REX และการั้ตี้ความีต้ามีความีเกณฑ์์ของข้อคำถามีน้ั�นัไมี่ใช้่บรั้ิบที่ที่ี�เหมีาะสมี ซึ่่�ง 

ผู้้้ปรั้ะเมีินัต้้�งใจัที่ี�จัะใช้้คำแนัะนัำในัแนัวที่างปฏิิบ้ต้ินั้�นั

ควรีให์้คะแนนรีะดับ 7 หากคุณภาพัด้ีเยี�ยมีและการั้ต้ีความีหมีายต้ามีเกณฑ์์ 

ของข้อคำถามีมีีความีเหมีาะสมีก้บบริั้บที่ทีี่�จัะนัำแนัวที่างปฏิิบ้ต้ิไปใช้้

ควรีให์้คะแนนรีะห์ว่างี่ 2 ถุ่งี่ 6 หากการั้ต้ีความีหมีายต้ามีเกณฑ์์ของข้อคำถามี 

ที่ี�เกี�ยวข้องก้บคำแนัะนัำบางส่วนันั้�นัเหมีาะสมีก้บบริั้บที่ทีี่�จัะใช้้แนัวที่างปฏิิบ้ต้ิ

ผู้้้ปรั้ะเมีินัควรั้ให้เหตุ้ผู้ลสำหรั้้บคะแนันัที่ี�ให้ ในัช้่องแสด้งความีคิด้เห็นัที่ี�ให้ไว้
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กิารีปรีะเมินโดยภูาพรีวม:

ข้อความีการั้ปรั้ะเมีินัโด้ยภาพัรั้วมี ในัข้อ 1. กำหนัด้ให้ผู้้้ใช้้ต้้องต้้ด้สินัใจัว่า 

ผู้้้ปรั้ะเมีินัจัะแนัะนัำให้ใช้้คำแนัะนัำจัากแนัวที่างปฏิิบ้ติ้สำหรั้้บการั้ใช้้งานัในับริั้บที่ 

ที่ี�เหมีาะสมีหรืั้อไมี่ และในัข้อ 2. อย้่ในับริั้บที่ทีี่�เหมีาะสมี ผู้้้ปรั้ะเมิีนัมีีต้้วเลือกคำต้อบ 

สามีแบบ: ใช้่ ใช้่มีีการั้ปรั้้บเปลี�ยนั หรั้ือ ไมี่ใช้่

1. ฉ้นัจัะแนัะนัำให้ใช้้คำแนัะนัำแนัวที่างปฏิิบ้ต้ิเหล่านัี� เพัื�อใช้้ในับรั้ิบที่ที่ี�เหมีาะสมี

ใช่้

ใช้่พัรั้้อมีการั้ปรั้้บเปลี�ยนั

ไมี่

2. ฉ้นัจัะแนัะนัำให้ใช้้คำแนัะนัำต้ามีแนัวที่างปฏิิบ้ต้ิเหล่านัี� เพัื�อใช้้ในับรั้ิบที่ของฉ้นั

 (ไมี่บ้งค้บ)

ใช่้

ใช้่พัรั้้อมีการั้ปรั้้บเปลี�ยนั

ไมี่

วิธ์ีกิารีคำนวณคะแนน เครี่�องี่ม่อ AGREE-REX

ผู้ลล้พัธ์์ของ เครั้ื�องมีือ AGREE-REX สามีารั้ถคำนัวณและรั้ายงานัได้้หลายวิธ์ี 

เช้่นั คะแนันัรั้ายข้อ คะแนันัรั้ายหมีวด้ หรืั้อคะแนันัรั้วมี นัอกจัากนัี� ผู้้้ใช้้ย้งต้้องต้้ด้สินัใจั 

ว่าจัะคำนัวณคะแนันัโด้ยใช้้คะแนันัรั้ายบุคคลจัากผู้้้ปรั้ะเมีินัหลายคนั หรั้ือการั้ปรั้ะเมีินั 

แบบที่ี�ต้้องได้้รั้้บฉ้นัที่ามีต้ิ (consensus) จัากผู้้้ปรั้ะเมีินัคะแนันั
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กิารีใช้คะแนนขั้องี่ผูู้้ปรีะเมินรีายบุคคลกิับคะแนนฉันทามติ

การั้ใช้้คะแนันัเด้ี�ยวจัากผู้้้ปรั้ะเมิีนัหลายคนัในัการั้คำนัวณคะแนันั เครั้ื�องมืีอ  

AGREE-REX จัะคงความีแปรั้ปรั้วนัและมีุมีมีองต้่างๆ ของผู้้้ปรั้ะเมีินัไว้ได้้ วิธ์ีนัี�ใช้้ 

เมีื�อผู้้้ปรั้ะเมิีนัไม่ีได้้ร่ั้วมีปรั้ะชุ้มีเพัื�อหารืั้อเกี�ยวก้บการั้ให้คะแนันั การั้ปรั้ะเมิีนัความี 

นั่าเช้ื�อถือของเครั้ื�องมีือเสรั้็จัสมีบ้รั้ณ์ในัรัุ้่นั (version) สุด้ที่้าย และจัากข้อมี้ลเบื�องต้้นั 

เหล่านัี� ควรั้มีีการั้ค้ด้เลือกผู้้้ปรั้ะเมีินัอิสรั้ะ 5 คนั หากไมี่มีีกรั้ะบวนัการั้ที่างฉ้นัที่ามีต้ิ  

(consensus) ที่ี�เป็นัเอกฉ้นัที่์ 

เมีื�อมีีโอกาสที่ี�ผู้้้ปรั้ะเมีินัหลายรั้ายรั้่วมีหารั้ือเกี�ยวก้บการั้ให้คะแนันั ผู้้้ใช้้อาจั 

เลือกใช้้แนัวที่างที่ี�เป็นัเอกฉ้นัที่์เพัื�อหาที่างบรั้รั้ลุข้อต้กลงเกี�ยวก้บการั้ให้คะแนันัรั้ายข้อ 

ของเครั้ื�องมีือ AGREE-REX วิธ์ีนัี�ก็เหมีาะสมีเช้่นัก้นั การั้ใช้้คะแนันัฉ้นัที่ามีต้ิ (con- 

sensus) จัะนัำไปใช้้ก้บการั้คำนัวณที่ี�อธ์ิบายไว้ด้้านัล่างนัี�

คะแนนรีายขั้้อ คะแนนรีายด้าน และคะแนนโดยรีวม 

คะแนนรีายขั้้อ

คะแนันัรั้ายข้อ ของเครั้ื�องมีือ AGREE-REX สามีารั้ถคำนัวณได้้โด้ยคิด้ค่าเฉลี�ย 

คะแนันัของผู้้้ปรั้ะเมิีนัแต่้ละรั้าย (เช้่นั การั้คำนัวณจัากค่าเฉลี�ย) ในัรั้ะด้้บ 7 คะแนันั 

(1 = ไมี่เห็นัด้้วยอย่างยิ�ง 7 = เห็นัด้้วยอย่างยิ�ง) สำหรั้้บแต้่ละข้อในัเก้าข้อ หากใช้้ 

วิธ์ีการั้ที่ี�เป็นัฉ้นัที่ามีต้ิ (consensus) เพัื�อการั้คำนัวณคะแนันั จัากนั้�นัคะแนันัฉ้นัที่ามีต้ิ 

จัะเป็นัคะแนันัรั้ายข้อนั้�นั

ข้อด้ีของการั้รั้ายงานัคะแนันัรั้ายข้อ คือ ไมี่ต้้องมีีการั้ต้้�งสมีมีต้ิฐานัเกี�ยวก้บ 

การั้ถ่วงนั�ำหนั้ก หรั้ือความีส้มีพั้นัธ์์ของข้อคำถามี และช้่วยให้ผู้้้ใช้้สามีารั้ถส้งเกต้ หรั้ือ 

เปรั้ียบเที่ียบรั้ะด้้บของข้อคำถามี
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คะแนนรีายห์มวด

คะแนันัรั้ายหมีวด้ ของเครืั้�องมีือ AGREE-REX สามีารั้ถคำนัวณได้้โด้ยการั้ 

เพัิ�มีคะแนันัที่้�งหมีด้ของแต้่ละรั้ายข้อในัหมีวด้น้ั�นั (ผู้ลรั้วมีของคะแนันัรั้ายข้อเรั้ียกว่า  

“คะแนันัทีี่�ได้้รั้้บ” ในัส้ต้รั้ด้้านัล่าง) และโด้ยการั้ปรั้้บขนัาด้รั้วมีเป็นัเปอร์ั้เซึ่็นัต้์ของ 

คะแนันัส้งสุด้ที่ี�เป็นัไปได้้ หากคะแนันัรั้ายข้อถ้กกำหนัด้โด้ยฉ้นัที่ามีต้ิ (consensus)  

สามีารั้ถใช้้ส้ต้รั้เด้ียวก้นัได้้ 

การั้รั้ายงานัคะแนันัรั้ายหมีวด้ที่ำให้ผู้้้ใช้้สามีารั้ถส้งเกต้และเปรีั้ยบเทีี่ยบได้ ้

ต้ามีขอบเขต้ สารั้ะสำค้ญของแต้่ละหมีวด้ (เช้่นั การั้บ้งค้บใช้้ที่างคลินัิก ค่านิัยมี และ 

ความีสามีารั้ถในัการั้นัำไปใช้้) ข้อจัำก้ด้ของวิธ์ีนัี� คือ การั้จั้ด้กลุ่มีของเก้าข้อคำถามี 

เป็นัสามีหมีวด้ ข่�นัอย้่ก้บความีถ้กต้้องของการั้จั้ด้กลุ่มีและไมี่ใช้่หล้กฐานัเช้ิงปรั้ะจั้กษ์์  

นัอกจัากนัี�ย้งไมี่มีีหล้กฐานัเช้ิงปรั้ะจั้กษ์์ที่ี�สามีารั้ถรั้ะบุการั้ถ่วงนั�ำหนั้กหรั้ือความีส้มีพั้ที่ธ์์ 

ของความีสำค้ญในัแต้่ละรั้ายข้อภายในัหมีวด้ ต้ามีส้ต้รั้ข้างล่างนัี� ทีุ่กรั้ายข้อให้นั�ำหน้ัก 

เที่่าก้นัภายในัหมีวด้

ตัวอย่างี่:

หากผู้้้ปรั้ะเมิีนั 5 ที่่านั ให้คะแนันัรั้ายข้อต่้อไปนีั�สำหรั้้บหมีวด้ทีี่� 1 (การั้บ้งค้บใช้้ที่าง 

คลินัิก):

ห์ัวขั้้อที� 1 ห์ัวขั้้อที� 2 ห์ัวขั้้อที� 3 รีวม

ผู้้้ปรั้ะเมีินั 1 5 6 4 15

ผู้้้ปรั้ะเมีินั 2 6 6 3 15

ผู้้้ปรั้ะเมีินั 3 4 7 5 16

ผู้้้ปรั้ะเมีินั 4 5 5 4 14

ผู้้้ปรั้ะเมีินั 5 4 6 4 14

รีวม 24 30 20 74
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คะแนันัส้งสุด้ที่ี�จัะเป็นัไปได้้ = 7 (คุณภาพัส้งสุด้) x 3 (ห้วข้อ) x 5 (ผู้้้ปรั้ะเมีินั) = 105

คะแนันัข้�นัต้�ำที่ี�เป็นัไปได้้ = 1 (คุณภาพัต้�ำสุด้) x 3 (ห้วข้อ) x 5 (ผู้้้ปรั้ะเมีินั) = 15

รั้ะด้้บคะแนันัของหมีวด้ที่ี�ปรั้้บ คือ:

คะแนันัที่ี�ได้้ - คะแนันัต้�ำสุด้ที่ี�เป็นัไปได้้

คะแนันัส้งสุด้ที่ี�เป็นัไปได้้ - คะแนันัต้�ำสุด้ที่ี�เป็นัไปได้้

หากผู้้้ปรั้ะเมีินัหลายที่่านับรั้รั้ลุฉ้นัที่ามีต้ิ เกี�ยวก้บคะแนันัสำหรั้้บหมีวด้ที่ี� 1 (การั้บ้งค้บใช้้ 

ที่างคลินัิก):

ห์ัวขั้้อที� 1 ห์ัวขั้้อที� 2 ห์ัวขั้้อที� 3 รีวม

คะแนันัฉ้นัที่ามีต้ิ 4 6 4 14

คะแนันัที่ี�ได้้ - คะแนันัต้�ำสุด้ที่ี�เป็นัไปได้้

คะแนันัส้งสุด้ที่ี�เป็นัไปได้้ - คะแนันัต้�ำสุด้ที่ี�เป็นัไปได้้

14-3 X 100 = 11 X 100 = 0.6111X100 = 61%

 21-3 18

คะแนนรีวมทั�งี่ห์มด

คะแนันัรั้วมีของเครั้ื�องมีือ AGREE-REX สามีารั้ถคำนัวณได้้โด้ยการั้เพัิ�มี 

คะแนันัรั้ายข้อที่้�งเก้าข้อ และใช้้ส้ต้รั้ข้างต้้นั เพัื�อปรั้้บขนัาด้ผู้ลรั้วมีเป็นัเปอรั้์เซึ่็นัต้์ของ 

มีาต้รั้าส่วนัส้งสุด้ที่ี�เป็นัไปได้้ หากคะแนันัรั้ายข้อถ้กกำหนัด้โด้ยฉ้นัที่ามีต้ิ สามีารั้ถใช้้ 

ส้ต้รั้เด้ียวก้นัได้้ การั้รั้ายงานัคะแนันัโด้ยรั้วมีเป็นัวิธ์ีง่ายๆ ในัการั้อธ์ิบายคุณภาพัของ 

คำแนัะนัำสำหรั้้บแนัวที่างปฏิิบ้ติ้โด้ยรั้วมี และการั้เปรีั้ยบเที่ียบรั้ะหว่างแนัวที่างปฏิิบ้ติ้ 
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ต้่างๆ อย่างไรั้ก็ต้ามี คะแนันัโด้ยรั้วมีไมี่ได้้ให้ข้อมี้ลที่ี�แม่ีนัยำเกี�ยวก้บจัุด้แข็งและ 

จัุด้อ่อนัของคำแนัะนัำแนัวที่างปฏิิบ้ต้ิ นัอกจัากนีั� คะแนันัโด้ยรั้วมีย้งช้่วยกำหนัด้ขนัาด้ 

นั�ำหน้ักทีี่�เที่่าก้นัให้ก้บในัแต้่ละเก้าข้อ แต่้ย้งไม่ีมีีหล้กฐานัใด้ที่ี�สามีารั้ถรั้ะบุความีสำค้ญ 

ที่ี�ส้มีพั้ที่ธ์์ของรั้ายห้วข้อในัการั้พัิจัารั้ณาเกณฑ์์คุณภาพัของคำแนัะนัำแนัวที่างปฏิิบ้ต้ิ

กิารีอธ์ิบายความห์มาย (interpreting) คะแนน เครี่�องี่ม่อ AGREE-REX

ในัปัจัจุับ้นัไมี่มีีข้อมี้ลเช้ิงปรั้ะจั้กษ์์ทีี่�จัะเช้ื�อมีโยงคะแนันัคุณภาพัเฉพัาะ (คะแนันั 

รั้ายข้อ คะแนันัหมีวด้ หรั้ือคะแนันัรั้วมี) ที่ี�มีีผู้ลล้พัธ์์การั้ด้ำเนัินัการั้เฉพัาะ (เช้่นั 

ความีเรั้็วในัการั้นัำไปใช้้ การั้กรั้ะจัายของการั้นัำไปใช้้) หรืั้อเฉพัาะผู้ลล้พัธ์์ที่างคลินัิก 

สิ�งนัี�ที่ำให้การั้เลือกเกณฑ์์คุณภาพั ในัการั้ที่ี�จัะแยกคุณภาพัความีแต้กต้่างรั้ะหว่างส้ง 

ปานักลาง หรั้ือต้�ำ ของคำแนัะนัำด้้านัคุณภาพัเป็นัสิ�งที่ี�ที่้าที่าย

ในักรั้ณีที่ี�ไม่ีมีีข้อม้ีลเหล่านีั� เรั้าได้้จ้ัด้เต้รีั้ยมีต้้วอย่างของแนัวที่างทีี่�สามีารั้ถใช้ ้

เพัื�อกำหนัด้เกณฑ์์คุณภาพั:

• ผู้้้ใช้้สามีารั้ถที่ำการั้แบ่งคะแนันัโด้ยรั้วมี (หรั้ือคะแนันัหมีวด้หรั้ือคะแนันั 

โด้ยรั้วมี) ของแนัวที่างปฏิิบ้ติ้ที่ี�กำล้งพิัจัารั้ณาและจ้ัด้ปรั้ะเภที่เอกสารั้ทีี่�มีีคุณภาพัส้งข่�นั  

คุณภาพัปานักลาง หรั้ือคุณภาพัต้�ำ

• ผู้้้ใช้้อาจักำหนัด้เกณฑ์์คะแนันัปรั้ะเมิีนัผู่้านัฉ้นัที่ามีติ้หรืั้อผู่้านัผู้้้มีีส่วนัได้้ 

ส่วนัเสีย เช้่นั แนัวที่างปฏิิบ้ต้ิที่ี�มีีคะแนันัมีากกว่า รั้้อยละ 70 อาจักำหนัด้ให้มีีคุณภาพั 

รั้ะด้้บส้ง ส่วนัแนัวที่างปฏิิบ้ต้ิทีี่�มีีคะแนันัคุณภาพัโด้ยรั้วมีต้�ำกว่า รั้้อยละ 30 และ 

คุณภาพัอื�นัๆ ที่้�งหมีด้อย้่ในัคุณภาพัรั้ะด้้บปานักลาง

• ผู้้้ใช้้อาจัเห็นัคุณค่า (พั่งพัอใจั) ในัหน่ั�งห้วข้อหรั้ือหน่ั�งหมีวด้เหนืัอสิ�งอื�นัใด้ 

เพัื�อว้ต้ถุปรั้ะสงค์ในัการั้ต้้ด้สินัใจั และสรั้้างสรั้รั้ค์เกณฑ์์ต้ามีรั้ายห้วข้อ หรั้ือหมีวด้นั้�นั

• ผู้้้ใช้้อาจัใช้้คะแนันัจัากเครั้ื�องมืีอ AGREE-REX เป็นัต้้วแปรั้ต่้อเนัื�องและ 

ที่ำการั้สร้ั้างแบบจัำลองเพัื�อกำหนัด้ว่าคะแนันัเครั้ื�องมืีอ AGREE-REX ใด้ที่ำนัายผู้ลล้พัธ์ ์

บางอย่างและใช้้คะแนันันั้�นัเป็นัเกณฑ์์
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การั้ต้้ด้สินัใจัใด้ๆ ที่ี�เกี�ยวข้องก้บการั้กำหนัด้เกณฑ์์ข้�นัต้�ำสำหรั้้บคุณภาพั หรั้ือ 

การั้บ้งค้บใช้้ ควรั้ที่ำโด้ยคณะผู้้้มีีส่วนัได้้ส่วนัเสียที่ี�เกี�ยวข้องที่้�งหมีด้ก่อนัที่ี�จัะเรั้ิ�มีการั้ 

ปรั้ะเมีินัเครั้ื�องมีือ AGREE-REX การั้ต้้ด้สินัใจั ควรั้ได้้รั้้บคำแนัะนัำจัากบริั้บที่ที่ี�จัะใช้้ 

แนัวที่างปฏิิบ้ต้ิและโด้ยการั้ปรั้ะเมีินัความีสำค้ญของรั้ายข้อคำถามี และเกณฑ์์ต้่างๆ 

ในับริั้บที่น้ั�นั ต้้วอย่างเช้่นั ผู้้้มีีส่วนัได้้ส่วนัเสียสามีารั้ถใช้้คะแนันัเพัื�อเปรีั้ยบเทีี่ยบ 

เอกสารั้แนัวที่างปฏิิบ้ติ้และรั้ะบุข้อจัำก้ด้ของแนัวที่างปฏิิบ้ติ้ที่ี�กำล้งพิัจัารั้ณา หรืั้อ 

เลือกแนัวที่างปฏิิบ้ติ้ที่ี�มีีคุณภาพัส้ง เพัื�อนัำไปปฏิิบ้ต้ิ

ข้อควรพื้ิจัารณาในการประเมินเพื้ิ�มเติม

ความชัดเจินขั้องี่กิารีนำเสนอ

เมีื�อที่ำการั้ปรั้ะเมีินัแต้่ละรั้ายข้อของเครั้ื�องมีือ AGREE-REX ควรั้พัิจัารั้ณา 

ข้อคำถามีต้่อไปนัี�ด้้วย:

ข้อมี้ลที่ี�ให้เขียนัได้้ด้ี (กล่าวคือ ช้้ด้เจันั และรั้้ด้กุมี) หรั้ือไมี่?

ข้อมี้ลที่ี�ให้หาได้้ง่ายในัแนัวที่างปฏิิบ้ต้ิหรั้ือไมี่?

แนัวที่างปฏิิบ้ต้ิช้่วยเอื�ออำนัวยรั้ะด้้บความีเหมีาะสมีที่ี�โปรั้่งใสสำหรั้้บผู้้้ใช้้หรั้ือไมี่?

ปรีะโยชน์กิารีใช้ขั้้อคำถุามขั้องี่เครี่�องี่ม่อ AGREE-REX

ในับางครั้้�ง บางข้อคำถามีของเครั้ื�องมีือ AGREE-REX อาจัใช้้ไมี่ได้้ก้บแนัวที่าง

เฉพัาะทีี่�อย้่ภายใต้้การั้ที่บที่วนัวรั้รั้ณกรั้รั้มี ซึ่่�งเป็นักลยุที่ธ์์ทีี่�แต้กต่้างก้นัในัการั้จ้ัด้การั้

สถานัการั้ณน์ัี�รั้วมีถ่งการั้ขา้มีขอ้คำถามีนั้�นั ในัการั้ปรั้ะเมีนิักรั้ะบวนัการั้ หรั้อืการั้ใหค้ะแนันั

ข้อคำถามีเป็นั 1 (ไมี่มีีข้อมี้ล) และการั้ให้ข้อมี้ลบรั้ิบที่ที่ี�เกี�ยวข้องก้บการั้ให้คะแนันั ไมี่ว่า

จัะเลือกกลยุที่ธ์์ในัการั้ต้้ด้สินัใจัอย่างไรั้ การั้ต้้ด้สินัใจัควรั้ที่ำล่วงหนั้าและอธ์ิบายล้กษ์ณะ

ที่ี�ช้้ด้เจันั ต้ามีหล้กการั้ แล้วเรั้าไมี่แนัะนัำให้ยกเว้นัข้อคำถามีจัากกรั้ะบวนัการั้ปรั้ะเมีินั 
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กิารีตัดสินใจิขั้องี่ผูู้้ใช้ในกิารีปรีะเมิน

เรั้าจัะปรั้ะยุกต์้ใช้้เครั้ื�องมืีอ AGREE-REX และกรั้ะบวนัการั้ปรั้ะเมิีนัผู้ลต้ามีทีี่� 

เป็นัจัริั้ง โด้ยกำหนัด้ให้มีีรั้ะด้้บของการั้ต้้ด้สินัใจั ความีช้้ด้เจันัเกี�ยวก้บที่างเลือก และ 

การั้ให้เหตุ้ผู้ลในัการั้ต้้ด้สินัใจั



เคร่่�องี่ม่อ AGREE-REX
AGREE-REX: คำว�มเป็็นิเลิิศด้้�นิคำำ�แนิะนิำ�
ฉบับภ�ษ�ไทย
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เกณฑ์์การพิิจารณาก

- แนัวปฏิิบ้ต้ิ มีีการั้ปรั้ะเมีินัความีเสี�ยงต้่อการั้มีีอคต้ิที่ี�เกี�ยวข้องก้บการั้ออกแบบ 

 การั้วิจั้ยได้้อย่างเหมีาะสมีก้บหล้กฐานัที่ี�นัำมีาสนั้บสนัุนั

- แนัวปฏิิบ้ต้ิ อธ์ิบายถ่งความีสอด้คล้องของผู้ลการั้วิจั้ย (กล่าวคือ ผู้ลการั้วิจั้ย 

 ที่ี�นัำมีาใช้้มีีผู้ลล้พัธ์์ที่ี�คล้ายคล่งก้นัก้บผู้ลการั้วิจั้ยอื�นัๆ)

- แนัวปฏิิบ้ติ้ กล่าวถ่งทิี่ศึที่างของหล้กฐานั (มีีการั้กล่าวถ่ง วิธ์ีปฏิิบ้ติ้ ปรั้ะช้ากรั้  

 และผู้ลล้พัธ์์ที่ี�ช้้ด้เจันั) ต้่อปัญหาที่างคลินัิก / สุขภาพั

- แนัวปฏิิบ้ต้ิ แสด้งถ่งความีถ้กต้้องแมี่นัยำของผู้ลการั้ศึ่กษ์า (เช้่นั ช้่วงความี 

 เช้ื�อมี้�นั [CI] ของงานัวิจัย้แต่้ละช้ิ�นั หรั้อืการั้วเิครั้าะหอ์ภมิีานั [meta-analyses])

- แนัวปฏิิบ้ต้ิ อธ์ิบายถ่งคุณปรั้ะโยช้นั์และความีเสี�ยงมีีมีากนั้อยเพัียงใด้

- แนัวปฏิิบ้ต้ิ มีีการั้ปรั้ะเมีินัความีเป็นัไปได้้ของอคต้ิในัการั้ต้ีพัิมีพั์

- แนัวปฏิิบ้ต้ิ กล่าวถ่งความีเป็นัไปได้้ของต้้วแปรั้กวนั (confounding factors)  

 (ถ้าเกี�ยวข้อง) 

- แนัวปฏิิบ้ต้ิ บ่งบอกถ่งรั้ายละเอียด้ของ ขนัาด้ที่ี�ใช้้ ความีถี� และการั้ต้อบสนัอง  

 (dose-response gradient) (ถ้าเกี�ยวข้อง)

aก อ้างอิงจัากเกณฑ์์ของคณะที่ำงานั GRADE (www.gradeworkinggroup.org) 

ห์ัวข้�อที� 1 ห์ลักิฐานิ
เพัื�อให้คำาแนะนำาม่คุณภาพัสูิง เราควิรพััฒนาแนวิปฏิบัติบนพัื�นฐานของการ 
ทบทวินคณุภาพัและผลลพััธ์ของหลกัฐานท่�มอ่ย์ูอ่ย์า่งละเอย่์ด้ถ่�ถว้ิน การกำาหนด้ 
คำาแนะนำาและการวิางแนวิปฏิบัติ ควิรคำานึงถึงสิิ�งต่อไปน่�
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กิารีปรีะเมินคุณภูาพ

กรัุ้ณาปรั้ะเมีินัคุณภาพัโด้ยรั้วมีของห้วข้อนัี�

1
คุณภูาพ
ต�ำสุด

2 3 4 5 6
7

คุณภูาพ
สูงี่สุด

ความีคิด้เห็นั

………………………………………………………………………………………………………………………...... 

...........................................................................................................................................

ความเห์มาะสมสำห์รีับกิารีนำไปใช้ (เล่อกิปรีะเมินได้)

คุณภาพัโด้ยรั้วมี และการั้แปลความีหมีายของเกณฑ์์การั้พิัจัารั้ณาในัห้วข้อนีั� เหมีาะสมี 

ก้บบรั้ิบที่ของที่่านั

1
ไม่เห์็นด้วย
อย่างี่ยิ�งี่

2 3 4 5 6
7

เห์็นด้วย
อย่างี่ยิ�งี่

ความีคิด้เห็นั

………………………………………………………………………………………………………………………...... 

...........................................................................................................................................
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เกณฑ์์การพิิจารณา

- แนัวปฏิิบ้ต้ิกล่าวถ่งปรั้ะเด็้นัปัญหาที่างคลินัิก / สุขภาพั ที่ี�เกี�ยวข้องก้บผู้้้ที่ี�จัะ 

 เป็นักลุ่มีผู้้้ใช้้งานัหล้ก

- มีีความีสอด้คล้องรั้ะหว่าง

 • ขอบเขต้การั้ปฏิิบ้ต้ิของผู้้้ใช้้งานัหล้ก และผู้้้ป่วย / ปรั้ะช้ากรั้เป้าหมีาย

 • ขอบเขต้การั้ปฏิิบ้ต้ิของผู้้้ใช้้งานัหล้กและข้อปฏิิบ้ต้ิแนัะนัำ

 • แนัวที่างของคำแนัะนัำ (ได้้แก่ สน้ับสนุันัหรืั้อค้ด้ค้านัการั้ปฏิิบ้ติ้บางอย่าง) 

  และการั้พัิจัารั้ณาเปรั้ียบเที่ียบรั้ะหว่างความีเสี�ยงและคุณปรั้ะโยช้นั์

 • ความีเป็นัเลิศึ หรืั้อความีน่ัาเช้ื�อถือของคำแนัะนัำ และการั้พิัจัารั้ณา 

  เปรั้ียบเที่ียบรั้ะหว่างความีเสี�ยงและคุณปรั้ะโยช้นั์

ห์ัวข้�อที� 2 ความสามาร่ถในิกิาร่นิำาไปใช�
สำาห์รั่บกิล่่มผู้้�ใช�งี่านิห์ลักิ

หวัิขอ้น่�เป็นการประเมินระดั้บของคำาแนะนำาท่�เหมาะสิม ซึ�งกลุม่ผูใ้ช้ง้านหลักนำาไป
ใช้ป้ระโย์ช้น์ตามบริบทของการปฏิบัติ การกำาหนด้คำาแนะนำาและการพััฒนาแนวิ
ปฏิบัติ ควิรคำานึงถึงสิิ�งต่อไปน่�
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กิรีุณาปรีะเมินคุณภูาพโดยรีวมขั้องี่ห์ัวขั้้อนี�

1
คุณภูาพ
ต�ำสุด

2 3 4 5 6
7

คุณภูาพ
สูงี่สุด

ความีคิด้เห็นั

………………………………………………………………………………………………………………………...... 

...........................................................................................................................................

ความเห์มาะสมสำห์รีับกิารีนำไปใช้ (เล่อกิปรีะเมินได้)

คุณภาพัโด้ยรั้วมี และการั้แปลความีหมีายของเกณฑ์์การั้พิัจัารั้ณาในัห้วข้อนีั� เหมีาะสมี 

ก้บบรั้ิบที่ของที่่านั

1
ไม่เห์็นด้วย
อย่างี่ยิ�งี่

2 3 4 5 6
7

เห์็นด้วย
อย่างี่ยิ�งี่

ความีคิด้เห็นั

………………………………………………………………………………………………………………………...... 

...........................................................................................................................................
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เกณฑ์์การพิิจารณา

- แนัวปฏิิบ้ต้ิ กล่าวถ่งผู้ลล้พัธ์์ที่ี�เกี�ยวข้องก้บผู้้้ป่วย / ปรั้ะช้ากรั้เป้าหมีาย ผู้ลล้พัธ์์ 

 ด้้งกล่าวม้ีกจัะหมีายถ่ง ผู้ลล้พัธ์์ทีี่�สำค้ญของผู้้้ป่วย ผู้ลล้พัธ์์ทีี่�เน้ันัผู้้้ป่วย 

 เป็นัศึ้นัย์กลาง ผู้ลล้พัธ์์ที่ี�ผู้้้ป่วยรั้ายงานั หรั้ือปรั้ะสบการั้ณ์ของผู้้้ป่วย

 • ผู้ลล้พัธ์์ทีี่�เกี�ยวข้อง ถ้กนัำมีาพัิจัารั้ณาในัการั้พั้ฒนัาแนัวปฏิิบ้ติ้ต้ามีหล้กฐานั 

  เช้ิงปรั้ะจั้กษ์์

 • การั้ปฏิิบ้ติ้ต้ามีคำแนัะนัำมีีแนัวโน้ัมีจัะส่งผู้ลต่้อผู้ลล้พัธ์์ทีี่�เกี�ยวข้องก้บ 

  ผู้้้ป่วย / ปรั้ะช้ากรั้ (เช้่นั การั้พ้ัฒนัาผู้ลล้พัธ์์อ้นัพั่งปรั้ะสงค์ที่ี�เกี�ยวข้องก้บ 

  ผู้้้ป่วย ลด้ผู้ลล้พัธ์์อ้นัไมี่พั่งปรั้ะสงค์ทีี่�เกี�ยวก้บผู้้้ป่วย)

- แนัวปฏิิบ้ต้ิรั้ายงานัวิธ์ีการั้รั้ะบุความีสำค้ญของผู้ลล้พัธ์์ที่ี�มีีต้่อผู้้้ป่วย

- แนัวปฏิิบ้ต้ิกล่าวถ่งวิธี์การั้ปรั้้บคำแนัะนัำ เพัื�อให้เหมีาะสมีก้บบุคคล (หรั้ือ 

 กลุ่มีย่อยของ) ผู้้้ป่วย หรืั้อปรั้ะช้ากรั้ (เช้่นั กลุ่มีย่อยทีี่�แบ่งต้ามีอายุ เพัศึ 

 เช้ื�อช้าต้ิ และโรั้คที่ี�เกิด้ข่�นัรั้่วมี)

ห์ัวข้�อที� 3 ความสามาร่ถในิกิาร่นิำาไปใช�
สำาห์รั่บผู้้�ป่วย/ปร่ะชากิร่

หัวิข้อน่�เป็นการประเมินว่ิา ผลท่�คาด้ว่ิาจัะได้้รับเมื�อปฏิบัติตามคำาแนะนำาม่ควิาม 
เก่�ย์วิขอ้งและสิำาคญักบัผูป่้วิย์ / ประช้ากร มากนอ้ย์เพัย่์งใด้ การกำาหนด้คำาแนะนำา 
และการพััฒนาแนวิปฏิบัติ ควิรคำานึงถึงสิิ�งต่อไปน่�
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กิรีุณาปรีะเมินคุณภูาพโดยรีวมขั้องี่ห์ัวขั้้อนี�

1
คุณภูาพ
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7

คุณภูาพ
สูงี่สุด

ความีคิด้เห็นั

………………………………………………………………………………………………………………………...... 

...........................................................................................................................................

ความเห์มาะสมสำห์รีับกิารีนำไปใช้ (เล่อกิปรีะเมินได้)

คุณภาพัโด้ยรั้วมี และการั้แปลความีหมีายของเกณฑ์์การั้พิัจัารั้ณาในัห้วข้อนีั� เหมีาะสมี 
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เกณฑ์์การพิิจารณา

- พิัจัารั้ณาค่านิัยมี (คุณค่า) และความีพัอใจั (ความีช้อบ) ของกลุ่มีผู้้้ใช้้งานัหล้ก  

 ต้ามีแนัวปฏิิบ้ต้ิที่ี�เกี�ยวข้องก้บการั้ปฏิิบ้ต้ิต้ามีข้อแนัะนัำ

- ปัจัจั้ยที่ี� เกี�ยวข้องก้บความีสามีารั้ถในัการั้ยอมีรั้้บของกลุ่มีผู้้้ใช้้งานัหล้ก 

 ในัการั้ปฏิิบ้ติ้ต้ามีข้อแนัะนัำ (เช้่นั ความีสามีารั้ถในัการั้ยอมีรั้้บการั้เรั้ียนัรั้้้ 

 ที่้กษ์ะใหมี่ที่างคลินัิก หรั้ือความีจัำเป็นัในัการั้ปรั้้บเปลี�ยนัการั้ปฏิิบ้ติ้ที่ี�ที่ำ 

 ในัปัจัจัุบ้นั) ได้้นัำมีาพัิจัารั้ณา

- แนัวปฏิิบ้ต้ิแยกความีแต้กต้่างรั้ะหว่างการั้ปฏิิบ้ต้ิต้ามีคำแนัะนัำ ที่ี�มีีความี 

 ยืด้หยุ่นัที่างคลินิักและการั้ปรั้้บให้เหมีาะสมีก้บผู้้้ป่วยแต่้ละรั้ายน้ั�นั มีีความี 

 เหมีาะสมีมีากกว่าในักรั้ะบวนัการั้ต้้ด้สินัใจัและในักลุ่มีที่ี�มีีความีเหมีาะสมี 

 นั้อยกว่า

- แนัวปฏิิบ้ต้ิ อธ์ิบายถ่งลำด้้บการั้ปฏิิบ้ต้ิต้ามีข้อแนัะนัำ ซ่ึ่�งได้้รั้้บการั้ยอมีรั้้บในั 

 กลุ่มีผู้้้ใช้้งานัในัคลินัิก รั้วมีถ่งการั้ยอมีรั้้บที่างเลือกทีี่�ควรั้ปฏิิบ้ติ้ (ถ้าเกี�ยวข้อง)  

 และให้เหตุ้ผู้ลแนัวที่างที่ี�ควรั้ปฏิิบ้ต้ิ

ห์ัวข้�อที� 4 ค่านิิยม (ค่ณค่า) และความพอใจิ
(ความชอบ) ข้องี่ผู้้�ใช�งี่านิห์ลักิ

ค่านิย์ม (คุณค่า) และควิามพัอใจั (ควิามช้อบ) ของกลุ่มผู้ใช้้งานหลัก บ่งบอก 
ถึง ควิามสิำาคัญท่�เก่�ย์วิขอ้งกับกลุ่มเป้าหมาย์ของผู้ใช้แ้นวิปฏิบัติ (เช้น่ บุคลากร 
ทางการแพัทย์์ ผู้กำาหนด้นโย์บาย์ ผู้บรหิาร) ใหก้ับผลลัพัธ์ท่�ต้องการทราบ (เช้น่  
การม่ช้วิ่ิตรอด้ ผลเส่ิย์ คุณภาพัช้วิ่ิต ต้นทุน และควิามสิะด้วิก) ในกระบวินการ 
พััฒนาแนวิปฏิบตันิั�นจัำาเป็นต้องพิัจัารณาค่านิย์มและควิามพัอใจัของผูใ้ช้ง้านหลัก  
เนื�องจัากสิิ�งเหล่าน่�ส่ิงผลต่อการย์อมรับและการนำาคำาแนะนำาไปใช้้ การกำาหนด้ 
คำาแนะนำาและการวิางแนวิปฏิบัติควิร คำานึงถึงสิิ�งต่อไปน่�
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ความเห์มาะสมสำห์รีับกิารีนำไปใช้ (เล่อกิปรีะเมินได้)

คุณภาพัโด้ยรั้วมี และการั้แปลความีหมีายของเกณฑ์์การั้พิัจัารั้ณาในัห้วข้อนีั� เหมีาะสมี 
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- ค่านัิยมี (คุณค่า) และความีพัอใจั (ความีช้อบ) ของปรั้ะช้ากรั้เป้าหมีาย (รั้วมีถ่ง 

 ผู้้้ป่วย ครั้อบครั้้ว และญาต้ิผู้้้ด้้แล ถ้าเหมีาะสมี) ได้้นัำมีาพัิจัารั้ณา

- ปัจัจั้ยที่ี�เกี�ยวข้องก้บ การั้ยอมีรั้้บในัการั้ปฏิิบ้ติ้ต้ามีคำแนัะนัำของผู้้้ป่วย / 

 ปรั้ะช้ากรั้ ได้้รั้้บการั้พิัจัารั้ณา (เช้่นั แรั้งจ้ังใจั ความีสามีารั้ถในัการั้ได้้ผู้ลล้พัธ์ ์

 ต้ามีที่ี�คาด้หว้ง ความีคาด้หว้ง และการั้รั้้บรั้้้ปรั้ะสิที่ธ์ิผู้ลของข้อแนัะนัำ)

- แนัวปฏิิบ้ติ้แยกความีแต้กต่้างรั้ะหว่างการั้ปฏิิบ้ติ้ต้ามีคำแนัะนัำทีี่�ผู้้้ป่วยเลือก 

 และ / หรั้ือ คุณค่าที่ี�มีีส่วนัสำค้ญในักรั้ะบวนัการั้ต้้ด้สินัใจัของกลุ่มีคนัส่วนัใหญ่  

 และในักลุ่มีที่ี�มีีบที่บาที่นั้อยกว่า

- แนัวปฏิิบ้ต้ิช้ี�ช้้ด้ว่าเป็นัเครั้ื�องมีือที่ี�มีีปรั้ะโยช้นั์ ช้่วยผู้้้ป่วยในัการั้ต้้ด้สินัใจัได้้

ห์ัวข้�อที� 5 ค่านิิยม (ค่ณค่า) และความพอใจิ
(ความชอบ) ข้องี่ผู้้�ป่วย/ปร่ะชากิร่

ค่านิย์ม (คุณค่า) และควิามพัอใจั (ควิามช้อบ) ของผู้ป่วิย์ / ประช้ากร กล่าวิถึง  
ควิามสิำาคัญท่�เก่�ย์วิข้อง กับการปฏิบัติตามคำาแนะนำาของผู้ป่วิย์ เพัื�อให้เกิด้ 
ผลลัพัธ์ท่�ต้องการ (เช้่น การม่ช้่วิิตรอด้ ผลเส่ิย์ คุณภาพัช้่วิิต ต้นทุน และ 
ควิามสิะด้วิก) คุณค่าและควิามพึังพัอใจัของผู้ป่วิย์ หรือประช้ากร ม่ควิาม 
สิำาคัญท่�จัะต้องนำามาพัิจัารณาในระหว่ิางกระบวินการพััฒนาแนวิปฏิบัติ เนื�อง 
จัากสิิ�งเหล่าน่�ส่ิงผลต่อการย์อมรับและการนำาคำาแนะนำาไปใช้้ การกำาหนด้ 
คำาแนะนำาและการวิางแนวิปฏิบัติ ควิรคำานึงถึงสิิ�งต่อไปน่�
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ความเห์มาะสมสำห์รีับกิารีนำไปใช้ (เล่อกิปรีะเมินได้)

คุณภาพัโด้ยรั้วมี และการั้แปลความีหมีายของเกณฑ์์การั้พิัจัารั้ณาในัห้วข้อนีั� เหมีาะสมี 
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เกณฑ์์การพิิจารณา

- มีีการั้สำรั้วจัและพัิจัารั้ณาข้อมี้ลเกี�ยวก้บความีต้้องการั้ด้้านันัโยบายและ 

 ผู้้้มีีอำนัาจัต้้ด้สินัใจัในัการั้กำหนัด้คำแนัะนัำ

- ผู้ลกรั้ะที่บของคำแนัะนัำต้่อนัโยบายและการั้ต้้ด้สินัใจัในัรั้ะด้้บรั้ะบบได้้นัำมีา 

 พัิจัารั้ณาในัการั้กำหนัด้คำแนัะนัำ

- ผู้ลกรั้ะที่บของคำแนัะนัำต้่อความีเที่่าเที่ียมีในัการั้รั้้บบรั้ิการั้ที่างสุขภาพั 

 ได้้นัำมีาพัิจัารั้ณาในัการั้กำหนัด้คำแนัะนัำ

- แนัวปฏิิบ้ต้ิให้รั้ายละเอียด้ว่าควรั้มีีการั้เปลี�ยนัแปลงนัโยบายจัุด้ใด้บ้าง เพัื�อ 

 ให้สอด้คล้องก้บคำแนัะนัำ

ห์ัวข้�อที� 6 ค่านิิยม (ค่ณค่า) และความพอใจิ 
(ความชอบ) ข้องี่ผู้้�กิำาห์นิดนิโยบาย /

ผู้้�มีอำานิาจิตัดสินิใจิ
ค่านิย์ม (คุณค่า) และควิามพัอใจั (ควิามช้อบ) ของผู้กำาหนด้นโย์บาย์/ผู้ม่อำานาจั 
ตัด้สิินใจั บ่งบอกถึง ควิามสิำาคัญท่�เก่�ย์วิขอ้งกับผู้ม่ส่ิวินได้้ส่ิวินเส่ิย์ด้้านนโย์บาย์ 
ซึ�งคำานึงถึงผลลัพัธ์ท่�ต้องการ (เช้่น การม่ช้่วิิตรอด้ ผลเสิ่ย์ คุณภาพัช้่วิิต 
ต้นทุน และควิามสิะด้วิก) ค่านิย์มและควิามพัอใจัของผู้ม่ส่ิวินได้้ส่ิวินเส่ิย์ 
ด้้านนโย์บาย์ อาจัส่ิงผลกระทบต่อการนำาคำาแนะนำาในแนวิปฏิบัติไปใช้้ในระบบ 
การใหบ้รกิารทางด้า้นสุิขภาพั (เช้น่ การจัดั้หาทรพััย์ากรหรอืเงนิทุนเพัื�อสินบัสินนุ 
การปฏิบัติตามข้อแนะนำา) การกำาหนด้คำาแนะนำาและการพััฒนาแนวิปฏิบัติควิร 
คำานึงถึงสิิ�งต่อไปน่�
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ความเห์มาะสมสำห์รีับกิารีนำไปใช้ (เล่อกิปรีะเมินได้)

คุณภาพัโด้ยรั้วมี และการั้แปลความีหมีายของเกณฑ์์การั้พิัจัารั้ณาในัห้วข้อนีั� เหมีาะสมี 
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เกณฑ์์การพิิจารณา

- มีีรั้ายละเอียด้ทีี่�ช้้ด้เจันัเกี�ยวก้บค่านิัยมี (คุณค่า) และความีพัอใจั (ความีช้อบ) 

 ที่ี�ผู้้้พั้ฒนัาแนัวปฏิิบ้ต้ิใช้้ในักรั้ะบวนัการั้พั้ฒนัาแนัวปฏิิบ้ต้ิ

- มีีรั้ายละเอียด้ทีี่�ช้้ด้เจันัว่าค่านิัยมี (คุณค่า) และความีพัอใจั (ความีช้อบ) ของ 

 ผู้้้พั้ฒนัาแนัวปฏิิบ้ต้ิมีีอิที่ธ์ิพัลต้่อ ความีสมีดุ้ลในัการั้แปลความีหมีายรั้ะหว่าง 

 คุณปรั้ะโยช้นั์และความีเสี�ยง

- มีีการั้อธ์ิบายวิธ์ีการั้ที่ี�ใช้้ในัการั้บ้รั้ณาการั้ค่านัิยมี (คุณค่า) และความีพัอใจั 

 (ความีช้อบ) รั้วมีถ่งเมีื�อมีีความีแต้กต้่างรั้ะหว่าง ผู้้้มีีส่วนัได้้ส่วนัเสีย (เช้่นั 

 กลุ่มีผู้้้ใช้้งานัหล้ก ผู้้้ป่วย / ปรั้ะช้ากรั้ ผู้้้กำหนัด้นัโยบาย) 

ห์ัวข้�อที� 7 ค่านิิยม (ค่ณค่า) และความพอใจิ 
(ความชอบ) ข้องี่ผู้้�พัฒนิาแนิวปฏิิบัติ

ค่านิย์ม (คุณค่า) และควิามพัอใจั (ควิามช้อบ) ของผู้พััฒนาแนวิปฏิบัติ บ่งบอก 
ถึงควิามสิำาคัญท่�เก่�ย์วิข้องกับผลลัพัธ์ท่�ผู้พััฒนาแนวิปฏิบัติสินใจั (เช้่น การม่ 
ช้วิ่ิตรอด้ ผลเส่ิย์ คุณภาพัช้วิ่ิต ต้นทุน และควิามสิะด้วิก) ค่านิย์มของผู้พััฒนา 
แนวิปฏิบัติอาจัม่อิทธิพัลต่อการเลือกผลลัพัธ์ท่�ต้องการ ทางเลือกของวิิธ่การ 
สิร้างแนวิปฏิบัติ แนวิทางการบูรณาการมุมมองผู้ม่ส่ิวินได้้ส่ิวินเส่ิย์ท่�แตกต่าง 
กัน และการต่ควิามหมาย์ควิามสิมดุ้ลระหว่ิางคุณประโย์ช้น์และควิามเส่ิ�ย์ง 
การกำาหนด้คำาแนะนำาและการพััฒนาแนวิปฏิบัติ ควิรคำานึงถึงสิิ�งต่อไปน่�
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ความเห์มาะสมสำห์รีับกิารีนำไปใช้ (เล่อกิปรีะเมินได้)

คุณภาพัโด้ยรั้วมี และการั้แปลความีหมีายของเกณฑ์์การั้พิัจัารั้ณาในัห้วข้อนีั� เหมีาะสมี 

ก้บบรั้ิบที่ของที่่านั
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ไม่เห์็นด้วย
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เห์็นด้วย
อย่างี่ยิ�งี่

ความีคิด้เห็นั

………………………………………………………………………………………………………………………...... 

...........................................................................................................................................
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เกณฑ์์การพิิจารณา

- คำแนัะนัำในัแนัวปฏิิบ้ต้ิสอด้คล้องก้บเป้าปรั้ะสงค์ในัการั้ใช้้งานัของแนัวปฏิิบ้ต้ิ  

 (เช้่นั การั้สนั้บสนัุนั การั้เปลี�ยนัแปลงนัโยบาย เป็นัต้้นั)

- มีีการั้อภิปรั้ายผู้ลกรั้ะที่บที่ี�คาด้การั้ณ์ไว้ต้่อบุคคลต้่างๆ (เช้่นั ผู้้้ป่วย ปรั้ะช้ากรั้  

 ผู้้้ใช้้งานัเป้าหมีาย) องค์กรั้ และ / หรั้ือรั้ะบบ 

ห์ัวข้�อที� 8 วัตถ่ปร่ะสงี่ค์
แนวิปฏิบัติอาจัสิร้างขึ�นเพืั�อบรรลุเป้าประสิงค์ในการใช้้งานท่�หลากหลาย์ เช้่น 
เพัื�อใช้้ในการตัด้สิินใจัด้้านการบริการสุิขภาพั เพัื�อส่ิงเสิริมให้ม่การพััฒนา 
การปฏิบัติงานทางคลินิก เพัื�อใช้้เป็นหลักการและเหตุผลในการสิร้าง หรือ 
แกไ้ขนโย์บาย์ทางคลินกิ หรอืเพัื�อกำาหนด้การปฏิบตัทิ่�สิะท้อนใหเ้หน็ถงึเป้าประสิงค์ 
ทางคลินิก หรือสุิขภาพัของประช้ากร การกำาหนด้คำาแนะนำาและการพััฒนา 
แนวิปฏิบัติ ควิรคำานึงถึงสิิ�งต่อไปน่�
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กิรีุณาปรีะเมินคุณภูาพโดยรีวมขั้องี่ห์ัวขั้้อนี�
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ความเห์มาะสมสำห์รีับกิารีนำไปใช้ (เล่อกิปรีะเมินได้)

คุณภาพัโด้ยรั้วมี และการั้แปลความีหมีายของเกณฑ์์การั้พิัจัารั้ณาในัห้วข้อนีั� เหมีาะสมี 

ก้บบรั้ิบที่ของที่่านั
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ไม่เห์็นด้วย
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7

เห์็นด้วย
อย่างี่ยิ�งี่

ความีคิด้เห็นั

………………………………………………………………………………………………………………………...... 

...........................................................................................................................................
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เกณฑ์์การพิิจารณา

- แนัวปฏิิบ้ติ้แสด้งรั้ายละเอียด้เกี�ยวก้บปรั้ะเภที่และรั้ะด้้บการั้เปลี�ยนัแปลง 

 ที่ี�จัำเป็นัจัากการั้ปฏิิบ้ต้ิในัปัจัจัุบ้นั

- แนัวปฏิิบ้ต้ิแยกให้เห็นัความีแต้กต้่างรั้ะหว่างคำแนัะนัำ สำหรั้้บการั้ปรั้้บใช้้ 

 ในับรั้ิบที่เฉพัาะที่ี�ซึ่่�งอาจัจัะมีีความีเกี�ยวข้องก้นัมีากหรั้ือนั้อย

- แนัวปฏิิบ้ต้ิให้รั้ายละเอียด้ปัจัจั้ยสำค้ญทีี่�เกี�ยวข้อง ซ่ึ่�งช้่วยให้การั้เผู้ยแพัรั้่ 

 แนัวปฏิิบ้ต้ิด้้งกล่าวปรั้ะสบความีสำเรั้็จั

- ผู้้้พั้ฒนัาแนัวปฏิิบ้ต้ิได้้พัิจัารั้ณาสาเหตุ้ต้่างๆ ที่ี�อาจัส่งผู้ลต้่อการั้นัำคำแนัะนัำ 

 ไปใช้้ และได้้ให้เครืั้�องมีือ และ / หรั้ือคำแนัะนัำสำหรั้้บผู้้้นัำแนัวปฏิิบ้ต้ิไปใช้้ 

 ซึ่่�งเกี�ยวข้องก้บห้วข้อด้้งต้่อไปนัี�

 • วิธ์ีการั้ปรั้้บคำแนัะนัำให้เหมีาะสมีก้บบรั้ิบที่เฉพัาะ

 • การั้พิัจัารั้ณาแหล่งปรั้ะโยช้นั์ทีี่�จัำเป็นัสำหรั้้บการั้นัำคำแนัะนัำไปใช้้ (เช้่นั  

  ที่รั้้พัยากรั้บุคคล อุปกรั้ณ์) และค่าใช้้จั่ายที่ี�เกี�ยวข้อง

ห์ัวข้�อที� 9 กิาร่นิำาไปใช�และปรั่บใช�ในิบริ่บทเฉพาะ
หวัิขอ้น่�เป็นการประเมนิควิามเหมาะสิมของคำาแนะนำาในแนวิปฏบิตัติอ่สิถานการณ์ 
ผู้ป่วิย์ / ประช้ากร และ / หรือระบบการให้บริการทางด้้านสุิขภาพัท่�ม่การนำา 
คำาแนะนำาไปใช้้ แนวิปฏิบัติท่�ม่คำาแนะนำาทั�วิไป หรือกล่าวิถึงเครื�องมือและ 
ทรัพัย์ากรท่�ช้่วิย์อำานวิย์ควิามสิะด้วิกในการนำาคำาแนะนำาไปใช้้ จัึงทำาให้การนำา 
แนวิปฏิบัติไปใช้้ได้้ง่าย์ย์ิ�งขึ�น การกำาหนด้คำาแนะนำาและการพััฒนาแนวิปฏิบัติ 
ควิรคำานึงถึงสิิ�งต่อไปน่�
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 • การั้วิเครั้าะห์ที่างเศึรั้ษ์ฐศึาสต้ร์ั้ (เช้่นั ต้้นัทุี่นัปรั้ะสิที่ธิ์ผู้ล [cost-effective- 

  ness] หรืั้อการั้วิเครั้าะห์ต้้นัทีุ่นั [cost-utility]) ของการั้ปฏิิบ้ติ้ต้ามี 

  คำแนัะนัำ (ต้ามีความีเหมีาะสมี)

 • ความีสามีารั้ถ และ / หรั้ือ การั้ฝ่ึกอบรั้มีบุคลากรั้ที่ี�จัำเป็นัสำหรั้้บการั้นัำ 

  คำแนัะนัำไปใช้้

 • ข้อมี้ลที่ี�จัำเป็นัสำหรั้้บการั้ด้ำเนัินัการั้และควบคุมีการั้ปฏิิบ้ต้ิต้ามีคำแนัะนัำ

 • กลยุที่ธ์์ในัการั้เอาช้นัะอุปสรั้รั้คทีี่�เกี�ยวข้องก้บการั้ยอมีรั้้บของผู้้้ให้บรั้ิการั้  

  และ / หรั้ือ ผู้้้ป่วย / ปรั้ะช้ากรั้ และ / หรั้ือการั้ยอมีร้ั้บด้้านันัโยบายของ 

  การั้ปฏิิบ้ต้ิต้ามีคำแนัะนัำ

 • เกณฑ์์นัี�สามีารั้ถนัำมีาใช้้ปรั้ะเมิีนัคำแนัะนัำทีี่�ได้้นัำไปใช้้ และกรั้ะบวนัการั้ 

  พั้ฒนัาคุณภาพั
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กิรีุณาปรีะเมินคุณภูาพโดยรีวมขั้องี่ห์ัวขั้้อนี�
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ความเห์มาะสมสำห์รีับกิารีนำไปใช้ (เล่อกิปรีะเมินได้)

คุณภาพัโด้ยรั้วมี และการั้แปลความีหมีายของเกณฑ์์การั้พิัจัารั้ณาในัห้วข้อนีั� เหมีาะสมี 
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ภาพื้รวม

1. ขั้้าพเจิ้าจิะแนะนำแนวปฏิิบัตินี� สำห์รีับใช้ในบรีิบทที�เห์มาะสม

ใช้้

ใช้้ โด้ยมีีการั้แก้ไข

ไมี่ใช้้

ความีคิด้เห็นั

………………………………………………………………………………………………………………………...... 

...........................................................................................................................................

2. ขั้า้พเจิา้จิะแนะนำแนวปฏิบัิตนิี� สำห์รีบัใชใ้นบรีบิทขั้องี่ห์น่วยงี่าน (เลอ่กิปรีะเมนิได้)

ใช้้

ใช้้ โด้ยมีีการั้แก้ไข

ไมี่ใช้้

ความีคิด้เห็นั

………………………………………………………………………………………………………………………...... 

...........................................................................................................................................



AGREE-II กิาร่ปร่ะเมินิค่ณภาพ
แนิวทางี่ปฏิิบัติ สำาห์รั่บกิาร่วิจัิย
และกิาร่ปร่ะเมินิผู้ล
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เอกิสารีนี� คัดลอกิบางี่ส่วนจิากิ

เครั้ื�องมืีอ การั้ปรั้ะเมิีนัคุณภาพัแนัวที่างปฏิิบ้ติ้ สำหรั้บการั้วิจั้ยและการั้ปรั้ะเมิีนัผู้ล 

AGREE II ฉบ้บภาษ์าไที่ย ของ สถาบ้นัวิจั้ยและปรั้ะเมีินัเที่คโนัโลยีที่างการั้แพัที่ย์ กรั้มีการั้แพัที่ย์  

กรั้ะที่รั้วงสาธ์ารั้ณสุข 2556 ในัส่วนัของ ค้่มีือการั้ใช้้งานั AGREE II
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เครืั้�องมีือ AGREE II ซ่ึ่�งปรั้ะกอบด้้วยค้่มีือการั้ใช้้งานัฉบ้บใหมี่ และห้วข้อของ 

เครั้ื�องมีือ จัำนัวนั 23 ข้อ แบ่งต้ามีหมีวด้หมี้่เด้ิมีรั้วมี 6 หมีวด้ ด้้งอธ์ิบายไว้ด้้านัล่าง 

ที่้�งนัี�ค้่มืีอการั้ ใช้้งานัได้้รั้้บการั้แก้ไขจัากค้่มีือการั้อบรั้มีและแนัวที่างสำหรั้้บผู้้้ใช้้งานั 

ฉบ้บเด้ิมีเป็นัอย่างมีาก และมีีข้อมี้ลทีี่�ช้้ด้เจันั ของห้วข้อที่้�ง 23 ข้อ ด้้งต้ารั้างทีี่� 5 แสด้ง 

การั้เปรั้ียบเที่ียบห้วข้อของ AGREE ฉบ้บเด้ิมี และ AGREE II

ตารางที่่� 5 การเปร่ยบเที่่ยบหัวข้อของ AGREE ฉบับเดิม และ AGREE II

ห์ัวขั้้อขั้องี่ AGREE ฉบับเดิม ห์ัวขั้้อขั้องี่ AGREE II

ห์มวดที� 1 ขั้อบเขั้ตและวัตถุุปรีะสงี่ค์

1. มีีการั้อธ์ิบายว้ต้ถุปรั้ะสงค์ในัภาพัรั้วมี

 ของแนัวที่างเวช้ปฏิิบ้ต้ิไว้ อย่างช้้ด้เจันั
ไมี่เปลี�ยนัแปลง

2. มีีการั้อธ์ิบายคำถามีด้้านัคลินัิกไว้อย่าง

 ช้้ด้เจันัในัแนัวที่างปฏิิบ้ต้ิ

มีีการั้อธ์ิบายคำถามีด้้านัสุขภาพัไว้อย่าง

ช้้ด้เจันัในัแนัวที่างปฏิิบ้ต้ิ

3. มีีการั้อธ์ิบายอย่างช้้ด้เจันัว่าแนัวที่าง

 ปฏิบิต้้นิัี�ใหน้ัำไปใช้ก้บ้ผู้้ป้ว่ย ปรั้ะเภที่ใด้

มีีการั้อธ์ิบายอย่างช้้ด้เจันั ว่าแนัวที่าง

ปฏิิบ้ต้ินัี�ที่ำข่�นัเพัื�อใช้้ก้บปรั้ะช้ากรั้กลุ่มีใด้ 

(ผู้้้ป่วย ปรั้ะช้าช้นั เป็นัต้้นั)

ห์มวดที� 2 กิารีมีส่วนรี่วมขั้องี่ผูู้้มีส่วนได้ส่วนเสีย

4. กลุ่มีผู้้้จั้ด้ที่ำแนัวที่างปฏิิบ้ต้ิปรั้ะกอบ

 ไปด้้วยบุคลากรั้จัากกลุ่มีวิช้าช้ีพั

 ที่ี�เกี�ยวข้องที่้�งหมีด้

ไมี่เปลี�ยนัแปลง

5. มีีการั้พัิจัารั้ณาที่้ศึนัะ และ

 ความีต้้องการั้ของผู้้้ป่วย

มีีการั้พัิจัารั้ณาที่้ศึนัะ และความีต้้องการั้

ของปรั้ะช้ากรั้เปา้หมีาย (ผู้้ป้ว่ย ปรั้ะช้าช้นั 

เป็นัต้้นั)



86 How to use tools for EB-CNPG design

ห์ัวขั้้อขั้องี่ AGREE ฉบับเดิม ห์ัวขั้้อขั้องี่ AGREE II

6. มีีการั้กำหนัด้ผู้้้ใช้้งานัเป้าหมีายของ

 แนัวที่างปฏิิบ้ต้ิไว้อย่างช้้ด้เจันั
ไมี่เปลี�ยนัแปลง

7. มีีการั้ที่ด้ลองนัำแนัวที่างปฏิิบ้ต้ิ

 ไปใช้้งานัก้บกลุ่มีผู้้้ใช้้งานั

ลบห้วข้อ รั้วมีเข้าไว้ก้บรั้ายละเอียด้

แนัวที่างของผู้้้ใช้้งานัห้วข้อ 19

ห์มวดที� 3 ความเขั้้มงี่วดขั้องี่ขั้ั�นตอนกิารีจิัดทำ

8. มีีการั้ใช้้วิธ์ีการั้สืบค้นัหล้กฐานั

 อย่างเป็นัรั้ะบบ
ไมี่เปลี�ยนัแปลงห้วข้อ ปรั้้บเป็นัข้อ 7

9. มีีการั้อธ์ิบายเกณฑ์์สำหรั้้บการั้เลือก

 หล้กฐานัไว้อย่างช้้ด้เจันั
ไมี่เปลี�ยนัแปลงห้วข้อ ปรั้้บเป็นัข้อ 8

ห้วข้อใหมี่ข้อ 9 มีีการั้อธ์ิบายจัุด้แข็ง และ

ข้อจัำก้ด้ของหล้กฐานั ไว้อย่างช้้ด้เจันั

10. มีีการั้อธ์ิบายวิธ์ีการั้จั้ด้ที่ำข้อแนัะนัำ

 ไว้อย่างช้้ด้เจันั
ไมี่เปลี�ยนัแปลง

11. มีีการั้พัิจัารั้ณาถ่งผู้ลปรั้ะโยช้นั์ต้่อ

 สุขภาพั ผู้ลข้างเคียง และความีเสี�ยง

 ในัการั้จั้ด้ที่ำข้อแนัะนัำ

ไมี่เปลี�ยนัแปลง

12. มีีการั้เช้ื�อมีโยงอย่างช้้ด้เจันัรั้ะหว่าง

 ข้อแนัะนัำ และหล้กฐานัสนั้บสนัุนั
ไมี่เปลี�ยนัแปลง

13. มีีการั้ที่บที่วนัแนัวที่างปฏิิบ้ต้ิโด้ย

 ผู้้้เช้ี�ยวช้าญภายนัอกก่อนัการั้จั้ด้พัิมีพั์

 เผู้ยแพัรั้่

ไมี่เปลี�ยนัแปลง

14. มีีการั้กำหนัด้รั้ะเบียบปฏิิบ้ต้ิในัการั้

 ปรั้้บแนัวที่างปฏิิบ้ต้ิให้เป็นั ปัจัจัุบ้นั
ไมี่เปลี�ยนัแปลง
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ห์ัวขั้้อขั้องี่ AGREE ฉบับเดิม ห์ัวขั้้อขั้องี่ AGREE II

ห์มวดที� 4 ความชัดเจินในกิารีนำเสนอ

15. ข้อแนัะนัำมีีความีเฉพัาะเจัาะจัง

 และไมี่กำกวมี
ไมี่เปลี�ยนัแปลง

16. มีีการั้นัำเสนัอที่างเลือกต้่างๆ ในัการั้

 จั้ด้การั้สภาวะไว้อย่างช้้ด้เจันั

มีีการั้นัำเสนัอที่างเลือกต้่างๆ ในัการั้

จั้ด้การั้สภาวะ หรั้ือปรั้ะเด้็นัสุขภาพัไว้ 

อย่างช้้ด้เจันั

17. สามีารั้ถรั้ะบุข้อแนัะนัำหล้กได้้

 โด้ยง่าย
ไมี่เปลี�ยนัแปลง

ห์มวดที� 5 กิารีนำไปใช้

18. มีีเครั้ื�องมีือสนั้บสนัุนัแนัวที่างปฏิิบ้ต้ิ

 เพัื�อนัำไปใช้้งานั

แนัวที่างปฏิิบ้ต้ิมีีรั้ายละเอียด้คำแนัะนัำ 

และ / หรั้ือเครั้ื�องมีือ ในัการั้นัำข้อแนัะนัำ

ไปปฏิิบ้ต้ิ และการั้เปลี�ยนัแปลงหมีวด้

(จัากความีช้้ด้เจันัในัการั้นัำเสนัอ) และ 

ปรั้้บเป็นัข้อ 19

19. มีีการั้อภิปรั้ายอุปสรั้รั้คในัองค์กรั้

 ที่ี�อาจัเกิด้ข่�นัในัการั้นัำข้อแนัะนัำไป

 ปฏิิบ้ต้ิ

แนัวที่างปฏิิบ้ต้ิมีีการั้อธ์ิบายถ่งปัจัจั้ยเอื�อ

และอุปสรั้รั้คต้่อ การั้นัำข้อแนัะนัำไป

ปรั้้บใช้้ และเปลี�ยนัแปลงลำด้้บ เปลี�ยนั

เป็นัข้อ 18

20. มีีการั้พัิจัารั้ณาต้้นัทีุ่นัที่ี�เกี�ยวข้อง

 จัากการั้นัำข้อแนัะนัำไปปฏิิบ้ต้ิ

มีีการั้พัิจัารั้ณาที่รั้้พัยากรั้ที่ี�เกี�ยวข้องเมีื�อมีี

การั้นัำข้อแนัะนัำไปปฏิิบ้ต้ิ

21. แนัวที่างปฏิิบ้ต้ินัำเสนัอเกณฑ์์หล้ก

 สำหรั้้บการั้ที่บที่วนัเพัื�อกรั้ะบวนัการั้ 

 กำก้บ และ / หรั้ือต้รั้วจัสอบ

มีีเกณฑ์์สำหรั้้บการั้กำก้บ และ / หรั้ือ

ต้รั้วจัสอบในัแนัวที่างเวช้ปฏิิบ้ต้ิ
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ห์ัวขั้้อขั้องี่ AGREE ฉบับเดิม ห์ัวขั้้อขั้องี่ AGREE II

ห์มวดที� 6 ความเป็นอิสรีะขั้องี่บรีรีณาธ์ิกิารี

22. บรั้รั้ณาธ์ิการั้ของแนัวที่างปฏิิบ้ต้ิ

 มีอีสิรั้ะจัากหนัว่ยงานัสนับ้สนันุัเงนิัที่นุั

ที่้ศึนัะของหนั่วยงานัสนั้บสนัุนัเงินัทีุ่นั

ไมี่มีีอิที่ธ์ิพัลต้่อเนัื�อหาของแนัวที่างปฏิิบ้ต้ิ

23. มีีการั้บ้นัที่่กผู้ลปรั้ะโยช้นั์ที่้บซึ่้อนั

 ของสมีาช้ิกที่ี�จั้ด้ที่ำแนัวที่างปฏิิบ้ต้ิ

มีีการั้บ้นัที่่กและแสด้งการั้มีีผู้ลปรั้ะโยช้นั์

ที่้บซึ่้อนัของสมีาช้ิกกลุ่มีผู้้้จั้ด้ที่ำแนัวที่าง

ปฏิิบ้ต้ิ

II. คู่ม่อกิารีใช้งี่าน : คำแนะนำกิารีใช้งี่าน AGREE II

ค้่มีือการั้ใช้้งานัฉบ้บนีั� ได้้รั้้บการั้ออกแบบเฉพัาะเพัื�อเป็นัแนัวที่างสำหรั้้บ 

ผู้้้ปรั้ะเมิีนัเมีื�อใช้้เครั้ื�องมืีอ ที่้�งนัี� ขอแนัะนัำให้อ่านัคำแนัะนัำต่้อไปนีั�ก่อนันัำเครั้ื�องมืีอ 

ไปใช้้

I. กิารีเตรีียมกิารีเพ่�อใช้งี่าน AGREE II

i) เอกสารั้ที่ี�แนับมีาก้บแนัวที่างปฏิิบ้ต้ิ

 ก่อนันัำ AGREE II ไปใช้้งานั ผู้้้ใช้้งานัควรั้อ่านัเอกสารั้แนัวที่างปฏิิบ้ต้ิ 

ที่้�งหมีด้อย่างรั้ะมี้ด้รั้ะว้ง นัอกเหนัือจัากเอกสารั้ของแนัวที่างปฏิิบ้ต้ิแล้ว ผู้้้ใช้้งานัควรั้ 

พัยายามีรั้ะบุข้อมี้ลท้ี่�งหมีด้เกี�ยวก้บกรั้ะบวนัการั้จ้ัด้ที่ำแนัวที่างปฏิิบ้ติ้ก่อนัปรั้ะเมิีนัผู้ล 

โด้ยข้อมี้ลนัี�อาจัอย้่ในัเอกสารั้เดี้ยวก้นัในัล้กษ์ณะของข้อแนัะนัำของแนัวที่างปฏิิบ้ติ้ หรืั้อ 

อาจัสรัุ้ปอย้่ในัเอกสารั้วิช้าการั้ ค้่มืีอวิธี์การั้หรั้ือข้อความีนัโยบายของผู้้้จั้ด้ที่ำแนัวที่าง 

ปฏิิบ้ต้ิที่ี�แยกต้่างหาก โด้ยอาจัมีีการั้ต้ีพัิมีพั์เอกสารั้สนั้บสนัุนัเหล่านัี�หรั้ือเผู้ยแพัรั้่ในั 

เว็บไซึ่ต้์ ในัขณะทีี่�ผู้้้เขียนัแนัวที่างปฏิิบ้ติ้มีีความีรั้้บผิู้ด้ช้อบในัการั้ให้คำแนัะนัำผู้้้อ่านั 

ในัเรั้ื�องข้อมี้ลและแหล่งการั้สืบค้นัเอกสารั้วิช้าการั้และเอกสารั้สนั้บสนัุนัด้้งกล่าว แต้่ 

ผู้้้ใช้้งานั AGREE II ควรั้ใช้้ความีพัยายามีในัการั้รั้ะบุและรั้วบรั้วมีเอกสารั้ด้้งกล่าวไว้ 

เป็นัส่วนัหนั่�งของเอกสารั้เพัื�อการั้ปรั้ะเมีินั
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ii) จัำนัวนัผู้้้ปรั้ะเมีินั

 ขอแนัะนัำให้มีีผู้้้ปรั้ะเมิีนัแนัวที่างปฏิิบ้ติ้แต้่ละฉบ้บอย่างนั้อย 2 คนั โด้ย 

ควรั้ให้มีี 4 คนั เพัื�อเพัิ�มีความีนั่าเช้ื�อถือของการั้ปรั้ะเมีินัผู้ล ที่้�งนัี� มีีการั้ด้ำเนัินัการั้ที่ด้สอบ 

ความีนั่าเช้ื�อถือของเครั้ื�องมีืออย้่ในัขณะนัี�

II. โครีงี่สรี้างี่และองี่ค์ปรีะกิอบขั้องี่ AGREE II

เครั้ื�องมีือ AGREE II ปรั้ะกอบด้้วยห้วข้อหล้ก 23 ห้วข้อ ซ่ึ่�งจ้ัด้เป็นัหมีวด้หมี้่ 

ได้้ที่้�งสิ�นั 6 หมีวด้ ต้ามีด้้วยห้วข้อการั้ให้คะแนันัภาพัรั้วมี 2 ข้อ (“การั้ปรั้ะเมีินัแนัวที่าง 

ปฏิิบ้ต้ิในัภาพัรั้วมี”) แต้่ละหมีวด้ครั้อบคลุมีมีิต้ิเฉพัาะของคุณภาพัของแนัวที่างปฏิิบ้ต้ิ

หมวดที่่� 1 ขอบเขตและวัตถุุประสงค์์ พัิจัารั้ณาว้ต้ถุปรั้ะสงค์ในัภาพัรั้วมีของ 

แนัวที่างปฏิิบ้ต้ิคำถามีด้้านัสุขภาพัที่ี�จัำเพัาะ และปรั้ะช้ากรั้เป้าหมีาย (ห้วข้อที่ี� 1 - 3)

หมวดที่่� 2 การม่ส่วนร่วมของผู้้�ม่ส่วนได�ส่วนเส่ย มีุ่งเนั้นัที่ี�ขอบเขต้ของการั้ 

จั้ด้ที่ำแนัวที่างปฏิิบ้ต้ิของผู้้้มีีส่วนัได้้ส่วนัเสีย และแสด้งถ่งมีุมีมีองของผู้้้ใช้้งานัเป้าหมีาย  

(ห้วข้อที่ี� 4 - 6)

หมวดที่่� 3 ค์วามเข�มงวดของการขั�นตอนการจัดที่ำ เกี�ยวข้องก้บกรั้ะบวนัการั้ 

ที่ี�ใช้้เพัื�อรั้วบรั้วมีและวิเครั้าะห์หล้กฐานั วิธ์ีการั้จ้ัด้ที่ำข้อแนัะนัำ และวิธี์การั้ปรั้้บ 

คำแนัะนัำให้เป็นัปัจัจัุบ้นั (ห้วข้อทีี่� 7 - 14)

หมวดที่่� 4 ค์วามชััดเจนในการนำเสนอ เกี�ยวก้บภาษ์า โครั้งสรั้้าง และ 

รั้้ปแบบของแนัวที่างปฏิิบ้ติ้ (ห้วข้อทีี่� 15 - 17)

หมวดท่ี่� 5 การนำไปใชั� เกี�ยวก้บอุปสรั้รั้คและปัจัจั้ยเอื�อที่ี�ช้่วยในัการั้นัำไปใช้้  

กลยุที่ธ์์ทีี่�ช้่วยเสริั้มีการั้นัำไปใช้้เพัิ�มีมีากข่�นั และแหล่งที่รั้้พัยากรั้ในัการั้นัำแนัวที่าง 

ปฏิิบ้ต้ิไปใช้้งานั (ห้วข้อทีี่� 18 - 21)
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หมวดที่่� 6 ค์วามเป็นอิสระของบรรณาธิิการ เกี�ยวก้บการั้จ้ัด้ที่ำข้อแนัะนัำ 

ที่ี�ต้้องไมี่มีีอคต้ิจัากผู้ลปรั้ะโยช้นั์ ที่้บซึ่้อนั (ห้วข้อที่ี� 22 - 23)

การั้ปรั้ะเมิีนัแนัวที่างปฏิิบ้ติ้ในัภาพัรั้วมี ปรั้ะกอบด้้วยการั้ให้คะแนันัคุณภาพั 

ในัภาพัรั้วมีของแนัวที่างปฏิิบ้ติ้และการั้แนัะนัำว่าสมีควรั้นัำแนัวที่างปฏิิบ้ติ้ไปใช้้งานั 

หรั้ือไมี่

III. กิารีให์้คะแนนและส่วนขั้องี่คู่ม่อกิารีใช้งี่าน

ห้วข้อ AGREE II ที่้�ง 23 ข้อ และการั้ปรั้ะเมีินัคะแนันัภาพัรั้วมีอีก 2 ข้อ 

ใช้้รั้ะบบการั้ให้คะแนันั 7 รั้ะด้้บ (1 – ไม่ีเห็นัด้้วยเป็นัอย่างมีาก ถ่ง 7 – เห็นัด้้วย 

เป็นัอย่างมีาก) ค้่มีือผู้้้ใช้้งานัมีีแนัวที่างวิธ์ีให้คะแนันัแต้่ละข้อต้ามี รั้ะบบคะแนันั และ 

มีีส่วนัเพัิ�มีเต้ิมีเพัื�อช้่วยการั้ปรั้ะเมีินัของผู้้้ใช้้งานัอีก 3 ส่วนั ได้้แก่ คำอธ์ิบาย จัุด้ที่ี�ต้้อง 

ต้รั้วจัสอบ และวิธ์ีการั้ให้คะแนันั

i) การั้ให้คะแนันั

 การั้ให้คะแนันัห้วข้อของ AGREE II ที่้�งหมีด้ใช้้รั้ะบบคะแนันั 7 รั้ะด้้บ ด้้งนัี�:

1
ไม่เห์็นด้วย
เป็นอย่างี่

มากิ

2 3 4 5 6

7
เห์็นด้วย
เป็นอย่างี่

มากิ

 คะแนนรีะดับ 1 (ไม่เห็นด�วิยเป็นอย่างมาก) ควรั้ให้คะแนันัรั้ะด้้บ 1 เมีื�อ 

ไมี่มีีข้อมี้ลที่ี�ต้รั้งก้บห้วข้อของ AGREE II หรั้ือรั้ายงานัไว้ไมี่ด้ี

 คะแนนรีะดับ 7 (เห็นด�วิยเป็นอย่างมาก) ควรั้ให้คะแนันัรั้ะด้้บ 7 หาก 

การั้รั้ายงานัมีีคุณภาพัดี้มีาก ครั้บถ้วนัต้ามีหล้กเกณฑ์์และข้อพิัจัารั้ณาทีี่�รั้ะบุไว้ในั 

ค้่มีือการั้ใช้้งานั
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 คะแนนรีะดับ 2 ถุ่งี่ 6 การั้ให้คะแนันัรั้ะหว่าง 2 - 6 เมีื�อรั้ายงานัของห้วข้อ 

ต้่างๆ ของ AGREE II ไม่ีเป็นัไปต้ามีเกณฑ์์ หรืั้อข้อพิัจัารั้ณาท้ี่�งหมีด้ การั้ให้คะแนันั 

ข่�นัอย้่ก้บความีสมีบ้รั้ณ์ของคุณภาพัของรั้ายงานั โด้ยจัะได้้คะแนันัเพัิ�มีข่�นั เมีื�อเป็นั 

ไปต้ามีเกณฑ์์และข้อพัิจัารั้ณาเพัิ�มีเต้ิมี โด้ยในัส่วนั “วิธ์ีให้คะแนันั”ของแต่้ละข้อ จัะมีี 

รั้ายละเอียด้เกี�ยวก้บเกณฑ์์การั้ปรั้ะเมีินัและข้อพัิจัารั้ณาเฉพัาะของแต้่ละห้วข้อ

ii) คำอธ์ิบาย

 ส่วนันัี�กำหนัด้แนัวคิด้ทีี่�เป็นัพัื�นัฐานัของห้วข้ออย่างกว้างๆ พัรั้้อมีด้้วย 

ต้้วอย่างปรั้ะกอบ 

iii) จัุด้ที่ี�ต้้องต้รั้วจัสอบ

 ส่วนันีั� ช้่วยนัำผู้้้ปรั้ะเมีินัไปย้งจัุด้ที่ี�มี้กพับข้อมี้ลในัแนัวที่างปฏิิบ้ต้ิ รั้วมีไปถ่ง 

คำที่้�วไปทีี่�ใช้้บ่งบอกช้ื�อ ห้วเรั้ื�อง หรืั้อช้ื�อบที่ต่้างๆ ของแนัวที่างปฏิิบ้ติ้ ที่้�งนีั� ส่วนันัี� 

เป็นัส่วนัเสนัอแนัะเท่ี่านั้�นั ผู้้้ปรั้ะเมิีนัมีีความีรั้้บผิู้ด้ช้อบ ในัการั้ศ่ึกษ์าแนัวที่างปฏิิบ้ติ้ 

และเอกสารั้แนับที่้�งหมีด้ เพัื�อให้แนั่ใจัว่าการั้ปรั้ะเมีินัมีีความียุต้ิธ์รั้รั้มี

iv) วิธ์ีการั้ให้คะแนันั

 ส่วนันัี�มีีรั้ายละเอียด้เกี�ยวก้บเกณฑ์์การั้ปรั้ะเมิีนัและการั้พิัจัารั้ณาเฉพัาะ 

ของแต้่ละห้วข้อ 

 • เกณฑ์์ (criteria) รั้ะบุองค์ปรั้ะกอบทีี่�ช้้ด้เจันัซึ่่�งสะท้ี่อนัให้เห็นัถ่งคำนิัยามี 

  การั้ด้ำเนัินัการั้ของแต้่ละห้วข้อ ยิ�งเป็นัไปต้ามีเกณฑ์์มีากเที่่าใด้ แต้่ละข้อ 

  ของแนัวที่างปฏิิบ้ต้ิก็จัะได้้รั้้บคะแนันัมีากข่�นั 

 • ข้อพัิจัารั้ณา (consideration) มีีจัุด้มุ่ีงหมีายเพัื�อช้่วยให้ข้อมี้ลในัการั้ 

  ปรั้ะเมีินั เช้่นัเด้ียวก้บ การั้ปรั้ะเมิีนัที่้�วไป ผู้้้ปรั้ะเมิีนัต้้องใช้้ดุ้ลพัินิัจัในัการั้ 

  ต้้ด้สินัใจั ยิ�งแนัวที่างปฏิิบ้ติ้แต้่ละห้วข้อมีีความีสอด้คล้องก้บข้อพิัจัารั้ณา 

  ก็จัะ ได้้รั้้บคะแนันัมีากข่�นั 
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 หมีายเหตุ้ การั้ให้คะแนันัแนัวที่างปฏิิบ้ต้ิน้ั�นัต้้องอาศ้ึยดุ้ลพัินัิจั หล้กเกณฑ์์ 

และข้อพัิจัารั้ณาเป็นัเพัียงแนัวที่างแนัะนัำ ไมี่สามีารั้ถใช้้ที่ด้แที่นัการั้ใช้้ดุ้ลพัินัิจั ด้้งนั้�นั 

ในัแต่้ละห้วข้อของ AGREE II จั่งไม่ีมีีการั้รั้ะบุรั้ายละเอียด้การั้ให้คะแนันั ในัรั้ะบบ 

7 คะแนันัไว้อย่างช้้ด้เจันั

V) ข้อควรั้พัิจัารั้ณาอื�นัๆ เมีื�อนัำ AGREE II ไปใช้้งานั

 ในับางครั้้�ง ภายใต้้การั้ที่บที่วนัอาจัไมี่สามีารั้ถนัำห้วข้อของ AGREE II 

บางข้อไปปฏิิบ้ต้ิได้้ ยกต้้วอย่าง เช้่นั แนัวที่างปฏิิบ้ต้ิที่ี�มีีขอบเขต้ที่ี�แคบ อาจัไมี่มีีที่างเลือก 

สำหรั้้บการั้บรั้ิหารั้จั้ด้การั้สถานัการั้ณ์ (ด้้ห้วข้อที่ี� 16)

 AGREE II ไม่ีมีีห้วข้อ “ไม่ีเกี�ยวข้อง” ในัรั้ะด้้บการั้ให้คะแนันั อย่างไรั้ก็ต้ามี 

กลยุที่ธ์์ทีี่�แต้กต่้างก้นัในัการั้จ้ัด้การั้สถานัการั้ณ์ด้้งกล่าว เช้่นั ให้ผู้้้ปรั้ะเมิีนัข้ามีห้วข้อ 

ด้้งกล่าวในักรั้ะบวนัการั้ปรั้ะเมิีนั หรืั้อให้คะแนันัห้วข้อนีั�เที่่าก้บ 1 (ไม่ีมีีข้อมี้ล) และ 

อธ์ิบายเกี�ยวก้บคะแนันั ที่้�งนัี� ไม่วิ่าใชิ�กลยุที่ธ์์ใดก็ตัาม ควิรม่การตััดสิันใจัล่วิงหน�า 

อธ์ิบายการกระที่ำอย่างชิัดเจัน และหากข�ามหัวิข�อ ให�แก�ไขการคำนวิณ์คะแนนของ 

แตั่ละหมวิดอย่างเหมาะสัม แต่ัโดยหลักการไม่แนะนำให�ตััดหัวิข�อดังกล่าวิออกไปจัาก 

กระบวินการประเมิน

IV. กิารีให์้คะแนน AGREE

คะแนันัคุณภาพัคำนัวณจัากแต้่ละรั้ายหมีวด้จัาก 6 หมีวด้ของ AGREE II 

คะแนันัของที่้�ง 6 หมีวด้ เป็นัอิสรั้ะต้่อก้นั และไมี่ควรั้นัำมีาคำนัวณรั้วมีเข้าเป็นัคะแนันั 

คุณภาพัเด้ียว

i) การั้คำนัวณคะแนันัรั้ายหมีวด้

 คะแนันัของหมีวด้คำนัวณได้้จัากการั้รั้วมีคะแนันัที่้�งหมีด้ของแต้่ละห้วข้อ 

ในัหมีวด้นั้�นั และจั้ด้ลำด้้บคะแนันัรั้วมีเป็นัรั้้อยละของคะแนันัส้งสุด้ที่ี�เป็นัไปได้้ของ 

หมีวด้ด้้งกล่าว
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ตัวอย่างี่

ถ้าผู้้้ปรั้ะเมีินั 4 คนั ให้คะแนันั หมีวด้ที่ี� 1 (ขอบเขต้และว้ต้ถุปรั้ะสงค์) ด้้งนัี�

ห้วข้อที่ี� 1 ห้วข้อที่ี� 2 ห้วข้อที่ี� 3 รั้วมี

ผู้้้ปรั้ะเมีินั 1 5 6 6 17

ผู้้้ปรั้ะเมีินั 2 6 6 7 19

ผู้้้ปรั้ะเมีินั 3 2 4 3 9

ผู้้้ปรั้ะเมีินั 4 3 3 2 8

รีวม 16 19 18 53

คะแนันัส้งสุด้ที่ี�จัะเป็นัไปได้้ = 7 (เห็นัด้้วยอย่างมีาก) × 3 (ห้วข้อ) × 4 (ผู้้้ปรั้ะเมีินั) = 84

คะแนันัต้�ำสดุ้ที่ี�จัะเปน็ัไปได้ ้= 1 (ไม่ีเหน็ัด้ว้ยอยา่งมีาก) × 3 (หว้ข้อ) × 4 (ผู้้ป้รั้ะเมีนิั) = 12

รั้ะด้้บคะแนันัของหมีวด้ คือ

คะแนันัที่ี�ได้้ - คะแนันัต้�ำสุด้ที่ี�เป็นัไปได้้

คะแนันัส้งสุด้ที่ี�เป็นัไปได้้ - คะแนันัต้�ำสุด้ที่ี�เป็นัไปได้้

53 - 12 X 100 = 41  X 100 = 0.5694 X 100 = 57%

  84 - 12 72

ถ้าไมี่ได้้รั้วมีบางห้วข้อ ให้ที่ำการั้แก้ไขการั้คำนัวณคะแนันัส้งสุด้และต้�ำสุด้ที่ี�เป็นัไปได้ ้

อย่างเหมีาะสมี
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ii) การั้แปลความีหมีายคะแนันัของแต้่ละหมีวด้

 ถ่งแม้ีว่าคะแนันัของแต่้ละหมีวด้จัะมีีปรั้ะโยช้น์ัเพัื�อการั้เปรั้ียบเที่ียบแนัวที่าง 

ปฏิิบ้ต้ิ และจัะให้ข้อมี้ลได้้ว่าควรั้แนัะนัำให้ใช้้งานัแนัวที่างปฏิิบ้ต้ิหรั้ือไม่ี ที่้�งนัี� สมีาคมี 

ไมี่ได้้กำหนัด้คะแนันัต้�ำสุด้ของแต่้ละหมีวด้ หรืั้อรั้้ปแบบคะแนันัของแต่้ละหมีวด้เพัื�อ 

แยกความีแต้กต้่างรั้ะหว่างแนัวที่างปฏิิบ้ติ้ทีี่�มีีคุณภาพัส้งและต้�ำ ผู้้้ใช้้งานัควรั้ที่ำการั้ 

ต้้ด้สินัใจัด้้งกล่าว และคำนั่งถ่งบรั้ิบที่ที่ี� AGREE II ถ้กนัำมีาใช้้งานัเป็นัหล้ก

V. กิารีปรีะเมินในภูาพรีวมกิารีปรีะเมินในภูาพรีวม

หล้งจัากการั้ปรั้ะเมีินัที่้�ง 23 ห้วข้อเสรั้็จัสิ�นั ผู้้้ใช้้งานั AGREE II จัะที่ำการั้ปรั้ะเมีินั 

ภาพัรั้วมีของแนัวที่างปฏิิบ้ติ้ 2 ข้อ ในัการั้ปรั้ะเมิีนัภาพัรั้วมีนัี�ผู้้้ใช้้งานัต้้องที่ำการั้ 

ต้้ด้สินัใจัคุณภาพัของแนัวที่างปฏิิบ้ต้ิโด้ยคำนั่งถ่งเกณฑ์์ที่ี�ใช้้พัิจัารั้ณาในักรั้ะบวนัการั้ 

ปรั้ะเมิีนั นัอกจัากนัี� ผู้้้ใช้้งานัจัะได้้รั้้บการั้สอบถามีว่าจัะแนัะนัำให้นัำแนัวที่างปฏิิบ้ติ้ 

ไปใช้้งานัหรั้ือไมี่

ที่่�นิส�ม�รถอ่�นิร�ยละเอ่ยดเพัิ�มเติิม ฉบับเติ็มของ เคำรื�องมือนิ่้ได้ จ�ก
https://www.agreetrust.org/wp-content/uploads/2013/09/Thai-AGREE-II.pdf



ประวััติิผู้้�นิิพนิธ์์
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ผ่้้ช่ว่ยศาสติร้าจุาร้ย์ ดร้. ดวงเนติร้ ธิร้ร้มกุล

ครุศูาสิตรดุ้ษ์ฎ่บัณฑิต (วิิธ่วิิทย์าการวิิจัยั์การศึูกษ์า)
จุัฬาลงกรณ์มหาวิิทย์าลัย์

ปัจจุบันิ

อาจัารย์์พัย์าบาล คณะพัย์าบาลศูาสิตร ์มหาวิิทย์าลัย์สิวินดุ้สิิต

ผู้ประสิานงานด้้านการวิิจัยั์ของคณะพัย์าบาลศูาสิตร์

นักวิิจัยั์ผู้ทรงคุณวุิฒิพัิจัารณาโครงการ และวิิทย์ากร
โครงการต่างๆ ของสิำานักสินับสินุนการพััฒนาระบบสุิขภาพั
(สิำานัก 7) สิำานักสินับสินุน สุิขภาวิะองค์กร (สิำานัก 8)
สิำานักงานกองทุนสินับสินุนการสิรา้งเสิรมิสุิขภาพั (สิสิสิ.)
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พว. เพ็ญจัุนทร์้ แจุ่มใส

พัย์าบาลศูาสิตรมหาบัณฑิต (สิาขาการพัย์าบาลเด้็ก)
ภาควิิช้าพัย์าบาลศูาสิตร ์คณะแพัทย์ศูาสิตร์
โรงพัย์าบาลรามาธิบด้่ มหาวิิทย์าลัย์มหดิ้ล

พัย์าบาลศูาสิตรบัณฑิต วิิทย์าลัย์พัย์าบาลสิภากาช้าด้ไทย์

ปัจจุบันิ

หวัิหน้าหอผู้ป่วิย์ ภปร 13 ประกันสัิงคมเจัา้หน้าท่�
และครอบครวัิ
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พว. วันนา จิุนดาเพิ�ม

พัย์าบาลศูาสิตรมหาบัณฑิต (สิาขาการพัย์าบาลผู้ใหญ่)
คณะพัย์าบาลศูาสิตร ์จุัฬาลงกรณ์มหาวิิทย์าลัย์

พัย์าบาลศูาสิตรบัณฑิต วิิทย์าลัย์พัย์าบาลสิภากาช้าด้ไทย์

ปัจจุบันิ

ผู้ช้ำานาญการพัิเศูษ์ พัย์าบาล 7
ศููนย์์พััฒนางานวิิจัยั์และนวัิตกรรมทางการพัย์าบาล
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ดร้. เอมอร้ แสงศิริ้

พัย์าบาลศูาสิตรดุ้ษ์ฎ่บัณฑิต คณะพัย์าบาลศูาสิตร์
จุัฬาลงกรณ์มหาวิิทย์าลัย์

พัย์าบาลศูาสิตรมหาบัณฑิต (สิาขาการพัย์าบาลผู้ใหญ่)
ภาควิิช้าพัย์าบาลศูาสิตร ์คณะแพัทย์ศูาสิตร์
โรงพัย์าบาลรามาธิบด้่ มหาวิิทย์าลัย์มหดิ้ล

พัย์าบาลศูาสิตรบัณฑิต วิิทย์าลัย์พัย์าบาลสิภากาช้าด้ไทย์

ปัจจุบันิ

หวัิหน้าศููนย์์พััฒนางานวิิจัยั์และนวัิตกรรม
ทางการพัย์าบาล
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“งานทุุกอย่่างมีีบุุคคลซึ่่�งมีีชีีวิิตจิิตใจิ
มีีควิามีน่กคิดเป็็นผู้้�กระทุำ
ถ้�าผู้้�ทุำมีีจิิตใจิไมี่พร�อมีจิะทุำงาน เชี่น
ไมี่ศรัทุธาในงาน ไมี่สนใจิผู้้กพันกับุงาน
ผู้ลงานทุี�ทุำก็ย่่อมีบุกพร่อง ไมี่คงทุี�
ต่อเมี่�อผู้้�ป็ฏิิบุัติมีีศรัทุธา เข้�าใจิซึ่่�ง
ถ้่งป็ระโย่ชีน์ข้องงาน พร�อมีใจิและพอใจิ
ทุี�จิะข้วินข้วิาย่ป็ฏิิบุัติงานโดย่เต็มีกำลัง
ควิามีสามีารถ้ งานจิ่งจิะดำเนินไป็ได�โดย่ราบุร่�น
และบุรรลุผู้ลตามีมีุ่งหมีาย่”

พระบุรมีราโชีวิาทุข้องพระบุาทุสมีเด็จิพระเจิ�าอย่้่หัวิ
ในพิธีพระราชีทุานป็ริญญาบุัตรข้องจิุฬาลงกรณ์์มีหาวิิทุย่าลัย่
10 กรกฎาคมี 2536






