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คำำ�นิิยม

แนวปฏิิบััติิการพยาบาล บนพื้้�นฐานของการใช้้หลัักฐานเชิิงประจัักษ์์ เป็็น 

สิ่่�งแสดงถึึงความรัับผิิดชอบ ต่่อบทบาทหน้้าท่ี่�ของพยาบาลวิิชาชีีพ ที่่�มุ่่�งมั่่�นพััฒนา 

คุุณภาพการปฏิิบััติิการพยาบาล เพื่่�อผลลััพธ์์ทางสุุขภาพที่่�ดีีขึ้้�นของผู้้�ป่่วย

หนัังสืือเล่่มนี้้� จััดทำขึ้้�นเพื่่�อเป็็นแนวทางสำหรัับผู้�ที่่�จะพััฒนาแนวปฏิิบััติิการ 

พยาบาลทางคลิินิิกด้้วยการใช้้หลัักฐานเชิิงประจัักษ์์ โดยรวบรวมขั้้�นตอนที่่�สำคััญ 

จุุดมุ่่�งเน้้นต่่างๆ ที่่�สั่่�งสมจากประสบการณ์์ในการฝึึกอบรมพยาบาล ในขณะพััฒนา 

แนวปฏิิบััติิการพยาบาล ให้้สำเร็็จ

ขอขอบคุุณคณะผู้้�จััดทำจากศููนย์์พััฒนางานวิิจััยและนวััตกรรมทางการ 

พยาบาล ฝ่่ายการพยาบาล โรงพยาบาลจุุฬาลงกรณ์์ สภากาชาดไทย และหวัังเป็็น 

อย่่างยิ่่�งว่่าหนัังสืือเล่่มนี้้�จะทรงคุุณค่่าเป็็นอย่่างยิ่่�ง หากผู้้�อ่่านได้้นำไปพััฒนาแนวปฏิิบััติิ 

การพยาบาลโดยใช้้หลัักฐานเชิิงประจัักษ์์ และได้้นำไปใช้้ในการพััฒนาคุุณภาพการ 

พยาบาล จนเกิิดผลลััพธ์์ทางสุุขภาพท่ี่�ดีี

	 พว.เฉลาศรีี เสงี่่�ยม

	 หััวหน้้าพยาบาลโรงพยาบาลจุุฬาลงกรณ์์ สภากาชาดไทย



ดร. พว.จิติรา จันัชนะกิิจ                                                                       
ผู้้�ช่่วยหัวัหน้้าพยาบาลด้้านวิิจัยัและนวััตกรรม

ฝ่่ายการพยาบาล
โรงพยาบาลจุุฬาลงกรณ์์ สภากาชาดไทย



คำำ�นิิยม

หนัังสืือ How to use EB - CNPG Chula, TRC model 2019 เล่่มแรก และ 

ฉบัับ Revised edition’2022 ซ่ึ่�งจััดทำเป็็น E-book เล่่มนี้้� ถููกจััดทำขึ้้�นโดยมีี 

วััตถุุประสงค์์เพื่่�อเป็็นแนวทางสำหรัับผู้้�ปฏิิบััติิงานในคลิินิิกที่่�จะใช้้ประโยชน์ในการ 

ค้้นหาวิิธีีการว่่า การนำหลัักฐานเชิิงประจัักษ์์ (Evidence-based) ไปใช้้นั้้�น ทำอย่่างไร 

ในงานพััฒนาบริการของพยาบาล และสร้างแนวทางปฏิิบััติิการพยาบาลทางคลิินิิก 

(Clinical nursing practice guideline, CNPG) 

ดัังนั้้�นคิิดว่่าหนัังสืือเล่่มนี้้� น่่าจะมีีประโยชน์สำหรัับผู้�ที่่�ต้้องการเรีียนรู้้�และ 

พััฒนาตนเองเพื่่�อนำมาสร้้างสรรค์์ผลงานให้้ก่่อเกิิดประโยชน์์กัับตนเองและองค์์กร

	 ดร. พว.จิิตรา จัันชนะกิิจ

	 ผู้้�ช่่วยหััวหน้้าพยาบาลด้้านวิิจััยและนวััตกรรม

	ฝ่ ่ายการพยาบาล

	 โรงพยาบาลจุุฬาลงกรณ์์ สภากาชาดไทย



ลดาวััลย์์ รวมเมฆ                                                                       
นายกสมาคมศิิษย์์เก่่าพยาบาลสภากาชาดไทย ในพระราชููปถััมภ์์สมเด็็จพระกนิิษฐาธิิราชเจ้า้

กรมสมเด็็จพระเทพรัตันราชสุดาฯ สยามบรมราชกุุมารีี
อดีีต หัวัหน้้าพยาบาล โรงพยาบาลจุุฬาลงกรณ์์ สภากาชาดไทย



คำำ�นิิยม

การพััฒนาแนวปฏิิบััติิการพยาบาล (CNPG) เป็็นการแสดงถึึงความมุ่่�งมั่่�นของ 

องค์์กรพยาบาล ในการให้้บริิการพยาบาลตามมาตรฐานวิิชาชีีพ โดยมีีเป้้าหมายเพื่่�อ 

ความปลอดภััย คุุณภาพ และความเชื่่�อมั่่�นของผู้้�รับบริิการต่่อบริิการพยาบาล

หนัังสืือ EB - CNPG Chula, TRC model มีีข้อมููลเชิิงวิิชาการและข้้อมููล 

การถอดบทเรีียนการพััฒนา CNPG ซึ่่�งจะเป็็นแนวทางแก่่องค์์กรพยาบาล และ 

ผู้้�ประกอบวิชาชีีพการพยาบาลท่ี่�มีีความต้้องการพััฒนา CNPG แต่่ก็็ได้้แต่่คิิด ไม่่แน่่ใจ 

ว่่าจะทำได้้หรืือไม่่ หรืืออาจจะรู้้�สึึกว่่า “เป็็นเรื่่�องยาก” ให้้เกิิดพลััง แรงใจ ที่่�จะสร้าง  

CNPG ขึ้้�นใช้้ในองค์์กร หน่่วยงาน เพื่่�อเป็็นแนวทางให้้การปฏิิบััติิการพยาบาล ที่่�เป็็น 

ไปตามมาตรฐานวิิชาชีีพ สามารถประกัันคุุณภาพบริิการพยาบาลที่่�สะท้้อนตััวตน 

บทบาทของพยาบาล ท่ี่�มุ่่�งสู่่�ความเป็็นเลิิศ

	 ลดาวััลย์์ รวมเมฆ
	 นายกสมาคมศิิษย์์เก่่าพยาบาลสภากาชาดไทย

	 ในพระราชููปถััมภ์์สมเด็็จพระกนิิษฐาธิิราชเจ้้า

	 กรมสมเด็็จพระเทพรััตนราชสุุดาฯ สยามบรมราชกุุมารีี

	 อดีีต หััวหน้้าพยาบาล โรงพยาบาลจุุฬาลงกรณ์์ สภากาชาดไทย



ผศ. ดร.เพ็็ญจันัทร์์  แสนประสาน
รองคณบดีี ฝ่่ายวิิจัยัและวิิเทศสัมพัันธ์์ คณะพยาบาลศาสตร์ ์มหาวิิทยาลััยชิินวััตร

อดีีต ผู้้�ช่่วยหัวัหน้้าพยาบาล ด้้านวิิชาการ 
ฝ่่ายการพยาบาล โรงพยาบาลจุุฬาลงกรณ์์ สภากาชาดไทย



คำำ�นิิยม

การปฏิิบััติิการพยาบาลเป็็นการให้้ของมนุุษย์ต่่อมนุุษยชาติิท่ี่�ยิ่่�งใหญ่่นัับตั้้�งแต่่ 

ยุุคเริ่่�มต้้น ที่่�เกิิดขึ้้�นจากความรัักของมารดา และต่่อมาพยาบาลได้้เป็็นผู้้�ให้้ความรััก 

ต่่อมนุุษยชาติิท่ี่�เกิิดความทุุกข์์จากโรคภััยไข้้เจ็็บหรืืออุุบััติิเหตุุอุุบััติิการณ์์  โดยเฉพาะ 

อย่่างยิ่่�ง มิิสไนติิงเกล... ได้้ยืืนยัันความจริงโดยแสดงเป็็นแบบอย่่างในการจััดระบบ 

การพยาบาลท่ี่�เน้้นสิ่่�งแวดล้้อมท่ี่�ปลอดภััยและการพยาบาลด้้วยหััวใจ จนเป็็นแนวคิิด 

หลัักในการบริการสุุขภาพจนถึึงปััจจุุบััน ความยั่่�งยืืนจากแนวคิิดนี้้�จะคงอยู่่�จากการ 

บัันทึึกเป็็นหลัักฐานและทิิศทางให้้มีีการสื่่�อสารให้้ผู้้�เก่ี่�ยวข้้องทุุกคนทราบและสามารถ 

ขยายผลสู่่�สัังคมและวิิชาชีีพต่่อไป

อย่่างไรก็็ตาม การบริการสุุขภาพได้้มีีการค้้นคว้้าพััฒนาตามบริบทของสัังคม 

ไม่ว่่า่จะเป็็นสังัคมเทคโนโลยีี นวััตกรรม การวิิจัยัต่า่งๆ  รวมทั้้�งความต้้องการปััญหาสุุขภาพ 

ของประชาชน ทำให้้การพยาบาลได้้ปรัับเปลี่่�ยนแนวทางการปฏิิบััติิการรัักษาพยาบาล 

ร่่วมกัับสหสาขาวิิชาชีีพที่่�หลากหลายมากขึ้้�น ประกอบกัับกระทรวงสาธารณสุุข โดย 

รััฐมนตรีีได้้ประกาศความคาดหวัังต่่อพยาบาล

	 ผศ. ดร.เพ็็ญจัันทร์์ แสนประสาน
	 รองคณบดีี ฝ่่ายวิิจััยและวิิเทศสััมพัันธ์์ คณะพยาบาลศาสตร์์ 

	 มหาวิิทยาลััยชิินวััตร

	 อดีีต ผู้้�ช่่วยหััวหน้้าพยาบาล ด้้านวิิชาการ 

	ฝ่ ่ายการพยาบาล โรงพยาบาลจุุฬาลงกรณ์์ สภากาชาดไทย



รองศาสตราจารย์์ ดร.ภััทราภรณ์์ ภทรสกุุล
ผู้้�อำำ�นวยการศููนย์์ความรู้้�เชิิงประจักัษ์์ในการดููแลทางสุุขภาพแห่ง่ประเทศไทย :

ศููนย์์ความร่ว่มมืือกัับสถาบัันโจแอนนาบริคิค์์ มหาวิิทยาลััยอดิิเลด ประเทศออสเตรเลีีย
	 (คณะพยาบาลศาสตร์ ์มหาวิิทยาลััยเชีียงใหม่่)



คำำ�นิิยม
การปฏิิบััติิตามหลัักฐานเชิิงประจัักษ์์ (Evidence - based practice) เป็็นแนวคิิด 

ที่่�จำเป็็นในการดููแลผู้้�ป่่วยท่ี่�มุ่่�งเน้้น ประโยชน์และความปลอดภััยท่ี่�จะเกิิดกัับผู้�ใช้้บริการ 
เป็็นสำคััญ ซึ่่�งได้้รัับการยอมรัับและประยุุกต์์ใช้้ในหน่่วยงานบริิการทางสุุขภาพทั่่�วโลก 
ในปััจจุุบััน 

คู่่�มืือ EB - CNPG Chula, TRC model เล่่มนี้้� นัับว่่าเป็็นจุุดเริ่่�มต้้นที่่�ดีีในการ 
ใช้้หลัักฐานเชิิงประจัักษ์์สำหรัับการดููแลทางการพยาบาล ผู้้�เรีียบเรีียงได้้รวบรวมเน้ื้�อหา 
ที่่�สำคััญเพื่่�อให้้ผู้้�อ่่านมีีความเข้้าใจในแนวคิิด อีีกทั้้�งยัังมีีขั้้�นตอนท่ี่�ง่่ายต่่อการนำไปใช้้ได้้ 
จริิงในทางปฏิิบััติิ เริ่่�มตั้้�งแต่่ การสืืบค้นหลัักฐานฯ การประเมิินคุุณภาพของหลัักฐานฯ   
จนถึึงการนำหลัักฐานเชิิงประจัักษ์์ไปใช้้ในการดููแลผู้้�ป่่วย ไม่่ว่่าจะเป็็นในรููปแบบของ 
การพััฒนาแนวปฏิิบััติิทางคลิินิิก และรููปแบบอื่่�นๆ

ข้้าพเจ้้า และผู้้�นิิพนธ์์หนัังสืือเล่่มนี้้� ได้้มีีโอกาสแลกเปล่ี่�ยนเรีียนรู้้�ในการอบรม 
ระยะสั้้�น  “GRADE guideline development” ของสถาบััน  McMaster GRADE 
Centre, McMaster University: Canada  ที่่�จััดโดย The Thailand Center for 
Evidence Based Health Care, คณะพยาบาลศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยเชีียงใหม่่ 
ได้้เห็็นความมุ่่�งมั่่�นตั้้�งใจของทีีมงานในการพััฒนาคุุณภาพบริการพยาบาลโดยใช้้หลัักฐาน 
เชิิงประจัักษ์์มาอย่่างต่่อเนื่่�อง และหวัังเป็็นอย่่างยิ่่�งว่่าคู่่�มืือเล่่มนี้้� สามารถทำให้้ผู้้�อ่่าน 
ได้้เรีียนรู้้� และสามารถนำความรู้้�นี้้�ไปประยุุกต์์ใช้้ในงานประจำตามความตั้้�งใจของทีีม 
ผู้้�แต่่ง  และขอขอบคุุณทีีมงานที่่�มีีความตั้้�งใจ มุ่่�งมั่่�น ในการพััฒนาคุุณภาพการให้้ 
การพยาบาลโดยการใช้้หลัักฐานเชิิงประจัักษ์์มาโดยตลอด นอกจากประโยชน์์ที่่�จะ 
บัังเกิิดแก่่ผู้้�ป่่วยแล้้ว ยัังเป็็นการพััฒนาวิิชาชีีพให้้มีีความก้้าวหน้้า ทัันสมััย ทัันต่่อ 
การเปล่ี่�ยนแปลงท่ี่�เกิิดขึ้้�นในสัังคมอย่่างต่่อเนื่่�องต่่อไป ท้้ายนี้้�ขอให้้การพััฒนาคุุณภาพ 
บริิการพยาบาลของหน่่วยงานสำเร็็จตามความมุ่่�งมาดปรารถนาด้้วยเทอญ

เขีียน ณ Japan center for evidence based health care in Osaka, 

JAPAN ในการมาให้้การอบรม CSRTP 3 - 7 June, 2019

	 รองศาสตราจารย์์ ดร.ภััทราภรณ์์ ภทรสกุุล
	ผู้ ้�อำนวยการศููนย์์ความรู้้�เชิิงประจัักษ์์ในการดููแลทางสุุขภาพ

	 แห่่งประเทศไทย : ศููนย์์ความร่่วมมืือกัับสถาบัันโจแอนนาบริิคค์์

	 มหาวิิทยาลััยอดิิเลด ประเทศออสเตรเลีีย

	 (คณะพยาบาลศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยเชีียงใหม่่)



How to use …..
หนัังสือเล่่มนี้้� ได้้รับัการ Update กระบวนการพััฒนา EB-CNPG’2022

จัดัทำำ�ขึ้้�นเพื่่�อสร้้างความเข้้าใจโดยง่า่ย

สำำ�หรัับ การปฏิิบััติิตามหลัักฐานเชิิงประจักัษ์์ (Evidence-based practice) 

อัันเป็็นแหล่่งข้อมููลเชิิงวิชาการ และประสบการณ์์ของผู้้�ปฏิิบััติิงานในคลิินิิก

 มาประกอบการสร้้างสรรค์์ พััฒนางานบริิการทางการพยาบาล

แนวปฏิิบััติิการพยาบาลทางคลิินิิก 

(Clinical nursing practice guideline, CNPG)

เพื่่�อความปลอดภััยของผู้้�ป่วย

ให้ง้่า่ยและสะดวก ต่่อผู้้�ปฏิิบััติิงานในคลิินิิก

หากมีีข้้อผิิดพลาดประการใด 

คณะผู้้�จัดัทำำ�ขอน้้อมรัับคำำ�แนะนำำ� เพื่่�อนำำ�ไปพััฒนางาน

ให้ม้ีีความชััดเจน สมบููรณ์์ ง่า่ย และสะดวกใช้้ อย่่างถููกต้องตามหลัักวิชาการ

สำำ�หรัับผู้้�ปฏิิบััติิงานในคลิินิิกในลำำ�ดัับต่่อไป

Mail: rincu.trc@gmail.com
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ที่่�มาภาพ https://www.pinterest.com/pin/240872280043732428/
Note: Contributed by Eva Balajadia (aka evaganda), Creator of www.thenurseslockerroom.com



Overflowing Paper On Desk Funny Retirement Card By Oatmea
ที่่�มาภาพ http://www.keywordbasket.com/ZnVubnkgcGFwZXIgb24gZGVzaw/l

ที่่�มาภาพ https://www.pinterest.com/pin/295830269244892887/?autologin=true



ในสภาวการณ์์ปััจจุุบััน......เราไม่่อาจปฏิิเสธความจริิงเหล่่านี้้�ได้้ 
แม้้นเวลาจะผ่่านมานาน.. นานเท่่าใด....

สภาพการปฏิิบััติิงานในคลิินิิก..ของพยาบาล... สร้้างความเหนื่่�อยและล้้า...
กอปรกัับการพััฒนาคุุณภาพงานบริิการพยาบาล

ที่่�ต้้องดำำเนิินควบคู่่�กัันไป..... เพื่่�อความปลอดภััยของผู้้�ป่่วยเป็็นสำำคััญ 

อัันเป็็นหััวใจหลัักที่่�.. พยาบาล.. ตระหนัักและให้้ความสำำคััญ เสมอมา
ความสุุขเล็็กๆ แต่่ยิ่่�งใหญ่่ของพยาบาล จึึงเน้้นไปที่่�การดููแลผู้้�ป่่วย

อย่่างมีีความสุุข ปลอดภััย กลัับบ้้านได้้อย่่างมีีความสุุข
และมีีคุุณภาพชีีวิิตที่่�ดีี



การพััฒนางานบริิการพยาบาลด้้วยการนำหลัักฐานเชิิงประจัักษ์์มาเป็็นข้้อมููล 

พื้้�นฐาน นัับเป็็นหััวใจและภารกิิจหลัักท่ี่�สำคััญ ที่่�ผนวกดำเนิินเป็็นเนื้้�องานเดีียวกััน 

มาตลอดการปฏิิบััติิงานของพยาบาลในคลิินิิก โดยไม่่รู้้�ตัว...

ทัักษะการดููแลผู้้�ป่วย เป็็นสิ่่�งท่ี่�สำคััญ..ร่่วมกัับการ update ความก้้าวหน้้า 

การวิิจััยทางการพยาบาลและวิิทยาการการแพทย์์ และเทคโนโลยีีที่่�พััฒนารุุดหน้้า 

อย่่างรวดเร็็วในแต่่ละวััน….

ดัังนั้้�น กระบวนการดููแลผู้้�ป่วย ด้้วยการปฏิิบััติิตามหลัักฐานเชิิงประจัักษ์ ์

(Evidence - based practice) ร่่วมกัับการพััฒนางานวิิจััยทางการพยาบาลอย่่าง 

ต่่อเนื่่�อง นัับเป็็นบทบาทและภารกิิจที่่�สำคััญยิ่่�งของพยาบาลในคลิินิิก ที่่�จะช่่วยให้้ผู้้�ป่่วย 

ฟื้้�นหายอย่่างปลอดภััย และมีีคุุณภาพชีีวิตที่�ดีี

การพััฒนาแนวปฏิิบััติิการพยาบาลทางคลิินิิก (Clinical nursing practice 

guideline, CNPG) นัับเป็็นเน้ื้�องานหนึ่่�งท่ี่�พยาบาลในคลิินิิกสามารถผสานประสบการณ์์  

ความรู้้�ในคลิินิิก ร่่วมกัับหลัักฐานข้้อมููลเชิิงประจัักษ์์ และความปลอดภััยของผู้้�ป่่วย 

เป็็นสำคััญได้้อย่่างเหมาะสมและเชื่่�อถืือได้้ พร้้อมการผสานกระบวนการพััฒนางาน 

จากการสืืบค้้นข้้อมููลและประเมิินคุุณภาพงานวิิจััยอย่่างเป็็นระบบ รวมถึึงเครื่่�องมืือ 

ที่่�นำมาประกอบการประเมิิน ตลอดกระบวนการพััฒนา CNPG ที่่�สร้างความน่่าเชื่่�อถืือ  

ความถููกต้้องทั้้�งตามสภาพการปฏิิบััติิงานได้้จริงและตามหลัักวิิชาการ

นัับเป็็นโอกาสอัันดีี สำหรัับฝ่่ายการพยาบาล โรงพยาบาลจุุฬาลงกรณ์์....... 

จัักได้้บอกเล่่า..เรื่่�องราวการพััฒนางานบริการพยาบาล จากผู้้�นำทางการพยาบาลท่ี่�มีี 

วิิสััยทััศน์์เป็็นนัักพััฒนาวิิชาชีีพสืืบต่่อกัันมา จากอดีีต ถึึง รุ่่�นปััจจุุบััน
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 ถอดรหัสั “ฅ...คุุณภาพ ด้้านพััฒนาวิิชาชีีพ”
ฝ่่ายการพยาบาล

โรงพยาบาลจุุฬาลงกรณ์์ สภากาชาดไทย
2547 - 2560

-------------------------

การเปล่ี่�ยนแปลงในฝ่่ายการพยาบาล โรงพยาบาลจุุฬาลงกรณ์์ สภากาชาดไทย 

ที่่�ผ่่านมา เป็็นการเปล่ี่�ยนแปลงทั้้�งความคิิด การพััฒนาคุุณภาพ กระบวนการทำงาน 

และปฏิิวััติิโครงสร้้างองค์์กร ด้้วยวิิสััยทััศน์ท่ี่�ก้้าวไกลของผู้้�บริิหารทางการพยาบาล 

ตั้้�งแต่่อดีีต จนถึึงปััจจุุบััน นัับได้้ว่่า เกิิดการพััฒนาต่่อยอด ของนวััตกรรมทางการ 

พยาบาลในฝ่่ายการพยาบาลมาโดยตลอดอย่่างต่่อเนื่่�อง เพื่่�อความสอดคล้้องกัับ 

สถานการณ์์ความก้้าวหน้้าในโลกยุุคสมััยต่่างๆ ที่่�ได้้เรีียนรู้้� และพััฒนางานการพยาบาล 

ต่่อเนื่่�องกัันมา ...จาก รุ่่�น สู่่� รุ่่�น

จากกลุ่่�มคนทำงานเล็็กๆ พััฒนามาเป็็น... คณะกรรมการอำนวยการพััฒนา 

คุุณภาพการพยาบาล (เสืือ 11 ตััว, 2547) โดยมีี คณะกรรมการพััฒนาวิิชาชีีพ เป็็น 

1 ในเสืือตััวน้้อยๆ ในเสืือ 11 ตััวนี้้� กอปรด้้วยคณะทำงานกลุ่่�มย่่อยๆ ได้้แก่่ 

1)	 Journal club in nursing

2)	 Research club in nursing

3)	 Evidence - based in nursing

4)	 Care management team

5)	 APN: the way to excellency
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ผศ. ดร.เพ็็ญจันัทร์์  แสนประสาน
อดีีต ผู้้�ช่่วยหัวัหน้้าพยาบาล ด้้านวิิชาการ ฝ่่ายการพยาบาล โรงพยาบาลจุุฬาลงกรณ์์
ปััจจุุบััน รองคณบดีี ฝ่่ายวิิจัยัและวิิเทศสัมพัันธ์์ คณะพยาบาลศาสตร์ ์มหาวิิทยาลััยชิินวััตร
นายกสมาคมพยาบาลโรคหัวัใจและทรวงอก แห่ง่ประเทศไทย และวิิทยากร สรพ.

“ การเดิินทางสู่่�ความสำำเร็็จในงานเพื่่�อพลัังพยาบาล
มิิใช่่เพื่่�อจุุดมุ่่�งหมายเท่่านั้้�น หากความสวยงาม
ของการเดิินทางเป็็นความสุุขอย่่างยิ่่�ง
ความรัักความมุ่่�งมั่่�นจะคงอยู่่� และถ่่ายทอดจากรุ่่�นสู่่�รุ่่�น
....เพื่่�อวิิชาชีีพและเราทุุกคนเพีียงอย่่าลืืมความฝััน
จงรวมพลัังพยาบาลเช่่นวัันนี้้� และต่่อๆ ไป ไม่่สิ้้�นสุุด
รัักนะทุุกคน”
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“ความมุ่่�งมั่่�นที่่�จะพััฒนาคุุณภาพบริิการ ด้้วยการนำำศาสตร์์
และศิิลป์์ทางการพยาบาล มาใช้้ในการออกแบบระบบ
หรืือรููปแบบการดููแลผู้้�ป่่วย ทั้้�งการทำำวิิจััย การนำำผลการวิิจััยมาใช้้
หรืือการสร้้างแนวปฏิิบััติิทางการพยาบาลจะช่่วยให้้ผู้้�ป่่วยมีีภาวะสุุขภาพที่่�ดีี
           และเป็็นการสะท้้อนความเป็็นมืืออาชีีพของพยาบาล
       (Nursing professional) ให้้เป็็นที่่�ยอมรัับของบุุคลากร
        ในทีีมสหสาขาวิิชาชีีพ ที่่�ดููแลรัักษาผู้้�ป่่วยร่่วมกััน”

พว.เฉลาศรีี เสงี่่�ยม
ผู้้�ช่่วยหัวัหน้้าพยาบาล ด้้านวิิจัยัและนวััตกรรม (2560) 

ปััจจุุบััน หัวัหน้้าพยาบาลโรงพยาบาลจุุฬาลงกรณ์์ สภากาชาดไทย
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NOW’ 2022

“Evidence is stronger than argument”
~ From the celebrity by Winston Churchill, 1987 ~



เอมอร แสงศิิริิ, PhD., APN.

Part I:
The ideas to development
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แนวทางการพััฒนาแนวปฏิิบััติิทางคลิินิิก (Clinical Practice Guideline) 

นั้้�นมีีความหลากหลาย ขึ้้�นอยู่่�กับวัตถุุประสงค์์ของคณะทำงาน ที่่�ทำหน้้าท่ี่�พััฒนา 

แนวปฏิิบััติิทางคลิินิิกให้้เหมาะสมกัับบริิบทของหน่่วยงาน โดยในแต่่ละหน่่วยงาน ได้้ 

ศึึกษา ค้้นหาวิิธีีการปรัับปรุุงกระบวนการต่่างๆ ให้้เหมาะสมกัับบริิบทของตน และ 

ที่่�ขาดไม่่ได้้ คืือ ความน่่าเชื่่�อถืือของหลัักฐานเชิิงประจัักษ์์ (Evidence - bsaed 

practice) เพื่่�อช่่วยเป็็นแนวทางในการตััดสิินใจแก่่บุุคลากรทีีมสุุขภาพ โดยสาระ 

สำคััญของการพััฒนา จะต้้องพััฒนามาจาก การทบทวนหลัักฐานข้้อมููลเชิิงประจัักษ์ ์

อย่่างเป็็นระบบด้้วยหลัักฐานที่่�มีีคุุณภาพและที่่�ดีีที่�สุุดในขณะนั้้�น ร่่วมกัับความรู้้� 

ความชำนาญของผู้้�เชี่่�ยวชาญ1 อัันส่่งผลลััพธ์์ท่ี่�ดีีต่่อผู้้�รับบริิการ/ ผู้�ป่่วย

ที่่�มา: https://www.evidentlycochrane.net/talking - evidence - based - practice/
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เพื่่�อให้้หน่่วยงานต่่างๆ นำไปปรัับใช้้ได้้ในแนวทางเดีียวกััน ทั้้�งนี้้�

ฉวีีวรรณ ธงชััย1 และดวงฤดีี ลาศุุขะ2  ได้้ทบทวนและรวบรวมการจััดกลุ่่�ม 

ประเภทของแนวปฏิิบััติิทางคลิินิิก พบว่า กลุ่่�มพััฒนาแนวปฏิิบััติิทางคลิินิิกของประเทศ 

นิิวซีีแลนด์์ (NZGG)3 ได้้จััดกลุ่่�มประเภทของแนวปฏิิบััติิ เพื่่�อสื่่�อความหมายที่่�ตรงกััน 

ให้้กัับผู้้�พััฒนาและผู้้�ใช้้แนวปฏิิบััติิทางคลิินิิก โดยแบ่่งเป็็น 5 ประเภท คืือ

1.	 แนวปฏิิบััติิทางคลิินิิกที่่�ได้้จากผลการปฏิิบััติิที่่�เป็็นเลิิศ (Best practice  

	 guideline/ practice guideline/ clinical guideline) เป็็นแนวปฏิิบััติิ 

	ที่ ่�พััฒนาอย่่างเป็็นระบบ เพื่่�อใช้้เป็็นแนวทางในการตััดสิินใจเกี่่�ยวกัับการ 

	ดูู แลเฉพาะทางที่่�เหมาะสม ของทั้้�งผู้้�ปฏิิบััติิและผู้้�รัับบริิการ อัันประกอบ 

	ด้ ้วยหลัักฐานเชิิงประจัักษ์์ท่ี่�ได้้รัับการพิิสููจน์์แล้้วว่่ามีีผลลััพธ์์ที่่�ดีี

2.	 แนวปฏิิบััติิทางคลิินิิกที่่�อยู่่�ในรููปแบบข้้อกำหนด (Protocol) เป็็นแนว 

	 ปฏิิบััติิทางคลิินิิกที่่�ยกร่่างขึ้้�นมาใช้้ในการรัักษา หรืือแก้้ปััญหาเฉพาะ 

	ที่ ่�เฉีียบพลััน โดยกำหนดขึ้้�นมาจากคณะผู้้�เชี่่�ยวชาญของสาขานั้้�นๆ เพื่่�อ 

	 ให้้ผู้้�ปฏิิบััติิสามารถปฏิิบััติิตามข้้อเสนอแนะได้้ทุุกข้้อ

3.	 แนวปฏิิบััติิทางคลิินิิกที่่�พััฒนาจากการประชุุมแสดงความคิิดเห็็นร่่วมกััน  

	 (Consensus - based guidelines) แนวปฏิิบััติินี้้�ได้้มาจากการประชุุม 

	 หาข้้อตกลงร่่วมกัันของผู้้�เชี่่�ยวชาญเฉพาะสาขา

4.	 แนวปฏิิบััติิทางคลิินิิกที่่�พััฒนามาจากหลัักฐานความรู้้� เชิิงประจัักษ์์ 

	 (Evidence - based guidelines) แนวปฏิิบััติินี้้�พััฒนามาจากทีีมสหสาขา 

	 หรืือทีีมพยาบาล โดยมีีขั้้�นตอนการทบทวน สืืบค้้นหลัักฐานเชิิงประจัักษ์์ 

	 อย่่างเป็็นระบบ ได้้ผลลััพธ์์เป็็นวิิธีีการปฏิิบััติิ และผลลััพธ์์ที่่�ดีีที่่�สุุด
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5.	 แนวปฏิิบััติิทางคลิินิิกที่่�พััฒนามาจากหลัักฐานความรู้้�เชิิงประจัักษ์์อย่่าง 

	ชั ัดเจน (Explicit evidence - based guidelines) แนวปฏิิบััติินี้้� 

	 คล้้ายข้้อ 4. ต่่างท่ี่�จุุดเน้้นเรื่่�อง ผลลััพธ์์ด้้านสุุขภาพ (health outcomes)  

	อั ันตราย ประโยชน์์ และค่่าใช้้จ่่าย

การจััดประเภทของแนวปฏิิบััติิตามหลัักของ NZGG พบว่่า การพััฒนาแนว 

ปฏิิบััติิการพยาบาลทางคลิินิิก (Clinical Nursing Practice Guideline, CNPG) 

ของฝ่่ายการพยาบาล โรงพยาบาลจุุฬาลงกรณ์์ จััดอยู่่�ในกลุ่่�มประเภทที่่� 4 และใน 

บางเรื่่�องเรากำลัังพััฒนางาน CNPG จากโครงการ “CNPG 2 Research” เป็็นงานวิิจััย 

ซึ่่�งการพััฒนาเป็็นงานวิิจััยจัักต้้องเล็็งเห็็นถึึง ผลลััพธ์์ด้้านสุุขภาพ ของการปฏิิบััติิตาม 

“แนวปฏิิบััติิการพยาบาลทางคลิินิิก, CNPG” ถึึงจะจััด CNPG นั้้�นอยู่่�ในประเภทที่่� 

5 ได้้ 

ดัังนั้้�น การพััฒนา CNPG ที่่�ได้้ผลลััพธ์์ทางคลิินิิกที่่�ดีีอย่่างสม่่ำเสมอ และ 

ต่่อเนื่่�อง จึึงจะสามารถพัฒนาไปสู่่� Best practice guideline (ประเภทที่่� 1) ได้้ใน 

อนาคต

เมื่่�อจััดกลุ่่�มของแนวปฏิิบััติิทางคลิินิิกเริ่่�มมีีความชััดเจน เราพบว่่า เครื่่�องมืือ

ที่่�พััฒนาจากหลัักฐานเชิิงประจัักษ์์ เพื่่�อใช้้ร่่วมกัับการปฏิิบััติิงานในคลิินิิก ถููกนำมาใช้้ 

กัันอย่่างสัับสน จึึงเป็็นหน้้าที่่�ของผู้้�ปฏิิบััติิที่่�ต้้องศึึกษา ค้้นคว้้า ทำความเข้้าใจกัับ 

ความหมายของคำเหล่่านี้้� ก่่อนนำมาใช้้ เพื่่�อความถููกต้้อง ซ่ึ่�ง ฉวีีวรรณ ธงชััย1 ได้้ 

รวบรวมไว้้ ได้้แก่่

1.	 แนวปฏิิบััติิทางคลิินิิก (Clinical practice guidelines, GCPs)

	 เป็็นแนวทางท่ี่�พััฒนาขึ้้�นมาอย่่างเป็็นระบบ เพื่่�อช่่วยในการตััดสิินใจของ 

	บุุ คลากรด้้านสุุขภาพ ในสถานการณ์์ที่่�เหมาะสม
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2.	 Evidence - based guidelines เป็็นแนวทางปฏิิบััติิที่่�พััฒนามาจาก 

	 การทบทวนวรรณกรรมอย่่างเป็็นระบบ Systematic review

3.	 Algorithms เป็็น flow chart ที่่�แสดงขั้้�นตอนการตััดสิินใจ สำหรัับ 

	 เรื่่�องใดเรื่่�องหนึ่่�ง มีีการตััดสิินใจ yes / no ให้้เลืือก มัักใช้้ร่่วมกัับแนวปฏิิบััติิ 

	ที่ ่�มีีสถานการณ์์ซัับซ้้อน ซ่ึ่�งจะทำให้้บรรลุุผลลััพธ์์ท่ี่�ดีี

4.	 Standards เป็็นการอธิิบายวิิธีีการดููแลเฉพาะในหน่่วยงาน ซ่ึ่�งอาจเป็็น  

	 research based หรืือไม่่ก็็ได้้ (แต่่ guideline ต้้องเป็็น research based  

	 เสมอ) เพื่่�อให้้บุุคลากรในหน่่วยงานตระหนัักถึึงวิิธีีปฏิิบััติิที่่�ถููกต้้อง ปลอดภััย

5.	 Care pathway / Care Map เป็็นแนวทางการดููแลร่่วมกัันของทีีม 

	ส หสาขาวิิชาชีีพ สำหรัับกลุ่่�มผู้้�ป่่วยท่ี่�มีีความคล้้ายคลึึงกััน (high volume) 

	  -	Care pathways เป็็นแผนการดููแล หรืือแนวทางการดููแลที่่�ผู้้�ป่่วย 

		  ควรได้้รัับเหมืือนๆ กััน หากมีีผู้้�ป่วยคนใดไม่่ได้้รัับการดููแลต้้องวิิเคราะห์์ 

		  หาสาเหตุุ (Variance)

 	 -	 Care Map เป็็นส่่วนหนึ่่�งของ Care pathway ที่่�กำหนด outcome 

		  ของการดููแลในแต่่ละช่่วงเวลา

ฉวีีวรรณ ธงชััย, 2548

อย่่างไรก็็ตาม เครื่่�องมืือเหล่่านี้้� จัักต้้องพััฒนาขึ้้�นมาอย่่างเป็็นระบบ จากการ 

ทบทวน Evidence เพื่่�อให้้ได้้แนวทางการปฏิิบััติิท่ี่�ดีีที่่�สุุด ร่่วมกัับการบููรณาการจาก 

ความรู้้�ความเชี่่�ยวชาญของผู้้�ปฏิิบััติิงานในคลิินิิก
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ฝ่่ายการพยาบาล โรงพยาบาลจุุฬาลงกรณ์์ เล็็งเห็็นถึึงความสำคััญของการ 

พััฒนาวิิชาชีีพการพยาบาล ด้้วยหลัักฐานเชิิงประจัักษ์์มาโดยตลอด และคณะทำงาน 

ในแต่่ละชุุด ได้้ร่่วมสร้้างสรรค์์พััฒนาทั้้�งความรู้้� ทัักษะการพััฒนาแนวปฏิิบััติิการ 

พยาบาลทางคลิินิิก และบุุคลากรให้้มีีความรู้้� ความเข้้าใจ เพื่่�อสร้้างสรรค์์ แนวปฏิิบััติ ิ

การพยาบาลทางคลิินิิก (Clinical nursing practice guidelines, CNPG)  เพื่่�อ 

ความปลอดภััยสำหรัับผู้้�ป่่วยเป็็นสำคััญ มีีความชััดเจน น่่าเชื่่�อถืือ และสะดวกใช้้แก่่ 

ผู้้�ปฏิิบััติิงานในคลิินิิกของพยาบาล ฝ่่ายการพยาบาล โรงพยาบาลจุุฬาลงกรณ์์

ทั้้�งนี้้� CNPG ที่่�คณะทำงานฯ ฝ่่ายการพยาบาล โรงพยาบาลจุุฬาลงกรณ์์ ได้้ 

พััฒนาต่่อเนื่่�องกัันมานั้้�น เราเน้้นท่ี่� “บทบาทและความรัับผิิดชอบของพยาบาล” เป็็น 

สำคััญ ทำให้้ในกระบวนการพััฒนา ไม่่สามารถเป็็น Multidisciplinary ได้้โดยสมบููรณ์์ 

บุุคลากรร่่วมทีีมการดููแล มีีส่วนสำคััญในการให้้ข้้อคิิดเห็็น ข้้อเสนอแนะ 

จากการเชิิญเป็็นผู้้�ทรงคุุณวุุฒิ หรืือท่ี่�ปรึึกษาของทีีมคณะทำงานในแต่่ละเรื่่�อง นัับเป็็น 

ความต่่างข้้อหนึ่่�งของกระบวนการพััฒนา ซ่ึ่�งทางทีีมคณะทำงานฯ มีีความจำเป็็น 

ต้้องยืืดหยุ่่�นในข้้อกำหนดบางประการให้้เหมาะสมกัับบริบทขององค์์กร  แต่่อย่่างไร 

ก็็ตาม กระบวนการหลัักที่่�ใช้้ในการดำเนิินการพััฒนา CNPG ยัังอยู่่�ในกรอบของ 

การพััฒนาแนวปฏิิบััติิทางคลิินิิกท่ี่�ดีี และมีีคุุณภาพ ตามคำแนะนำขององค์์กรสุุขภาพ 

ระดัับสากล ซึ่่�ง อรพรรณ โตสิงห์์4 ได้้รวบรวมไว้้ว่่า

“หากหน่่วยงานหรืือองค์์กรสุุขภาพใดๆ ต้้องการใช้้หลัักฐานเชิิงประจัักษ์ ์

	 ในกระบวนการปฏิบิัตัิงิาน ควรระบุุขั้้�นตอน หลักัการ และวิธิีีการที่่�ชัดัเจน 

	 เพื่่�อให้้ผู้้�เกี่่�ยวข้้องในองค์์กรใช้้เป็็นแนวทางเดีียวกััน”

อรพรรณ โตสิิงห์์, 2557
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แนวทางการพัฒันาที่่�คณะทำงานทำการศึกึษา และนำมาปรับัใช้ ้ประกอบด้ว้ย

1)	 The ACE Star Model of EBP5

	รูู ปแบบของ The ACE Star Model of EBP: knowledge transformation  
	 เป็็นรููปแบบที่�ได้้รัับความนิิยม พััฒนาจาก Academic Center for 
	 Evidence - Based Practice, The University of Texas Health 
	 Science Center at San Antonio รััฐ Texas ประกอบด้้วย 5 ขั้้�นตอน 
	 แต่่ไม่่ได้้ให้้รายละเอีียดที่่�ชััดเจน อรพรรณ โตสิิงห์์ ได้้สรุุปขั้้�นตอนการ 
	 ปฏิิบััติิทางคลิินิิกตามหลัักฐานเชิิงประจัักษ์์ ดัังนี้้�

	 1.	Discovery research กำหนดหััวข้้อการพััฒนาแนวปฏิิบััติิ หรืือการ 
		  แก้้ไขปััญหาทางคลิินิิก

	 2.	Evidence Summary สัังเคราะห์์หลัักฐานเพื่่�อให้้ได้้ข้้อสรุุป และ 
		  คำตอบที่่�สอดคล้้องกัับโจทย์์หรืือคำถามที่่�กำหนดไว้้

	 3.	Translation to guideline การพััฒนาเครื่่�องมืือท่ี่�จะนำไปใช้ ้
		  Practice Integration บููรณาการเข้้าสู่่�การปฏิิบััติิในคลิินิิก

	 4.	Process, Outcome Evaluation ประเมิินผลของการใช้้หลัักฐาน 

		  เชิิงประจัักษ์์ในการปฏิิบััติิ

ที่่�มา: https://nursing.uthscsa.edu/onrs/starmodel/star - model.asp



32 EB-CNPG Chula, TRC model
Revised edition' 2022

2)	 เกณฑ์์ของ The AGREE Research Trust ฉบัับภาษาไทย6, 7 พััฒนา 

	 โดยกลุ่่�มผู้้�จััดทำแนวทางปฏิิบััติิสากลและนัักวิิจััย ประเทศแคนาดา เป็็น 

	 เครื่่�องมืือท่ี่�ประเมิินความเข้้มงวด และโปร่่งใสของวิิธีีการท่ี่�ใช้้จััดทำแนว 

	 ปฏิิบััติิ อัันเป็็นภาพรวมท่ี่�ดีีในการประเมิินคุุณภาพของแนวทางปฏิิบััติ ิ

	 รวม 6 องค์์ประกอบ คืือ

	 1.	ขอบเขต และวััตถุุประสงค์์ที่่�ชััดเจน

	 2.	การมีีส่่วนร่่วมของผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย

	 3.	ความเข้้มงวดของขั้้�นตอนการจััดทำ

	 4.	ความชััดเจนในการนำเสนอ

	 5.	การนำไปใช้้

	 6.	ความเป็็นอิิสระของบรรณาธิิการ

ที่่�มา: https://www.agreetrust.org/



3)	 แนวทางของสภาวิิจััยด้้านการแพทย์์และสาธารณสุขแห่่งชาติิ ประเทศ 
	 ออสเตรเลีีย (NHMRC)3 เรีียบเรีียงเพื่่�อสะดวกต่่อการนำไปใช้้ โดย 
	 ฉวีีวรรณ ธงชััย1 ประกอบด้้วย

	 1.	การกำหนดประเด็็นปััญหาที่่�ต้้องการแก้้ไขโดยการใช้้ CPGs

	 2.	การกำหนดทีีมพััฒนา

	 3.	การกำหนดวััตถุุประสงค์์ ขอบเขต และผลลััพธ์์

	 4.	การสืืบค้้น และประเมิินคุุณค่่า Evidence

	 5.	การยกร่่าง CPGs

	 6.	การตรวจสอบจากผู้้�เชี่่�ยวชาญ

	 7.	การทดลองใช้้ CPGs

ที่่�มา: https://consultations.health.gov.au/nhmrc/gender - equality - policy - requirements/

การพััฒนา CNPG เป็็นหนึ่่�งส่่วนเล็็กๆ ของคณะทำงานฯ ในกลุ่่�มคณะกรรมการ 

อำนวยการพััฒนาคุุณภาพการพยาบาล ด้้วยหลัักฐานเชิิงประจัักษ์์ (Evidence - 

based in nursing) ของฝ่่ายการพยาบาล โรงพยาบาลจุุฬาลงกรณ์์ ที่่�ได้้ศึึกษา พััฒนา 

กระบวนการให้้มีีความน่่าเชื่่�อถืือ สะดวก และง่่าย ต่่อผู้้�ปฏิิบััติิ แต่่ยัังพบว่า ในส่่วนของ 

การทบทวนหลัักฐานเชิิงประจัักษ์์อย่่างเป็็นระบบ เพื่่�อสร้างสรรค์์เครื่่�องมืือปฏิิบััติิงาน 
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ให้้แก่่พยาบาลในคลิินิิกนั้้�น ยัังพบความหลากหลายของวิิธีีการพััฒนา และการประเมิิน 

คุุณภาพระดัับงานวิิจััย เนื่่�องจากคณะทำงานฯ จบการศึึกษามาจากหลากหลาย 

สถาบััน ซ่ึ่�งมีีรายละเอีียดเกณฑ์์ในการพััฒนาแตกต่่างกััน นำไปสู่่�การปรัับและทบทวน 

ความรู้้� ความเข้้าใจพื้้�นฐานให้้แก่่ทีีมคณะทำงานฯ ให้้เป็็นไปในทิิศทางของกระบวน 

การพััฒนาแนวปฏิิบััติิตามหลัักสากล

ทีีมผู้้�บริหารนัับแต่่สมััย คุุณหญิิงบุุญชอบ บำเพ็็ญนรกิิจ อดีีตหััวหน้้าพยาบาล 

ในสมััยนั้้�น ได้้เล็็งเห็็นถึึงความสำคััญของการพััฒนาคุุณภาพการพยาบาล ได้้นำ 

แนวคิิดนี้้� กำหนดเป็็นแนวทางในการพััฒนาการปฏิิบััติิการพยาบาล สนัับสนุุน ส่่งเสริิม 

การเพิ่่�มเติิมความรู้้�ให้้ทัันสมัยอยู่่�เสมอ จึึงได้้พิิจารณามอบทุุนการศึึกษาอบรมระยะสั้้�น 

ให้้คณะทำงานในแต่่ละชุุด แต่่ละยุุคสมััย ได้้มีีโอกาสทบทวนความรู้้�เพิ่่�มเติิมอยู่่�เสมอ 

นัับเป็็นโอกาสอัันดีีที่่�ทีีมคณะทำงานฯ ในรุ่่�นต่่างๆ ได้้นำความรู้้�ที่่�ได้้รัับมาพััฒนางาน 

บริิการพยาบาลในโอกาสต่่างๆ ได้้อย่่างต่่อเนื่่�อง และนำมาปรัับกระบวนการคิิด และ 

วิิธีีการท่ี่�เหมาะสม ให้้เข้้ากัับบริบทขององค์์กร จึึงขอขอบคุุณทีีมคณะผู้้�บริหารในแต่่ละ 

สมััยมา ณ ที่่�นี้้�  รวมถึึงคณะทำงานฯ ในแต่่ละชุุด ที่่�ร่่วมกัันพััฒนา แลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้� 

เสนอความเห็็น ร่่วมให้้ข้้อเสนอแนะในแต่่ละเรื่่�อง อัันเป็็นประโยชน์ต่่อการพััฒนา 

CNPG ให้้มีีความน่่าเชื่่�อถืือ ชััดเจน และนำสู่่�การปฏิิบััติิได้้จริิง ซึ่่�งหลัักสููตร / การอบรม 

ที่่�เกี่่�ยวข้้อง ได้้แก่่ 

1.	 โครงการประชุุมวิิชาการเชิิงปฏิิบััติิการ เรื่่�อง การทบทวนอย่่างเป็็นระบบ  

	 (Systematic review) จััดโดย คณะพยาบาลศาสตร์์  มหาวิิทยาลัยัเชีียงใหม่่

2.	 NURS 55O “Evidence - Based Practice”, the DNP program, University 

	 of Illinoi at Chicago, UIC ณ เมืือง Chicago ประเทศ USA

3.	 ฝึึกอบรมระยะสั้้�น “Comprehensive systematic review training 

	 program” ณ สถาบันั The Joanna Briggs Institute และ The University  

	 of Adelaide ณ เมืือง Adelaide ประเทศ Australia
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4.	 ฝึึกอบรมระยะสั้้�น “Standard Course in Clinical Trials and GCP 

	 Training Program” ฝ่่ายวิิจััย คณะแพทยศาสตร์์ จุุฬาลงกรณ์์มหาวิิทยาลััย

5.	 อบรมระยะสั้้�น หลัักสููตร “การวิิจััยทางวิิทยาศาสตร์์สุุขภาพ” ฝ่่ายวิิจััย 

	 คณะแพทยศาสตร์์ จุุฬาลงกรณ์์มหาวิิทยาลััย

6.	 ฝึึกอบรมระยะสั้้�น “GRADE guideline development” ณ สถาบััน 

	 McMaster GRADE Centre, McMaster University: Canada และ 

	 Thailand Center for Evidence Based Health Care, คณะพยาบาลศาสตร์ 

	 มหาวิิทยาลััยเชีียงใหม่่
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ข้้อมููล ความรู้้�ที่่�ได้้เรีียนรู้้�เพิ่่�มเติิม กอป์์รด้้วยประสบการณ์์ของพยาบาลในคลิินิิก  

และประสบการณ์์ของคณะทำงานที่่�พััฒนางานมาอย่่างต่่อเนื่่�อง จนถึึงปััจจุุบััน สามารถ 

ผลิิตผลงานหนัังสืือ Clinical nursing practice guideline, CNPG  เพื่่�อพััฒนาคุุณภาพ 

การพยาบาล โดยใช้้หลัักฐานเชิิงประจัักษ์์ เล่่ม 4 ในปีี 2562 พร้้อมทั้้�ง ประสบการณ์์  

และความรู้้�จากการอบรมในเรื่่�องต่่างๆ ซ่ึ่�งทีีมคณะทำงาน จะต้้องนำมาปรัับ ประยุุกต์์ 

ใช้้อีีกมาก ได้้แก่่ 

1.	 กระบวนการในการพััฒนาแนวปฏิิบััติิมีีความหลากหลาย ในแต่่ละสถาบััน 

การศึึกษา ดัังนั้้�น ข้้อตกลงความเข้้าใจการพััฒนา จึึงต้้องเป็็นแนวทางเดีียวกัันทั้้�งองค์์กร 

2.	 เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ เพื่่�อตรวจสอบความน่่าเชื่่�อถืือของแนวปฏิิบััติิการพยาบาล 

ทางคลิินิิก นัับเป็็นส่่วนสำคััญที่่�ทีีมคณะทำงาน จัักต้้องปรัับปรุุง พััฒนาความรู้้�ให้้ 

ทัันสมััยอยู่่�เสมอ และประยุุกต์์ใช้้ให้้เหมาะสมกัับบริิบทการทำงานของโรงพยาบาล 

จุุฬาลงกรณ์์ เครื่่�องมืือท่ี่�ใช้้ประเมิินกระบวนการพััฒนาแนวปฏิิบััติิการพยาบาล เช่่น 

AGREE / GRADE เป็็นการให้้ความเห็็นต่่อกระบวนการพััฒนา เพื่่�อช่่วยให้้ผู้้�ปฏิิบััติ ิ

งานในคลิินิิก ได้้มีีข้อมููลการตััดสิินใจที่�เหมาะสม นัับว่าครบถ้วนในกระบวนการพััฒนา 

แต่่ยัังไม่่ครอบคลุุมเพีียงพอ8 ทีีมคณะทำงาน จึึงต้้องค้้นคว้้า สืืบค้้นเครื่่�องมืือที่่�มีีคุุณภาพ 

และเหมาะสมกัับกระบวนการพััฒนาในแต่่ละขั้้�นตอนมาประยุุกต์์ใช้้อย่่างเหมาะสม

3.	จ ากงานวิิจััยในปััจจุุบัันท่ี่�เพิ่่�มมากขึ้้�นเป็็นทวีีคููณ ทำให้้ผู้้�พััฒนางานต้้องใช้ ้

เวลาในการสืืบค้้นงานวิิจััยนาน กลยุุทธ์์ที่่�สำคััญในการสืืบค้้นงานวิิจััย และฐานข้้อมููล 

ที่่�สามารถเข้้าถึึงข้้อมููลได้้ จึึงเป็็นสิ่่�งจำเป็็นที่่�ทีีมผู้้�บริิหาร จะต้้องเอื้้�ออำนวยความ 

สะดวกให้้ทีีมคณะทำงาน สามารถเข้้าถึึงแหล่่งข้้อมููล ฐานข้้อมููลที่่�สำคััญในการสืืบค้้น 

งานวิิจััย เพื่่�อนำผลการสืืบค้้นมาวิิเคราะห์์ สัังเคราะห์์งานต่่างๆ ได้้อย่่างครอบคลุุม

4.	 การพิิจารณาเลืือกงานวิิจััยท่ี่�มีีคุุณภาพ มีีความสัับสน เนื่่�องจากเกณฑ์ ์

และวิิธีีการประเมิินคุุณภาพงานวิิจััย ในแต่่ละสถาบัันการศึึกษา มีีความแตกต่่างกััน 

ดัังนั้้�น กระบวนการในการพิิจารณาประเมิินคุุณภาพงานวิิจััยจึึงมีีความจำเป็็นที่่�ทีีม 

ผู้้�พััฒนาจัักต้้องใช้้ในแนวทางเดีียวกััน และสะดวกต่่อทีีมคณะทำงานเป็็นสำคััญ
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ในเบื้้�องต้้น คณะทำงานจึึงได้้ ริิเริ่่�มสร้้างความเข้้าใจในกระบวนการพััฒนา 

แนวปฏิิบััติิการพยาบาลทางคลิินิิกให้้เป็็นแนวทางเดีียวกััน ตััวอย่่างบทความที่่�เริ่่�ม 

เรีียบเรีียงกระบวนการพััฒนา CNPG ตามแนวทางที่่�ปฏิิบััติิกัันมา (ในภาคผนวก) 

พร้้อมเสนอผู้้�บริหารในการเข้้าถึึงข้้อมููลการสืืบค้น และจััดอบรมการสืืบค้นงานวิิจััย 

ด้้วยเทคนิิค PICOT ให้้กัับบุุคลากร ฝ่่ายการพยาบาล โรงพยาบาลจุุฬาลงกรณ์์ (Part 

II) รวมถึึงการศึึกษา ค้้นหาเครื่่�องมืือที่่�เหมาะสม (Part III)  เพื่่�อใช้้ในกระบวนการ 

พััฒนาแนวปฏิิบััติิการพยาบาลให้้ผู้้�ป่วยปลอดภััย มีีความน่่าเชื่่�อถืือ และสะดวกใช้ ้

สำหรัับผู้้�ปฏิิบััติิงานในคลิินิิก
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ปััจจุุบัันวิิชาชีีพการพยาบาลจำเป็็นต้้องมีีการพััฒนาองค์์ความรู้้� และการปฏิิบััติ ิ

การพยาบาลให้้ทัันต่่อสถานการณ์์ที่่�เปลี่่�ยนแปลงไป เพื่่�อให้้เกิิดความมั่่�นใจในประสิิทธิิผล 

และความปลอดภััยของผู้้�รัับบริิการ นำไปสู่่�การดููแลรัักษาผู้้�ป่วยที่่�มีีประสิิทธิิภาพ 

สููงสุุด ดัังนั้้�น การปฏิิบััติิการพยาบาลอย่่างมีีคุุณภาพ จำเป็็นต้้องมีีความรู้้�ที่่�ทัันสมััย 

จากหลัักฐานเชิิงประจัักษ์์ท่ี่�ดีีที่่�สุุดท่ี่�มีีอยู่่� (Best available evidence) มีีความ 

น่่าเชื่่�อถืือ มีีการนำผลงานวิิจััยมาใช้้ในการปฏิิบััติิ เกิิดการปรัับปรุุงคุุณภาพงานบริิการ 

พยาบาล ซ่ึ่�ง อรพรรณ โตสิงห์์ ให้้คำจำกััดความการใช้้หลัักฐานเชิิงประจัักษ์์ว่่า 

“การใช้้ข้้อมููลที่่�เชื่่�อถืือได้้ ซึ่่�งได้้จากกระบวนการสืืบค้้น วิิเคราะห์์ สัังเคราะห์์ อย่่างเป็็น 

ระบบ เพื่่�อนำมาใช้้ในการตััดสิินใจในกระบวนการรัักษาพยาบาล”1 รวมถึึงการทบทวน 

วรรณกรรมอย่่างเป็็นระบบ (Systematic review) โดยใช้้วิิธีีการตั้้�งคำถามทางคลิินิิก 

การสืืบค้นหางานวิิจััย / หลัักฐานเชิิงประจัักษ์์ท่ี่�ดีีที่�สุุดอย่่างเป็็นระบบ การคััดเลืือก 

และการประเมิินคุุณภาพหลัักฐานเชิิงประจัักษ์์ การสัังเคราะห์์หลัักฐานเชิิงประจัักษ์์ 

และการประเมิินผลการปฏิิบััติิการ
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ปััจจััยหลัักท่ี่�เป็็นอุุปสรรคในการนำหลัักฐานเชิิงประจัักษ์์ไปปรัับใช้้ในการ 

พยาบาล คืือ ความสามารถในการเข้้าถึึงงานวิิจััยท่ี่�ต้้องการสืืบค้น2 ส่่วนอุุปสรรคของ 

การใช้้หลัักฐานเชิิงประจัักษ์์โดยบุุคลากรสุุขภาพ คืือ การขาดทัักษะในการสืืบค้้น3

ซึ่่�งสารสนเทศและงานวิิจััยท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องมีีอยู่่�มากมาย อาจทำให้้พยาบาลต้้องใช้้เวลา 

มากเกิินไปในการสืืบค้น ทำให้้เกิิดความเหนื่่�อยล้้า และท้้อถอยในการสืืบค้นสารสนเทศ 

ดัังนั้้�นความเข้้าใจในเรื่่�องการปฏิิบััติิตามหลัักฐานเชิิงประจัักษ์์ (Evidence - based 

practice) และความชำนาญในเรื่่�องการสืืบค้้นข้้อมููล จึึงเป็็นทัักษะที่่�สำคััญของ 

พยาบาล เพื่่�อให้้ได้้ข้้อมููลที่่�ถููกต้้องและครบถ้้วน อัันจะนำไปสู่่�การประมวลความรู้้� 

และประยุุกต์์ใช้้หลัักฐานเชิิงประจัักษ์์ในการปฏิิบััติิการพยาบาลเพิ่่�มมากขึ้้�น

ศููนย์์พััฒนางานวิิจััยและนวััตกรรมทางการพยาบาล ฝ่่ายการพยาบาล 

โรงพยาบาลจุุฬาลงกรณ์์ สภากาชาดไทย มีีเป้้าหมายในการพััฒนาคุุณภาพบริิการ 

การพยาบาล โดยใช้้หลัักฐานเชิิงประจัักษ์์ ร่่วมกัับการพััฒนางานวิิจััยมาประยุุกต์์ใช้ ้

เพื่่�อพััฒนารููปแบบการให้้บริิการทางการพยาบาล และแนวปฏิิบััติิการพยาบาลทาง 

คลิินิิก อัันเป็็นกลไกขัับเคลื่่�อนการเสริิมสร้้างความเป็็นเลิิศของวิิชาชีีพพยาบาลที่่� 

สำคััญที่่�มุ่่�งเน้้นความปลอดภััยของผู้้�ป่วย ผสานการให้้การดููแลผู้้�ป่่วยตามมาตรฐาน 

วิิชาชีีพ และการกำกัับควบคุุมการพััฒนาคุุณภาพการพยาบาลในคลิินิิกอย่่างต่่อเนื่่�อง  

รวมถึึงการพััฒนาศัักยภาพและดึึงศัักยภาพของบุุคลากรให้้มีีความรู้้� ความเข้้าใจ 

มีีความสามารถในการสืืบค้้น การอ่่านงานวิิจััย และนำงานวิิจััยมาใช้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ  

ร่่วมกัับการเป็็นผู้้�นำในการสร้้างองค์์ความรู้้�ทางการพยาบาลในคลิินิิกได้้อย่่างสอดคล้้อง 

กัับบริิบทขององค์์กร การสืืบค้้นข้้อมููลอย่่างเป็็นระบบ จะช่่วยทำให้้ผู้้�ปฏิิบััติิการ 

พยาบาลเข้้าถึึงข้้อมููลท่ี่�นำมาใช้้ประโยชน์์ในการพััฒนางานบริิการพยาบาลได้้อย่่าง 

รวดเร็็ว ลดระยะเวลาในการสืืบค้นข้้อมููล รวมถึึงได้้ข้้อมููลท่ี่�มีีประโยชน์จริง นำไปใช้ ้

ในการพััฒนางานบริิการพยาบาลได้้อย่่างเหมาะสม

ในบทความนี้้� กล่่าวถึึง ความหมายของหลัักฐานเชิิงประจัักษ์์ (Evidence -  

based practice) ความสำคััญของการปฏิิบััติิตามหลัักฐานเชิิงประจัักษ์์ การสืืบค้้น 

หลัักฐานเชิิงประจัักษ์์ โดยใช้้หลัักการในการตั้้�งคำถาม PICOT framework แหล่่ง 
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ข้้อมููลในการสืืบค้นหลัักฐานเชิิงประจัักษ์์ เทคนิิคการสืืบค้นหลัักฐานเชิิงประจัักษ์ ์

การคััดเลืือกงานวิิจััยตามระดัับความน่่าเชื่่�อถืือของหลัักฐานเชิิงประจัักษ์์ และข้้อสงสััย 

ที่่�พบบ่่อย (Frequently asked questions)

การปฏิิบััติิตามหลัักฐานเชิิงประจักัษ์์ (Evidence - based practice)

ความหมายของคำว่่า การปฏิิบััติิตามหลัักฐานเชิิงประจัักษ์์ (Evidence - based  

practice: EBP) ที่่�ใช้้กัันส่่วนใหญ่่มีีที่่�มาจาก Dr.David Sackett, 19964 ซึ่่�งเป็็น 

ผู้้�ริิเริ่่�มการปฏิิบััติิตามหลัักฐานเชิิงประจัักษ์์ โดยให้้นิิยามว่่า “เป็็นการตััดสิินใจวิธีี 

การรัักษา หรืือดููแลผู้้�ป่่วย / ผู้�รัับบริการ โดยพิิจารณาจากหลัักฐานท่ี่�ดีีที่�สุุดซ่ึ่�งมีีความ 

ชััดเจน และมีีเหตุุมีีผล ท่ี่�มีีอยู่่�ในขณะนั้้�นอย่่างรอบคอบ”

Sackett D, “Evidence - based Medicine – What it is and what it isn't”. BMJ 1996; 312; 
71 - 72. Retrieved from http://www.bmj.com/cgi/content/full/312/7023/71

นัักวิิชาการทางการพยาบาลมากมายที่่�ได้้นำเสนอแนวคิิดในการปรัับปรุุง 

ประยุุกต์์ เปล่ี่�ยนแปลงงานวิิจััยเป็็นความรู้้� เพื่่�อให้้สามารถใช้้งานในคลิินิิกได้้โดยง่่าย 

เช่่น The Iowa model, the ACE Star model, The JBI Model of Evidence - 

Based เป็็นต้้น5, 6, 7 นัักวิิชาการในวงการวิิชาชีีพการพยาบาลไทย ได้้ให้้ความหมาย 

ของ หลัักฐานเชิิงประจัักษ์์และการใช้้ผลงานวิิจััยทางการพยาบาล เพื่่�อสร้้างความ 

เข้้าใจให้้กัับพยาบาลในวิิชาชีีพ ดัังนี้้�



45EB-CNPG Chula, TRC model
Revised edition' 2022

“การปฏิิบััติิตามหลัักฐานเชิิงประจัักษ์์ (Evidence - based practice) หมายถึึง 

การบููรณาการหลัักฐานทางวิิทยาศาสตร์ที่่�ดีีที่่�สุุด (BEST SCIENTIFIC EVIDENCE) 

จากงานวิิจััยทางการพยาบาลและงานวิิจััยอื่่�นๆ ที่่�เก่ี่�ยวข้้อง ร่่วมกัับประสบการณ์์ 

ความเชี่่�ยวชาญทางคลิินิิก และความเห็็น หรืือความชื่่�นชอบของผู้้�ป่่วยในการกำหนด 

แนวทางหรืือตััดสิินทางเลืือกในการให้้การพยาบาลที่่�ดีีที่่�สุุดสำหรัับผู้�ป่่วย ในรููปของ 

แนวปฏิิบััติิทางการพยาบาล (CLINICAL PRACTICE GUIDELINE) คู่่�มืือการพยาบาล  

(PROTOCOL) การกำหนดนโยบาย (POLICY) หรืือ อื่่�นๆ”8 

สายพิิณ เกษมกิิจวััฒนา, 2547

“การปฏิิบััติิตามหลัักฐานเชิิงประจัักษ์์ หมายถึึง การตััดสิินใจทางคลิินิิกเกี่่�ยวกัับ 

การใช้้หััตถการ / การรัักษาท่ี่�จะให้้กัับผู้้�ป่่วย / ผู้้�รัับบริการ บนพื้้�นฐานของหลัักฐาน 

เชิิงประจัักษ์์ที่่�ดีีที่่�สุุดในขณะนั้้�น ซึ่่�งตามปกติิจะมาจากงานวิิจััยที่่�มีีการออกแบบการ 

วิิจััยอย่่างดีีและมีีความน่่าเชื่่�อถืือ รวมทั้้�งแหล่่งข้้อมููลอื่่�นๆ ที่่�เชื่่�อถืือได้้ ร่่วมกัับความ 

เชี่่�ยวชาญทางคลิินิิกของผู้้�ใช้้ และค่่านิิยม / ความเชื่่�อของผู้้�รัับบริิการ”9 

ฟองคำ ติิลกสกุุลชััย, 2549

การปฏิิบััติิตามหลัักฐานเชิิงประจัักษ์์ นัับเป็็นวิิธีีการบููรณาการความเชี่่�ยวชาญ 

ของบุุคลากรด้้านสุุขภาพ ค่่านิิยมของผู้้�ป่่วย / ผู้�รัับบริิการ กัับหลัักฐานเชิิงประจัักษ์์ 

ที่่�ดีีที่่�สุุด สร้้างความมั่่�นใจในการนำมาใช้้ในการตััดสิินใจร่่วมกัับกระบวนการดููแล 

ผู้้�ป่่วย / ผู้้�รัับบริการ โดยความเชี่่�ยวชาญของบุุคลากรสุุขภาพ อัันเกิิดจากการสั่่�งสม 

ประสบการณ์์จากการทำงาน การศึึกษาและฝึึกอบรมทัักษะการดููแลผู้้�ป่วย / ผู้�รัับ 

บริิการ ในขณะที่่�ผู้้�ป่่วย / ผู้้�รัับบริิการจะเกี่่�ยวข้้องกัับการกำหนดสิ่่�งที่่�ตนให้้ความสำคััญ/ 

คาดหวัังและเห็็นว่่ามีีคุุณค่่า ส่่วนหลัักฐานเชิิงประจัักษ์์ที่่�ดีีที่่�สุุด จะเกี่่�ยวข้้องกัับการ 

ศึึกษาวิิจััยในเรื่่�องที่่�เกี่่�ยวข้้องโดยใช้้วิิธีีการศึึกษาอย่่างเป็็นระบบ
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ความสำำ�คััญของการปฏิิบััติิตามหลัักฐานเชิิงประจักัษ์์

การปฏิิบััติิตามหลัักฐานเชิิงประจัักษ์์ Why Evidence - based practice or 

EBP? นัับเป็็นหนึ่่�งในขั้้�นตอนท่ี่�จะทำให้้แน่่ใจว่าผู้้�ป่วย หรืือผู้้�รัับบริการแต่่ละคนจะ 

ได้้รัับบริิการที่่�ดีีที่่�สุุด การปฏิิบััติิตามหลัักฐานเชิิงประจัักษ์์ ช่่วยให้้บุุคลากรด้้านสุุขภาพ 

สามารถใช้้ความรู้้�และประสบการณ์์ของตน ร่่วมกัับ Why Evidence - based practice 

or EBP? หลัักฐานเชิิงประจัักษ์์ท่ี่�ดีีที่�มีีอยู่่�ในขณะนั้้�น มาใช้้ในการตััดสิินใจเลืือกวิิธีี 

การดููแลที่่�ดีีและเหมาะสมที่่�สุุดสำหรัับผู้้�ป่่วย หรืือผู้้�รัับบริิการ ซึ่่�งสามารถประหยััด 

เวลาและที่่�สำคััญที่่�สุุดสามารถปรัับปรุุงการดููแลผู้้�ป่วยให้้มีีคุุณภาพ และส่่งผลดีีต่อ 

ผลลััพธ์์ด้้านสุุขภาพของประชาชนผู้้�รัับบริิการ

การสืบค้้นหลัักฐานเชิิงประจักัษ์์ โดยใช้้หลัักการในการตั้้�งคำำ�ถาม
PICOT10 framework

การตั้้�งคำถามจากคำว่่า “PICOT” เพื่่�อช่่วยในการกำหนดคำสำคััญในการสืืบค้้น  

ดัังนี้้�

P : Population	 –	ใช้้สำหรัับกำหนดกลุ่่�มผู้้�ป่วย กลุ่่�มประชากรที่่�สนใจศึึกษา 

		  หรืือปััญหา เช่่น Adult patient (ผู้้�ป่วยผู้้�ใหญ่่) Open 

		  heart surgery (ผู้้�ป่่วยผ่่าตััดทรวงอก) 

I : Intervention	 –	กำหนดวิิธีีการจััดการ หรืือวิิธีีการปฏิิบััติิ เช่่น Oral care,  

		  Suction

C : Comparison	–	ใช้้สำหรัับเรื่่�องการเปรีียบเทีียบ ได้้แก่่ การเปรีียบเทีียบ 

		  ทางเลืือกอื่่�นๆ หรืือสิ่่�งที่่�ควบคุุมในการทดลอง เช่่น Oral  

		  care with normal saline เปรีียบเทีียบการทำความ 

		ส  ะอาดช่่องปากด้้วยน้้ำเกลืือ



47EB-CNPG Chula, TRC model
Revised edition' 2022

O : Outcome	 –	เป็็นการกำหนดผลลััพธ์์ ผลท่ี่�เกิิดขึ้้�น สิ่่�งที่่�ดีีขึ้้�นของสิ่่�งที่่� 

		วั  ัดได้้จากการจััดกระทำ เช่่น Ventilator - associated  

		  pneumonia, ระดัับออกซิิเจนในโลหิิต (Oxygen 

		  saturation)

T : Time	 –	การให้้รายละเอีียดเกี่่�ยวกัับเวลา ช่่วงเวลาของการทำวิิจััย  

		  (ไม่่ใช่่ ปีี ค.ศ. ของงานวิิจััยที่่�สืืบค้้น)

แหล่่งข้อมููลในการสืบค้้นหลัักฐานเชิิงประจักัษ์์

หลัักฐานเชิิงประจัักษ์์สามารถสืืบค้้นได้้จากแหล่่งต่่างๆ ดัังนี้้�

1.	 แหล่่งข้้อมููลที่่�อยู่่�ในรููปอิิเล็็กทรอนิิกส์์ (Electronic database) เป็็นแหล่่ง 

ข้้อมููลสารสนเทศที่่�สำคััญและใหญ่่ท่ี่�สุุด เป็็นที่่�นิิยมกัันมากในปััจจุุบััน เนื่่�องจากการ 

ค้้นหาข้้อมููลทำได้้สะดวกและรวดเร็็ว โดยการกรอกข้้อมููลท่ี่�ต้้องการค้้นหา หรืือ 

คำสำคััญ (Keyword) เข้้าไปที่่�ช่่องค้้นหา (Search box) แล้้วกด “Enter” ข้้อมููลที่่�เรา 

ค้้นหาก็็จะถููกแสดงออกมาอย่่างมากมาย สำหรัับเว็็บไซต์์ที่่�ให้้บริิการ Search engine 

มีีอยู่่�มากมายหลายเว็็บไซต์์ พยาบาล หรืือบุุคลากรในโรงพยาบาลจุุฬาลงกรณ์์ เว็็บไซต์์ 

ที่่�แนะนำ ได้้แก่่ เว็็บไซต์ห้้องสมุุดคณะแพทยศาสตร์์ จุุฬาลงกรณ์์มหาวิิทยาลััย (http:// 

www.library.md.chula.ac.th) ซ่ึ่�งต้้องมีี password ในการเข้้าฐานข้้อมููล เพื่่�อ 

ให้้ได้้ full paper ที่่�ฝ่่ายเทคโนโลยีีและสารสนเทศ อาคาร อปร ชั้้�น 8 โดยการ 

ขอผ่่านศููนย์์พััฒนางานวิิจััยและนวััตกรรมทางการพยาบาล ปีีละ 1 ครั้้�ง (ทางศููนย์์ฯ 

จะประกาศให้้ทราบ) 
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	 เว็็บไซต์์ห้้องสมุุดคณะแพทยศาสตร์ จุุฬาลงกรณ์์มหาวิิทยาลััย ประกอบด้วย 

ฐานข้้อมููล ดัังนี้้�

	 1.1	 ฐานข้้อมููลออนไลน์์ ฐานข้้อมููลที่่�ใช้้บ่่อยในการสืืบค้้นหลัักฐานเชิิง 

ประจัักษ์์ของพยาบาล ได้้แก่่

		  -	 CINAHL (The Cumulative Index to Nursing & Allied Health) 

เป็็นฐานข้้อมููลด้้านการพยาบาล ชีีวการแพทย์์ วิิทยาศาสตร์์สุุขภาพ การแพทย์์ทางเลืือก  

และด้้านสุุขภาพอื่่�นๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้อง นอกจากนี้้�ยัังเป็็นฐานข้้อมููลในการสืืบค้้นหนัังสืือ 

การดููแลทางสุุขภาพ วิิทยานิิพนธ์์ทางการพยาบาล สามารถค้้นหาได้้ที่่� Academic 

Search Complete [EBSCO]		

		  -	 ScienceDirect Freedom Collect ion & 8 Archives 

Collections [Elsevier] เป็็นฐานข้้อมููลบรรณานุุกรมและเอกสารฉบัับเต็็ม (Full - text)  

จากวารสารของสำนัักพิิมพ์์ในเครืือ Elsevier ประกอบด้้วย หนัังสืือ และวารสาร 

ด้้านวิิทยาศาสตร์์ เทคโนโลยีีและวิิทยาศาสตร์์การแพทย์์สามารถดููข้้อมููลย้้อนหลัังตั้้�งแต่่ 

ปีี ค.ศ. 1995 - ปััจจุุบััน		
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		  -	 ProQuest Health & Medical Collection เป็็นฐานข้้อมููลที่่� 
ครอบคลุุมสาขาวิิชาเฉพาะทางคลิินิิกการแพทย์์ และวิิทยาศาสตร์์สุุขภาพ จากวารสาร 
กว่่า 1,300 ชื่่�อ ให้้ข้้อมููลฉบัับเต็็มประมาณ 1,100 ชื่่�อ ตั้้�งแต่่ปีี 1986 - ปััจจุุบััน 
(ขึ้้�นกัับวารสารแต่่ละชื่่�อ)

		  -	 Cochrane Library เป็็นฐานข้้อมููลที่่�ครอบคลุุมการดููแลสุุขภาพ 
ทั้้�งหมดที่่�ให้้ข้้อมููลการทบทวนอย่่างเป็็นระบบจากงานวิิจััยเชิิงทดลองแบบสุ่�ม และ 
มีีกลุ่่�มควบคุุม (Randomized Controlled Trail, RCT) ซ่ึ่�งเป็็นหลัักฐานเชิิงประจัักษ์ ์
ที่่�มีีคุุณภาพสููง

		  -	 BMJ Journals ฐานข้้อมููลวารสารอิิเล็็กทรอนิิกส์์ทางด้้านการแพทย์์  
ครอบคลุุมสาขาวิิชาเฉพาะหลายสาขา เช่่น Neurology, Pathology, Emergency,  
Rheumatology ให้้เอกสารฉบัับเต็็มของวารสาร 23 ชื่่�อ ตั้้�งแต่่ปีี 1997 - ปััจจุุบััน 
และสามารถสืืบค้้นได้้ไม่่จำกััดจำนวน

		  -	 PubMed ฐานข้้อมููลที่่�รวบรวมบทความในวารสารทางด้้านการ 
แพทย์์ และสาขาที่่�เก่ี่�ยวข้้องไว้้มากกว่่า 21 ล้้านเรื่่�อง จาก MEDLINE วารสาร 
ทางวิิทยาศาสตร์์ชีีวภาพ ตลอดจนถึึงหนัังสืือออนไลน์์ ตั้้�งแต่่ปีี 1950 จนถึึงปััจจุุบััน  
บทความบรรณานุุกรม และบทคััดย่่อใน PubMed ครอบคลุุมสาขาวิิชาทางการ 
แพทย์์ และ Life sciences, Behavioral sciences, Bioengineering นอกจากนี้้�  
PubMed ยัังสามารถเข้้าถึึงบทความฉบัับเต็็มได้้

	 1.2	 ฐานข้้อมููลทรััพยากรสารสนเทศในห้้องสมุุด หรืือห้้องสมุุดอิิเล็็ก- 
ทรอนิิกส์์ (Electronic library) สามารถใช้้บริการผ่่านทางอิินเตอร์์เน็็ต ค้้นหาข้้อมููล 
สะดวก รวดเร็็ว โดยสามารถค้้นคว้้าได้้จาก ชื่่�อเรื่่�อง หััวเรื่่�อง ชื่่�อหนัังสืือ ชื่่�อผู้้�แต่่ง 
เลขมาตรฐานสากลประจำหนัังสืือ (ISBN) เลขมาตรฐานสากลประจำวารสาร (ISSN) 
สำนัักพิิมพ์์ และปีีที่่�พิิมพ์์ สำหรัับห้้องสมุุดในประเทศไทยสามารถสืืบค้นได้้จาก Thai 
Digital Collection (TDC) ซึ่่�งเป็็นโครงการหนึ่่�งของโครงการเครืือข่่ายห้้องสมุุด 
ในประเทศไทย (Thai Library Integrated System: Thai LIS) ซึ่่�งเป็็นเอกสาร 
ฉบัับเต็็มของวิิทยานิิพนธ์์ รายงานการวิิจััยของนัักศึึกษา อาจารย์์ ที่่�รวบรวมจาก 

มหาวิิทยาลััยต่่างๆ ทั่่�วประเทศ
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2.	 แหล่่งข้้อมููลที่่�เป็็นเอกสาร ตำรา วารสาร แหล่่งข้้อมููลเหล่่านี้้�มัักอยู่่�ในรููป 

ของหนัังสืือที่่�พิิมพ์์เผยแพร่่อย่่างสม่่ำเสมอ

3.	 แหล่่งข้้อมููลที่่�ได้้จากผู้้�เชี่่�ยวชาญในสาขาวิิชานั้้�น ซ่ึ่�งได้้ศึึกษาหาความรู้้�ในงาน 

ที่่�เชี่่�ยวชาญเป็็นอย่่างดีี

เทคนิิคการการสืบค้้นหลัักฐานเชิิงประจักัษ์์11

1. การสืืบค้้น (Searching)

	 1.1	 การเตรีียมคีีย์์เวิิร์์ด (Preparing your keywords) คำที่่�ใช้้ในการสืืบค้้น 

		  -	 ควรจะเป็็นคำนาม (Noun)

		  -	 คำพ้้องความหมาย คำเหมืือนคำคล้้าย (Synonym) เช่่น Hyper- 

tension กัับ High blood pressure หรืือ woman female กัับ lady girl เป็็นต้้น

	 1.2	 การใช้้เครื่่�องหมายช่่วยในการสืืบค้้น (Wildcards)

		  - 	เครื่่�องหมาย * ใช้้เพื่่�อละตััวอัักษรตั้้�งแต่่ 0 ตััวอัักษรเป็็นต้้นไป เช่่น  

manag* จะค้้นหา manage หรืือ manages หรืือ manager หรืือ management

		  -	 เครื่่�องหมาย “…..” ใช้้ในการค้้นตรงตามตััวที่่�พิิมพ์์ที่่�อยู่่�ใน “…..” 

เช่่น “lung cancer” “stingless bee” “hard of hearing” เป็็นต้้น

		  -	 เครื่่�องหมาย (…….) ใช้้ในการจััดลำดัับการสืืบค้้นก่่อนหลััง rabies 

AND (dog OR cat)

	 1.3	 การสร้้างเงื่่�อนไขเพื่่�อการสืืบค้้นโดยใช้้ตััวเชื่่�อม (Operators)

		  - 	AND ใช้้เพื่่�อให้้ค้้นหาคำทุุกคำ เป็็นการกำหนดคำสืืบค้้นให้้แคบลง 

เช่่น insulin AND diabetes ทั้้�ง insulin และ diabetes ต้้องพบอยู่่�ในบทความเดีียวกััน

		  -	 OR ใช้้เมื่่�อต้้องการค้้นหาอย่่างน้้อยหนึ่่�งคำ ตััวอย่่าง heart OR 

cardiac heart หรืือ cardiac คำใดคำหนึ่่�งต้้องปรากฏอยู่่�ในบทความ
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		  -	 NOT ใช้้เมื่่�อต้้องการตััดคำท่ี่�ไม่่ต้้องการให้้ค้้นหาออก หรืือในกรณีี 

หาคำท่ี่�มีีความหมายเฉพาะเจาะจง ทำให้้ผลการสืืบค้นแคบลง rabies NOT dogs 

rabies ซ่ึ่�งเป็็นคำแรกต้้องปรากฏในบทความ แต่่คำท่ี่�สองคืือ dogs ต้้องไม่่ปรากฏอยู่่� 

ในบทความ

	 1.4	วิ ิธีีการสืืบค้้น (Search methods) 

		  -	 Basic search (วิิธีีการเบื้้�องต้้น) เป็็นการสืืบค้้นทุุกเขตข้้อมููล ผลลััพธ์์ 

การสืืบค้้นจะมีีปริิมาณมาก และกว้้าง

		  -	 Advanced search (วิิธีีการขั้้�นสููง) เป็็นการสืืบค้้นที่่�เลืือกกำหนด 

เขตข้อมููลได้้ สร้้างเงื่่�อนไขท่ี่�ซัับซ้อนได้้ดีี ปริิมาณผลการสืืบค้นไม่่มาก และแคบกว่่า 

Basic search
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2.	ก ารคััดกรองผลการสืืบค้้น (Refining your search result)

	 การคััดกรองผลการสืืบค้้นหรืือจำกััดผลการสืืบค้้นให้้แคบลงได้้โดย

	 -	 การเพิ่่�มคีีย์์เวิิร์์ด (Adding more keywords)

	 -	 การเลืือกหััวเรื่่�องที่่�ต้้องการ (Choosing your subjects)

	 -	 การกำหนดปีีที่่�พิิมพ์์ (Limiting a search by publication year)

	 -	 การกำหนดเขตข้้อมููล (Specifying fields) 

	 -	 ประเภทสิ่่�งพิิมพ์์ (Publication types)

	 ใช้้รููปแบบการตั้้�งคำถามแบบ PICOT

		  P	 -	 Patients/population or problem

		  I	 -	 Intervention or treatments

		  C	 -	 Comparison (อาจไม่่ได้้ใช้้)

		  O	 -	 Outcome

		  T	 -	 Time

	 **หา Synonym ของแต่่ละคำไว้้ และเชื่่�อมแต่่ละคำของ PICOT ด้้วย AND
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3. การวิิเคราะห์์ผลการสืืบค้้น (Analyze results)

	 -	 การวิิเคราะห์์ผลการสืืบค้นด้้วยการจััดเรีียงผลลััพธ์์ (Sort results by)  

พิิจารณาผลลััพธ์์ที่่�ได้้รัับว่่าสััมพัันธ์์ หรืือตรงประเด็็นกัับเรื่่�องท่ี่�สืืบค้น แล้้วดำเนิินการ 

เก็็บข้้อมููล (save) หรืือพิิมพ์์ออกมา

	 -	ถ้ าผลลััพธ์์ท่ี่�ได้้ไม่่สััมพัันธ์์ หรืือไม่่ตรงประเด็็นกัับเรื่่�องท่ี่�สืืบค้น ผู้้�สืืบค้น 

ควรตรวจสอบความถููกต้้องของคำสำคััญท่ี่�กำหนดว่่าถููกต้้องหรืือไม่่

4.	ก ารจััดการผลการสืืบค้้น (Manage your results)

	 การจััดผลการสืืบค้น อัันได้้แก่่ ข้้อมููลบรรณานุุกรม (Bibliographic infor- 

mation) และเอกสารฉบัับเต็็ม (Full Text)

	 *	 การสั่่�งพิิมพ์์ (Printing)

	 *	 การใช้้อีีเมล (Email)

	 *	 การบัันทึึกข้้อมููล (Saving)

		  -	 Folder : บัันทึึกข้้อมููลที่่�สืืบค้้นได้้ลง Folder ที่่�ตั้้�งชื่่�อตามฐานข้้อมููล 

ที่่�สืืบค้้นได้้

		   -	 Dropbox : เป็็นเครื่่�องมืือที่่�ทำให้้เราสามารถ เรีียกใช้้ไฟล์์งานต่่างๆ 

ของเราได้้ทุุกที่่�ทุุกเวลา ไม่่ว่่าเราจะอยู่่�ที่�แห่่งไหน ใช้้คอมพิิวเตอร์์ Notebook, PC 

หรืือมืือถืือ เราก็็สามารถเข้้าถึึงไฟล์งานของเราได้้อย่่างง่่ายดาย และตรงกัันเสมอ ไม่่ว่่า 

จะมีีการเพิ่่�ม ลด แก้้ไข ไฟล์์ใดๆ ใน Folder ของ Dropbox

		  -	 Google drive : สามารถจััดเก็็บข้้อมููล ไฟล์เอกสาร ไฟล์รููปภาพ 

หรืือไฟล์ประเภทต่่างๆ ลงไปได้้ โดยไม่่เสีียค่่าใช้้จ่่าย (จะต้้องสมััคร Gmail ก่่อน) ผู้้�ใช้้ 

จะสามารถเปิิดดููไฟล์์ต่่างๆ นั้้�นที่่�ใดก็็ได้้บนอุุปกรณ์์ต่่างๆ และยัังสามารถเชิิญผู้้�ใช้้อื่่�นๆ 

เข้้ามาดููไฟล์์ของคุุณได้้ทาง Gmail 
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		  -	 OneDrive : พื้้�นท่ี่�เก็็บข้้อมููลในระบบคลาวด์์ (Cloud) ซ่ึ่�งสามารถ 

จััดเก็็บ แชร์์ และซิิงค์์ไฟล์งานของเราได้้ในแบบออนไลน์์ท่ี่�ไม่่เสีียค่่าใช้้จ่่าย เพีียงมีีบััญชีี 

ในระบบ Microsoft ผู้้�ใช้้สามารถเปิิดใช้้งานได้้ในทุุกอุุปกรณ์์ไม่่ว่่าจะเป็็น คอมพิิวเตอร์์ 

พีีซีี แท็็บเล็็ต แล็็ปท็็อป หรืือมืือถืือ และผู้้�ใช้้สามารถเชิิญผู้้�อื่่�นมาร่่วมดูู file ท่่านได้้

การคััดเลืือกงานวิิจัยัตามระดัับความน่่าเชื่่�อถืือของหลัักฐานเชิิงประจักัษ์์

หลัักในการประเมิินคุุณค่่าความน่่าเชื่่�อถืือของหลัักฐานเชิิงประจัักษ์์มีีความ 

หลากหลาย ขึ้้�นอยู่่�กับทีีมผู้้�พััฒนางานเลืือกใช้้เกณฑ์์ในการประเมิินคุุณค่่าของหลัักฐาน 

เชิิงประจัักษ์์ของสถาบัันใด เช่่น การประเมิินระดัับความน่่าเชื่่�อถืือของหลัักฐานเชิิง 

ประจัักษ์์ ของ Melnyk & Fineout ปีี 201112 และ National Institute of Clinical  

Excellence

สำหรัับการพััฒนาแนวปฏิิบััติิการพยาบาลทางคลิินิิกในปีี 2565 คณะทำงาน 

พััฒนาคุุณภาพการพยาบาลด้้วยการใช้้หลัักฐานเชิิงประจัักษ์์ ได้้เห็็นชอบเลืือกใช้้ 

การประเมิินคุุณค่่าของหลัักฐานเชิิงประจัักษ์์จากสถาบััน The Joanna Briggs Institute  

ซึ่่�งมีีความละเอีียดในการจำแนกระดัับความน่่าเชื่่�อถืือของงานวิิจััย

ในปััจจุุบัันพบว่างานวิิจััยมีีความหลากหลายของระเบีียบวิธีีวิจััยมากขึ้้�น เนื่่�อง 

จากปััญหาในคลิินิิกที่่�มีีความซัับซ้อน ร่่วมกัับข้อมููลทางสุุขภาพที่่�มีีความหลากหลาย 

ดัังนั้้�นเพื่่�อความน่่าเชื่่�อถืือในการหาคำตอบจากปััญหาในคลิินิิก จึึงเกิิดรููปแบบงานวิิจััย 

เพิ่่�มมากขึ้้�นในปััจจุุบััน ส่่งผลให้้ผู้้�ประเมิินระดัับความน่่าเชื่่�อถืือของหลัักฐานเชิิงประจัักษ์์  

จึึงต้้อง update ความรู้้�ด้้านระเบีียบวิิธีีวิิทยาการวิิจััยอยู่่�เสมอ เพื่่�อความถููกต้้อง 

ชััดเจนในการจำแนกหลัักฐานเชิิงประจัักษ์์ที่่�มีีความน่่าเชื่่�อถืือได้้อย่่างรวดเร็็ว และ 

มีีประสิิทธิิภาพ พร้้อมนำไปใช้้ในการพััฒนางานบริิการทางการพยาบาลให้้ทัันสมััยอยู่่� 

เสมอ
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การแบ่่งระดัับความน่่าเชื่่�อถืือของหลัักฐานเชิิงประจัักษ์์ของ The Joanna 

Briggs Institute (2014) 

ที่่�มา : https://ebevidencia.com/wp - content/uploads/2015/06/Niveles - de - evidencia - JBI.pdf
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ตารางที่่� 1	 ตารางแสดงระดัับความน่่าเชื่่�อถืือของหลัักฐานเชิิงประจัักษ์์ตามเกณฑ์์ของ  
	 Joanna Briggs Institute (2014)13

The JBI Levels of Evidence are: The New JBI Levels of Evidence  

and Grades of Recommendation are now being used for all JBI documents  

as of the 1st of March 2014.

Levels of Evidence  -  Effectiveness

Level 1 –

Experimental Designs

Level 1.a	 –	 Systematic review of Randomized Controlled  

		  Trials (RCTs)

Level 1.b	 –	 Systematic review of RCTs and other study  

		  designs

Level 1.c	 –	 RCT

Level 1.d	 –	 Pseudo - RCTs

Level 2 –

Quasi - experimental 

Designs

Level 2.a	 –	 Systematic review of quasi - experimental

		  studies

Level 2.b	 –	 Systematic review of quasi - experimental and  

		  other lower study designs

Level 2.c	 –	 Quasi - experimental prospectively controlled  

		  study

Level 2.d	 –	 Pre - test – post - test or historic/retrospective  

		  control group study

Level 3 –

Observational –

Analytic Designs

Level 3.a	 –	 Systematic review of comparable cohort

		  studies

Level 3.b	 –	 Systematic review of comparable cohort and  

		  other lower study designs

Level 3.c	 –	 Cohort study with control group

Level 3.d	 –	 Case – controlled study

Level 3.e	 –	 Observational study without a control group


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Levels of Evidence  -  Effectiveness

Level 4 –

Observational –

Descriptive Studies

Level 4.a	 –	 Systematic review of descriptive studies

Level 4.b	 –	 Cross - sectional study

Level 4.c	 –	 Case series

Level 4.d	 –	 Case study

Level 5 –

Expert Opinion and 

Bench Research

Level 5.a	 –	 Systematic review of expert opinion

Level 5.b	 –	 Expert consensus

Level 5.c	 –	 Bench research / single expert opinion

ข้้อสงสัยที่่�พบบ่่อย (Frequently asked questions)

จากการเรีียนรู้้�ในโครงการเชิิงปฏิิบััติิการ Easy way for searching & pick - up  

evidence - based in nursing practice by PICOT

1.	ผู้ �สืืบค้้นยัังไม่่ทราบว่่าจะเข้้าฐานข้้อมููลไหน เพื่่�อค้้นหาข้้อมููลหลัักฐานเชิิง 

ประจัักษ์์เกี่่�ยวกัับเรื่่�องที่่�ศึึกษา

2.	 ไม่่ทราบวิิธีีสืืบค้้น ทำอย่่างไร ส่่วนมากจะเริ่่�มต้้นจาก google 

3.	 การกำหนดคำสำคััญในการสืืบค้้น ระบุุ PICOT ไม่่ถููกต้้อง และไม่่ครบถ้้วน

4.	 คำเชื่่�อม และเครื่่�องหมายช่่วยในการสืืบค้้น ใช้้ไม่่ถููกต้้อง (and, or, not) 

ทำให้้ได้้งานวิิจััยมากเกิินความจำเป็็น หรืือไม่่ได้้งานวิิจััยเลย

5.	 ไม่่ได้้ระบุุปีีที่่�ต้้องการค้้นหา ทำให้้ได้้ข้้อมููลงานวิิจััยมากเกิินความจำเป็็น

6.	 การจััดการผลการสืืบค้้นหลัักฐานเชิิงประจัักษ์์ ผู้้�สืืบค้้นไม่่เข้้าใจวิิธีีการ 

จััดเก็็บเอกสารหลัังจากสืืบค้นได้้แล้้ว ส่่งผลให้้ ทำการ save งานวิิจััยรวมกัันไว้้ใน 

หน้้า Desktop เพีียงอย่่างเดีียว เมื่่�อต้้องการใช้้ทำให้้หาไม่่พบ ใช้้เวลานาน

7.	 ไม่่เข้้าใจวิิธีีการประเมิินระดัับความน่่าเชื่่�อถืือของหลัักฐานเชิิงประจัักษ์์


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บทสรุุป

การสืืบค้้นข้้อมููลอย่่างเป็็นระบบ หรืือการสืืบค้้นหลัักฐานเชิิงประจัักษ์์ ด้้วยการ 

กำหนดคำสำคััญ รวมถึึงการใช้้กระบวนการและกลยุุทธ์์ต่่างๆ เป็็นทัักษะที่่�สำคััญของ 

พยาบาล จะช่่วยทำให้้ผู้้�ปฏิิบััติิการพยาบาลเข้้าถึึงข้้อมููลที่่�นำมาใช้้ประโยชน์ในการ 

พััฒนางานบริิการพยาบาลได้้อย่่างรวดเร็็ว ลดระยะเวลาในการสืืบค้้นข้้อมููล รวมถึึง 

ได้้ข้้อมููลท่ี่�มีีประโยชน์จริง และจััดการผลลััพธ์์การสืืบค้นทำการประเมิินคุุณภาพของ 

หลัักฐาน เพื่่�อนำไปใช้้ในการพััฒนางานบริิการพยาบาลได้้อย่่างถููกต้้อง เหมาะสม และ 

ชััดเจน
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สาระสำคััญ จากการพััฒนากระบวนการสร้้างแนวปฏิิบััติิการพยาบาลทาง 

คลิินิิกมาอย่่างต่่อเนื่่�อง ตั้้�งแต่่ปีี 2553 ในปีี 2562 ได้้พััฒนา EB - CNPG Chula, TRC 

model1 เพื่่�อนำมาใช้้ในการพััฒนา EB - CNPG ของฝ่่ายการพยาบาล โรงพยาบาล 

จุุฬาลงกรณ์์ พร้้อมนี้้�ได้้ทบทวนและปรัับใช้้ให้้เข้้ากัับบริบทของฝ่่ายการพยาบาลมา 

อย่่างต่่อเนื่่�อง และปีี 2565 นี้้� ได้้ปรัับกระบวนการพััฒนาให้้กระชัับ เข้้าใจง่่าย 

และสอดคล้้องกัับการพััฒนารููปแบบงานวิิจััยในสากลที่่�มีีความหลากหลาย ซัับซ้้อน 

มากขึ้้�น โดยมีีกระบวนการที่่�ประกอบด้้วย

1)	ก ลวิิธีีการสืืบค้้นข้้อมููล ใช้้ PICOT เป็็นแนวทางนำในการสืืบค้้นข้้อมููล

2)	 ข้้อตกลงการใช้้เกณฑ์์ประเมิินระดัับงานวิิจััย ระหว่่าง ของสถาบััน The 

	 Joanna Briggs Institute guides, JBI2 และ Melnyk & Fineout3

	ปี  2011 เนื่่�องจากคณะทำงานส่่วนใหญ่่ มีีประสบการณ์์การใช้้เกณฑ์์ 

	 ประเมิินระดัับงานวิิจััยของ Melnyk & Fineout จึึงเป็็นข้้อตกลงร่่วมกััน 

	ที่ ่�ใช้้เกณฑ์์นี้้�

3)	ก ารประยุุกต์ใช้้ เกณฑ์์และเครื่่�องมืือของ The AGREE Research4 และ 

	 GRADE5 ร่่วมกัับแนวทางของสภาวิิจััยด้้านการแพทย์์และสาธารณสุุข 

	 แห่่งชาติิ ประเทศออสเตรเลีีย (NHMRC)6 ประกอบการพััฒนา CNPG 

	 ของฝ่่ายการพยาบาล โรงพยาบาลจุุฬาลงกรณ์์

โดยมีีรายละเอีียด ขั้้�นตอนต่่างๆ ที่่�ปรัับให้้เหมาะสมกัับบริิบทองค์์กร ดัังนี้้�

1.	ก ารกำหนดประเด็็นปััญหาที่่�ต้้องการแก้้ไขในคลิินิิก

	 ประเด็็นปััญหาจากผู้้�ปฏิิบััติิงานในคลิินิิก เป็็นส่ิ่�งสำคััญ ร่่วมกัับหน่่วยงาน 

มีีความเห็็นพ้้องในการปรัับปรุุงคุุณภาพประเด็็นปััญหานั้้�นๆ หรืือเป็็นการวางแผนงาน 

ของผู้้�บริิหาร เช่่น การปรัับปรุุง (Revise) EB - CNPG ทุุก 3 ปีี เป็็นต้้น
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2.	จั ัดตั้้�งทีีมพััฒนา EB-CNPG

	ทีี มคณะทำงานหลััก คืือ ผู้้�ปฏิิบััติิงานในคลิินิิก และมีีความเชี่่�ยวชาญใน 

ประเด็็นปััญหาเป็็นสำคััญ ทีีมงานมีีความชำนาญในการสืืบค้น การอ่่าน และประเมิิน 

คุุณภาพงาน (โดยเฉพาะท่ี่�มาจากงานวิิจััย) เป็็นการประสานความร่่วมมืืออย่่างแท้้จริง 

ระหว่่างผู้้�ปฏิิบััติิและศููนย์์พััฒนางานวิิจััยฯ ทำให้้การดำเนิินงานมีีประสิิทธิิภาพมากขึ้้�น  

จำนวนสมาชิิกทีีมควรอยู่่�ระหว่่าง 3 - 5 คน (ต่่องาน EB - CNPG 1 เรื่่�อง) พยาบาล 

ผู้้�ปฏิิบััติิการพยาบาลขั้้�นสููง (Advance Practice Nurse, APN) เป็็นบุุคคลที่่�ถููกคาด 

หวัังว่่าควรจะเป็็น Key person ร่่วมทั้้�ง หััวหน้้าทีีมจากพยาบาลท่ี่�มีีประสบการณ์์ 

การทำ EB - CNPG และจบการศึึกษาระดัับปริิญญาโท ทางการพยาบาล

3.	ก ำหนดโครงร่่าง EB-CNPG วััตถุุประสงค์์ ขอบเขต และผลลััพธ์์

	 การกำหนดวััตถุุประสงค์์ ขอบเขต และผลลััพธ์์ทางการพยาบาลที่่�สอดคล้้อง 

กัับกลุ่่�มเป้้าหมาย และหน่่วยงานที่่�จะนำไปใช้้ ทั้้�งนี้้� การกำหนดผลลััพธ์์ เป็็นผลลััพธ์์ 

ที่่�เกิิดกัับผู้้�ใช้้บริิการ (ส่่วนใหญ่่เป็็นผลลััพธ์์ด้้านสุุขภาพ health outcome เช่่น ภาวะ 

แทรกซ้้อน ระยะเวลานอนโรงพยาบาล อััตราตาย เป็็นต้้น) ผู้้�ให้้บริิการ (ความพึึงพอใจ 

ของผู้้�ร่่วมงานในการใช้้ EB - CNPG) และหน่่วยงาน หรืือองค์์กร

4.	ก ารสืืบค้้น และประเมิินคุุณค่่า Evidence

	 การสืืบค้้น Evidence ต้้องจััดการอย่่างเป็็นระบบ โดยใช้้ PICOT เป็็น 

กรอบการสืืบค้นในการกำหนดคำสำคััญ แหล่่งสืืบค้้นจากฐานข้้อมููลที่่�สามารถสืืบค้น 

งานวิิจััยฉบัับเต็็มได้้ อย่่างน้้อย 3 ฐานข้้อมููล และสิ่่�งสำคััญ คืือการประเมิิน Evidence 

ที่่�สืืบค้นได้้ต้้องทำอย่่างเป็็นระบบ หลัักการประเมิินท่ี่�ครอบคลุุมถึึงการออกแบบงาน 

วิิจััย (Designs) การดำเนิินงานวิิจััย การวััดผลลััพธ์์ เป็็นต้้น (ซ่ึ่�งกล่่าวไว้้โดยละเอีียด 

ใน Part II)
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5.	ก ารยกร่่าง EB - CNPG

	ข้ อสรุุปที่่�ได้้จากการสืืบค้้น Evidence ทั้้�งเชิิงปริิมาณ และเชิิงคุุณภาพ 

จัักต้้องคำนึึงถึึงการนำไปใช้้ในคลิินิิกได้้จริงตามบริบทของหน่่วยงาน / องค์์กร ทีีม 

คณะทำงานเห็็นพ้้องกัันในการใช้้ ตารางสังเคราะห์์งานวิิจััย เป็็นเครื่่�องมืือหนึ่่�ง 

ในการรวบรวมข้้อสรุุป ผลลััพธ์์ ที่่�ได้้จากการสืืบค้้น ในเชิิงเนื้้�อหาของ Evidence ที่่� 

สำคััญที่่�สืืบค้้นได้้ ข้้อสรุุปที่่�ได้้ เหล่่านี้้�เป็็นสิ่่�งสำคััญที่่�จะนำมาปรัับใช้้ในการ ยกร่่าง 

พััฒนา EB - CNPG

	 ในขั้้�นตอนนี้้� ทีีมคณะทำงานซ่ึ่�งได้้ร่่วมอ่่าน ประเมิินงานวิิจััยร่่วมกััน จนตก 

ตะกอนความคิิดที่่�สรุุปรวมจาก Evidence ที่่�สัังเคราะห์์ได้้ ผนวกกัับประสบการณ์์ 

การปฏิิบััติิงานในคลิินิิก (Experience) และความคิิดสร้้างสรรค์์ (Creativities) ที่่� 

สอดคล้้องกัับการพััฒนาคุุณภาพบริิการพยาบาล ทีีมคณะทำงานต้้องให้้ข้้อเสนอแนะ 

และทางออกร่่วมกัันในการยกร่่าง CNPG โดยมีีหััวข้้อในการจััดทำรููปเล่่ม โดยมีี 

โครงสร้้างบทความดัังนี้้�

	 1.	ชื่่ �อเรื่่�อง ภาษาไทยและภาษาอัังกฤษ

	 2.	 รายนามผู้้�ร่่วมพััฒนางาน EB - CNPG (ใส่่คุุณวุุฒิิการศึึกษาแบบย่่อ ท้้ายช่ื่�อ 

		  ของทุุกท่่าน)

	 3.	 ความเป็็นมาและความสำคััญของปััญหา หรืือการพััฒนา EB - CNPG

	 4.	วั ัตถุุประสงค์์

	 5.	 แผนผัังการสืืบค้้นงานวิิจััยด้้วย PICOT

	 6.	ลั กษณะกลุ่่�มผู้้�ป่ว่ย และผู้้�ใช้้ (พยาบาล) แนวปฏิบิัตัิกิารพยาบาลทางคลิินิกิ

	 7.	นิ ิยามศััพท์์

	 8.	ขั้้ �นตอน แนวปฏิิบััติิการพยาบาลทางคลิินิิก 
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	 9.	 Flow แนวปฏิิบััติิการพยาบาลทางคลิินิิก เรื่่�อง .......................................

10.	ผ ลการทดลองใช้้ EB-CNPG (Pilot study)

	 *รายการที่่� 1 - 9 รวม 8 หน้้ากระดาษ A4*

11.	 เอกสารอ้า้งอิงิ : ส่่งการเขียีนอ้้างอิงิ แบบ APA เพื่่�อตรวจสอบ ก่่อนปรับั 
	 เป็็น Vancouver 

12.	สรุุ ปการประเมิินคุุณภาพการพััฒนา EB - CNPG 

	 12.1	สรุุ ปการคิิดคะแนน AGREE - REX: Recommendation Excellence  
		  2019

	 12.2	สรุุ ปการคิิดคะแนน AGREE II

13.	ต าราง PCL (Performance Check List)

14.	ผู้ ้�พััฒนาแนวปฏิิบััติิการพยาบาลทางคลิินิิก (ชื่่�อ - นามสกุุล ตำแหน่่ง 
	 และ หน่่วยงานต้้นสัังกััด) เช่่น พว. ...... พยาบาล 6 หอผู้้�ป่่วยภููมิิสิิริิฯ......

15.	ที่ ่�ปรึึกษา (ชื่่�อ - นามสกุุล และ หน่่วยงานต้้นสัังกััด)

16.	ผู้ ้�ทรงคุุณวุุฒิิ (ชื่่�อ - นามสกุุล และ หน่่วยงานต้้นสัังกััด)

17.	 รายนามผู้้�ร่ว่ม Panel discussion และ วันั - เวลา - สถานที่่� (ชื่่�อ - นามสกุุล  
	 และ หน่่วยงานต้้นสัังกััด)

หมายเหตุุ **ลัักษณะงานพิิมพ์์ที่่�ส่่ง เป็็น file word 

-	 เค้้าโครงหน้้ากระดาษ ตั้้�งขนาด ดัังนี้้� 

	 1)	ระยะขอบ (Margin) เป็็น ปกติิ และ 

	 2)	ขนาดกระดาษ (Size) เป็็น A5

-	รูู ปแบบตััวหนัังสืือ TH Sarabun New ขนาดตััวอัักษร 14

*ขนาดเล่่มหนัังสือ ขึ้้�นอยู่่�กับัการออกแบบในงบประมาณแต่่ละปีี ให้้รอประกาศ 

จากกองบรรณาธิิการ
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6.	ก ารตรวจสอบคุุณภาพ ร่่าง EB - CNPG

	 ในกระบวนการนี้้� ทีีมคณะทำงาน นำเสนอการตรวจสอบ ร่่าง CNPG ไว้้ 

3 ขั้้�นตอน โดยในแต่่ละขั้้�นตอน คณะทำงานฯ ได้้เลืือกใช้้เครื่่�องมืือช่่วยประเมิิน 

คุุณภาพแนวปฏิิบััติิท่ี่�มีีความน่่าเชื่่�อถืือในระดัับสากล เพื่่�อให้้ทีีมคณะทำงานฯ ใช้้ 

ประกอบการตััดสิินคุุณภาพของ ร่่าง EB - CNPG โดยคำนึึงถึึงเกณฑ์์ที่่�ใช้้พิิจารณา 

ในกระบวนการประเมิิน กระบวนการตรวจสอบในขั้้�นนี้้� ประกอบด้้วย

	 1)	ก ารตรวจสอบกระบวนการพััฒนา ร่่าง EB - CNPG 

		  โดย ทีีมคณะทำงาน และตััวแทนคณะทำงานท่ี่�ผ่่านการฝึึกปฏิิบััติิการใช้ ้

เครื่่�องมืือประเมิิน AGREE Report Checklist โดยเป็็นการ Cross check ระหว่่าง 

กลุ่่�มงานการพยาบาล ด้้วยเครื่่�องมืือประเมิิน AGREE Report Checklist เพื่่�อเป็็น 

การตรวจสอบกระบวนการพััฒนา EB - CNPG จากผู้้�ที่่�มีีประสบการณ์์การพััฒนา CNPG  

ด้้วยเครื่่�องมืือประเมิินในการสร้้างความเข้้าใจไปในแนวทางเดีียวกััน

	 2)	ก ารอภิิปราย (Panel discussion)

		  การอภิิปราย โดยกลุ่่�มผู้้�เก่ี่�ยวข้้องในการใช้้ EB - CNPG ปรัับจาก Panel  

discussion ของ GRADE5 ซ่ึ่�งเป็็นประโยชน์ต่่อการพััฒนา EB - CNPG ในช่่วงการ 

ดำเนิินการอภิิปรายนี้้� ผู้้�เก่ี่�ยวข้้องได้้แสดงความเห็็นถึึงประโยชน์ อัันตราย คุุณค่่า 

ความสะดวกและง่่ายต่่อการนำ EB - CNPG ไปปฏิิบััติิ รวมถึึงความคุ้้�มค่่าคุ้้�มทุุน เมื่่�อ 

นำ EB - CNPG ลงสู่่�การปฏิิบััติิ ก่่อนนำส่่ง –ร่่าง- EB - CNPG ให้้ผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ 

ตรวจสอบ ในลำดัับต่่อไป
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กลุ่่�มผู้้�เก่ี่�ยวข้้องในกระบวนการนี้้� ที่่�ทีีมพััฒนา EB - CNPG ต้้องเชิิญมาร่่วม 

การอภิิปรายร่่วมกัับทีีมคณะทำงาน ได้้แก่่ พยาบาลในคลิินิิก หััวหน้้าหอผู้้�ป่วย และ / 

หรืือผู้้�ตรวจการพยาบาล และเจ้้าหน้้าท่ี่�ท่ี่�เก่ี่�ยวข้้อง รวมไม่่ควรมากกว่่า 8 - 10 ท่่าน 

โดยแต่่ละท่่านมีีบทบาทหน้้าที่่� ที่่�ไม่่ซ้้ำกัันใช้้แบบประเมิิน AGREE - REX: Recom- 

mendation Excellence ได้้รัับการแปลเป็็นภาษาไทย โดย เอมอร แสงศิิริิ 

และคณะ7 เพื่่�อประกอบการประเมิินในการอภิิปราย ให้้เป็็นไปในแนวทางเดีียวกััน

ที่่�มา :	 Zhang Y, Aki E, SchÜnemann. Using systematic reviews in guideline development: the  
	 GRADE approach. Research synthesis methods. 1-8: 2018. [Colour figure can be viewed  
	 at wileyonlinelibrary.com]
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	 3)	 ตรวจสอบ –ร่่าง- EB - CNPG โดยผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิจากภายนอก

		ผู้  ้�ทรงคุุณวุุฒิิในกระบวนการนี้้� รวม 3 ท่่าน (เป็็นอย่่างน้้อย โดยมีีจำนวน 

ผู้้�ทรงคุุณวุุฒิเิป็น็เลขคี่่�) ประกอบด้ว้ย 1) แพทย์ ์2) APN หรืืออาจารย์พ์ยาบาล 3) พยาบาล 

ในคลิินิิกท่ี่�มีีความชำนาญการ หััวหน้้างาน หรืือพยาบาลจบปริิญญาโททางการพยาบาล  

ทั้้�งนี้้� การพิิจารณาเลืือกผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ ขึ้้�นอยู่่�กัับเนื้้�อหาของ EB - CNPG และคุุณวุุฒิิของ 

บุุคลากรที่่�มีีความเชี่่�ยวชาญในเน้ื้�อหาของ EB - CNPG โดยการใช้้เครื่่�องมืือการประเมิิน 

คุุณภาพแนวทางปฏิิบััติิ สำหรัับการวิิจััยและการประเมิินผล ของ AGREE II (ฉบัับ 

ภาษาไทย)8

		  เครื่่�องมืือ AGREE II (ฉบัับภาษาไทย) วััตถุุประสงค์์ของ AGREE II 

(ฉบัับภาษาไทย) เป็็นกรอบในการดำเนิินการสำหรัับ 

		  1.	ประเมิินคุุณภาพของแนวทางปฏิิบััติิ

		  2.	 เป็็นกลยุุทธ์์วิิธีีการ เพื่่�อการจััดทำแนวทางปฏิิบััติิ และ

		  3.	แจ้้งข้้อมููลที่่�ควรรายงานและวิิธีีการรายงานในแนวทางปฏิิบััติิ ทั้้�งนี้้� 

กลุ่่�มบุุคคลที่่�สามารถใช้้งานได้้ ได้้แก่่ 

			   1)	กลุ่่ �มผู้้�ให้้บริการดููแลสุุขภาพ ที่่�ต้้องการทำการประเมิินแนวทาง 

ปฏิิบััติิของตนเองก่่อนนำไปปฏิิบััติิ

			   2)	ผู้้�จั ัดทำแนวทางปฏิิบััติิ เพื่่�อปฏิิบััติิตามโครงสร้้างและวิิธีีการ 

พััฒนาที่่�เข้้มงวด มีีการทำการประเมิินภายใน เพื่่�อให้้แน่่ใจว่่าแนวทางปฏิิบััติิของตน 

มีีความเหมาะสม หรืือเพื่่�อประเมิินแนวทางปฏิิบััติิของกลุ่่�มอื่่�นๆ เพื่่�อพิิจารณาความ 

เป็็นไปได้้ในการปรัับใช้้ในแนวทางปฏิิบััติิของตน

			   3)	ผู้้�จั ัดทำนโยบาย เพื่่�อช่่วยในการตััดสิินใจว่าจะแนะนำแนวทาง 

ปฏิิบััติิฉบัับใดสำหรัับการนำไปปฏิิบััติิ หรืือแจ้้งเพื่่�อการตััดสิินใจด้้านนโยบาย 

			   4)	ผู้้� ให้้การศึกษา เพื่่�อช่่วยยกระดัับ ทัักษะการประเมิินหลัักฐาน 

ทางการแพทย์์ที่่�สำคััญ สำหรัับกลุ่่�มบุุคลากรทางสุุขภาพ 
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			   AGREE II (ฉบัับภาษาไทย)8 ประกอบด้้วยข้้อคำถาม 23 ข้้อ ภายใต้้ 

หมวดคุุณภาพการประเมิิน 6 หมวด ได้้แก่่  1) ขอบเขตและวััตถุุประสงค์์  2) การมีี 

ส่่วนร่่วมของผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย  3) ความเข้้มงวดของขั้้�นตอนการจััดทำ  4) ความ 

ชััดเจนในการนำเสนอ  5) การนำไปใช้้ และ  6) ความเป็็นอิิสระของบรรณาธิิการ

			   เกณฑ์์การคิิดคะแนนของ AGREE II

			   เมื่่�อได้้ความเห็็นจากผู้้�ทรงคุุณวุุฒิแล้้ว AGREE II (ฉบัับภาษาไทย) 

มีีการประมวลคะแนน รายหมวด คำนวณได้้จากการรวบรวมคะแนนทั้้�งหมดของแต่่ละ 

หััวข้้อในหมวดนั้้�น และจััดลำดัับคะแนนรวมเป็็นร้้อยละของคะแนนสููงสุุด ในแต่่ละ 

หมวด คำนวณโดย

คะแนนที่่�ได้้ – คะแนนต่่ำสุุดที่่�เป็็นไปได้้ x 100

คะแนนสููงสุุดที่่�เป็็นไปได้้ – คะแนนต่่ำสุุดที่่�เป็็นไปได้้

ทั้้�งนี้้�

คะแนนสููงสุุดที่่�จะเป็็นไปได้้ = 7 (เห็็นด้้วยอย่่างมาก) x 3 (หััวข้้อ) x จำนวนผู้้�ประเมิิน

คะแนนต่่ำสุุดที่่�จะเป็็นไปได้้ = 1 (ไม่่เห็็นด้้วยอย่่างมาก) x 3 (หััวข้้อ) x จำนวนผู้้�ประเมิิน

จากข้้อสรุุปที่่�ประมวลจากผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ รวมกัับการให้้คะแนน ให้้ทีีมคณะทำงาน

มีีข้้อมููลท่ี่�สร้้างความมั่่�นใจ เพื่่�อนำไปตััดสิินใจเลืือกปรัับปรุุง –ร่่าง- CNPG ก่่อนนำไป

ทดลองใช้้
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7.	 ทดลองใช้้ CNPG (Pilot study)

	 เมื่่�อทีีมคณะทำงาน ได้้ร่่าง CNPG ที่่�พร้้อมนำไปทดลองใช้้แล้้ว ทีีมคณะ 

ทำงาน จัักต้้องสร้้าง แบบฟอร์์มการตรวจสอบ (Performance Check List, PCL) 

เพื่่�ออำนวยความสะดวกในการตรวจสอบการนำ CNPG ไปใช้้ในหน่่วยงาน ของกลุ่่�ม 

เป้้าหมาย (Pilot study) จำนวน 10 - 30 ราย หรืือหากจำนวน case มีีน้้อย ให้้ใช้้ 

ระยะเวลา 1 - 3 เดืือน เมื่่�อผลการทดลองใช้้ไม่่มีีประเด็็นต้้องปรัับปรุุงแล้้ว ทีีมคณะ 

ทำงานเตรีียมจััดพิิมพ์์เผยแพร่่ หรืือพััฒนาเป็็นงานวิิจััยจากการปฏิิบััติิงานในคลิินิิก 

(Routine to Research, R2R) ต่่อไป

8.	 ประกาศใช้้ในองค์์กร

	 โดยนำเสนอในงาน “Kick off EB-CNPG ปีี .....” ของฝ่่ายการพยาบาล ใน 

แต่่ละปีี และประมวลเนื้้�อหาให้้ง่่ายต่่อการนำไปใช้้ สำหรัับพยาบาลในคลิินิิก โดยผ่่าน 

การพิิจารณาปรัับปรุุง จากกองบรรณาธิิการ หนัังสืือ แนวปฏิิบััติิการพยาบาลในคลิินิิก  

เพื่่�อตีีพิิมพ์์ในปีีต่่อไป

9.	ก ารพััฒนาต่่อยอดเป็็น CNPG 2 Research (R2R)

	ทั้้ �งนี้้� ขึ้้�นอยู่่�กับความเหมาะสมของปััญหาในคลิินิิกเป็็นสำคััญ ว่่าต้้องการ 

ได้้รัับการพิิสููจน์์ด้้วยกระบวนการวิิจััยต่่อหรืือไม่่ มิิใช่่ทุุกเรื่่�องต้้องนำมาพััฒนาเป็็น 

งานวิิจััย ซ่ึ่�งจากการทบทวนวรรณกรรมของทีีมผู้้�พััฒนา CNPG ย่่อมเข้้าใจในประเด็็น 

การพััฒนาเป็็นวิิจััยเป็็นอย่่างดีี

10.	 เผยแพร่่ผลงาน

	 เพื่่�อสื่่�อสารองค์์ความรู้้�นี้้�ให้้แก่่วิิชาชีีพพยาบาล ทั้้�งภายใน และภายนอก 

หน่่วยงาน การเผยแพร่่ผลงาน เช่่น การนำเสนอในงาน “Kick off EB-CNPG” การจััดทำ 

เป็็นหนัังสืือ EB - CNPG การตีีพิิมพ์์ในวารสารต่่างๆ ทั้้�งใน และนอกประเทศ หรืือ 

การนำเสนอในงานประชุุมทางวิิชาการต่่างๆ ในรููปแบบปากเปล่่า หรืือโปสเตอร์์ (Oral /  

Poster presenttation)
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	 การปฏิิบััติิการพยาบาล โดยนำหลัักฐานเชิิงประจัักษ์์มาเป็็นข้้อมููล 

สนัับสนุุนการพััฒนางานบริการทางการพยาบาล เป็็นกระบวนการท่ี่�ต้้องใช้้เวลา ทัักษะ  

ประสบการณ์์ ความอดทน ความรอบรู้้�ด้้านสุุขภาพและกระบวนการวิิจััย มาประกอบ 

การพััฒนางาน นอกจาก ผู้้�รัับบริิการได้้ประโยชน์์ในทางตรงแล้้ว สาระสำคััญ คืือ 

บุุคลากรทีีมคณะทำงาน ที่่�ได้้มาเรีียนรู้้�ร่่วมกัันในชั้้�นเรีียน จากการแลกเปล่ี่�ยนเรีียนรู้้� 

จากการ discussion กัับผู้�ทรงคุุณวุุฒิิ เรีียนรู้้�ในโลก online ที่่�มีีแหล่่งความรู้้�มากมาย 

ให้้สืืบค้น เรีียนรู้้�การคิิด วิิเคราะห์์ และพััฒนาทัักษะการใช้้ชีีวิตร่วมกัันขณะร่่วมทีีม 

ทำงาน ซ่ึ่�งนัับเป็็นประโยชน์ที่่�มิิอาจประเมิินค่่าได้้ เนื่่�องจากการเรีียนรู้้�มีีอยู่่�ตลอดชีีวิต  

“Lifelong learning” 

	 แต่่สิ่่�งที่่�สำคััญในลำดัับต่่อมา คืือการนำลงสู่่�ปฏิิบััติิให้้เป็็นในแนวทางเดีียวกััน 

ทั้้�งองค์์กร ซึ่่�งต้้องการแรงสนัับสนุุนจากผู้้�บริิหารเป็็นสำคััญ
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เรื่่�องเล่่าจากกลุ่่�มงานพยาบาล อายุุรกรรม...

เป็็นที่่�ทราบกัันดีีว่่าผู้้�ป่่วยอายุุรกรรมนั้้�น เป็็นผู้้�ป่่วยที่่�มีีอาการค่่อนข้้างหนััก และ 

ต้้องใช้้ความรู้้�ความสามารถในการดููแลผู้้�ป่่วยขั้้�นสููงเพื่่�อดููแลผู้้�ป่่วยให้้ปลอดภััย และ 

ได้้มาตรฐานวิิชาชีีพ ซ่ึ่�งทางกลุ่่�มงานอายุุรกรรมของเรา ได้้รวมตััวกัันจััดทำ Evidence  

based - Clinical Nursing Practice Guidelines และได้้รับการสนัับสนุุนเป็็นอย่่างดีี 

จากศููนย์์พััฒนางานวิิจััยและนวััตกรรมทางการพยาบาล ซ่ึ่�งนอกจากภาระงานที่่�หนััก 

ของพวกเราแล้้ว เวลาว่่างหลัังจากลงเวรแล้้ว หรืือบางคนเป็็นเวรหยุุด พวกเรายัังมีีการ 

นััดรวมตััวกััน เพื่่�อพััฒนาแนวปฏิิบััติิการพยาบาลทางคลินิิก เป็็นการรวมตััวกัันเพื่่�อ 

หาข้้อมููลวิิจััย เขีียนร่่างแนวปฏิิบััติิเพื่่�อใช้้ในการพยาบาลผู้้�ป่่วยได้้อย่่างมีีแบบแผน และ 

เป็็นแนวทางเดีียวกััน ซึ่่�งแนวทางนี้้�เป็็นการรวบรวมจากงานวิิจััย และแนวปฏิิบััติิต่่างๆ 

เพื่่�อหาวิิธีีการทางการพยาบาลท่ี่�มีีคุุณภาพ มีีประสิิทธิิภาพ และลดผลกระทบจาก 

ความเสี่่�ยงต่่างๆ ที่่�อาจเกิิดขึ้้�นกัับผู้้�ป่่วยให้้มากที่่�สุุด

สำหรัับกลุ่่�มงานอายุุรกรรม..รู้้�สึึกดีีใจ และภาคภููมิิใจที่่�ได้้เป็็นส่่วนหนึ่่�งของการ 

พััฒนาแนวปฏิิบััติิการพยาบาลในคลินิิกนี้้� ซึ่่�งเป็็นการพััฒนาคุุณภาพของการดููแล 

ผู้้�ป่่วยของเราให้้ดีียิ่่�งขึ้้�น ทำให้้ผู้้�ป่่วยปลอดภััย และได้้รับการดููแลที่่�มีีประสิิทธิภาพสููงสุุด  

เพีียงแค่่สละเวลาส่่วนตััวของเราเพีียงเล็็กน้้อย แต่่สามารถช่่วยเหลืือชีีวิิตผู้้�ป่่วยได้้อีีก 

มากมาย รวมทั้้�งยัังลดปัญหาค่่าใช้้จ่่ายที่่�เกิิดจากการรัักษาไม่่เพีียงแต่่ช่่วยผู้้�ป่่วย แต่่ยััง 

เป็็นการช่่วยเหลืือประเทศชาติิของเราได้้อีีกด้้วย
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ความรู้้�สึึกที่่�ได้้ทำำ CNPG........ศููนย์์ชีีวาภิิบาล

อย่่างแรกเลย รู้้�สึึกขอบคุุณ ทีีมผู้้�จััด ที่่�ให้้โอกาส 

พยาบาลที่่�ปฏิิบััติิงานศููนย์์ชีีวาภิิบาล ได้้เข้้าร่่วมการทำ  

CNPG นี้้� เป็็นครั้้�งแรกที่่�ได้้ทำ เป็็นงานท่ี่�ท้้าทาย และ 

ต้้องใช้้ความมานะอุุตสาหะสููง การได้้ไปเรีียน และได้้เห็็น 

กลุ่่�มงานอื่่�นเสนอผลงาน ทำให้้เข้้าใจมากขึ้้�น เห็็นงาน 

พยาบาลที่่�หลากหลาย คิิดว่่าพี่่�ๆ น้้องๆ พยาบาลเรา 

เก่่งจัังเลย งานที่่�พวกเราทำมีีคุุณค่่า มีีมาตรฐาน  

รู้้�สึึกว่่าตนเองอยากพััฒนา อยากทำให้้ได้้เหมืือนเขา 

พอเรามาทำในส่่วนของเรา ทำให้้ได้้หาข้้อมููล ได้้อ่าน 

งานเยอะมาก มีีงานวิิจััยมากมายที่่�หามาและนำมาใช้้ได้้บ้้าง ใช้้ไม่่ได้้ก็เยอะ แต่่เรา 

ก็็ได้้ความรู้้�จากการอ่่าน ได้้แลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้�กัันในทีีม บางช่่วงงานเยอะ มีีงาน 

หลายงานชนกััน ทั้้�งงานดููแลผู้้�ป่่วย งานสอน งานเขีียนหนัังสืือ และงาน CNPG 

ก็็ใช้้วิิธีีจััดลำดัับตามความเร่่งด่่วน และบริิหารเวลาในแต่่ละวััน ใช้้วิิธีีตื่่�นนอนเร็็วขึ้้�น 

วัันละชั่่�วโมง และเอาเวลามาทำ CNPG ทำสะสมไปเรื่่�อยๆ ค่่ะ วัันหยุุดก็นััดมาทำ 

ด้้วยกััน จะได้้มาทำเพราะนััดไว้้แล้้ว

ทีีมผู้้�จััด พี่่�เอ๋๋ พี่่�ม่่อน พี่่�กบ ให้้การสนัับสนุุนเป็็นอย่่างดีี จััดการเรีียนการสอน 

ให้้ข้้อมููลสนัับสนุุน  ให้้ที่่�ปรึึกษาในการทำ และให้้คำแนะนำด้้วย

สุุดท้้ายนี้้� ขอบอกว่่าดีีใจที่่�ได้้ทำ CNPG ค่่ะ

ทิิพย์์พร สงวนทรัพัย์์, RN, พย.ม. (การพยาบาลผู้้�ใหญ่่-ผู้้�สููงอายุุ)

จิติรลดา ไวยศิิลป์์, RN, วท.ม, (สาธารณสุุข)

นวรัตัน์์ ศรีมีงคล, RN, พย.ม, (บริหิารการพยาบาล)
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ก่่อนอ่ื่�นเลยไม่่เคยคิิดว่่าจะต้้องมารัับหน้้าที่่�คณะกรรมการ 
ดำเนิินงานพััฒนาคุุณภาพการพยาบาลด้้วยการใช้้หลัักฐานเชิิง 
ประจัักษ์ (กลุ่่�มงานการพยาบาลเฉพาะทางรัังสีีวิทยา) จำได้้ว่่า 
ภาพแรกของการทำงานชิ้้�นนี้้� คืือ ได้้รับมอบหมายให้้ไปประชุุม 
แทนหััวหน้้า เนื่่�องจากหััวหน้้าติิดภารกิิจอื่่�น เข้้าไปในห้้องประชุุม 
เจอแต่่พี่่�ๆ หััวหน้้า หรืือพ่ี่�ๆ ที่่�มีีประสบการณ์์การทำงานมา 

มากกว่่าเราแน่่นอน จากการเข้้าร่่วมประชุุมในวัันนั้้�น กลุ่่�มงานเราได้้รับมอบหมายหััวข้้อในการ 
พััฒนาคุุณภาพการพยาบาลด้้วยการใช้้หลัักฐานเชิิงประจัักษ์มา 2 เรื่่�อง คืือ 1) เรื่่�องการป้้องกััน 
และบรรเทาภาวะเยื่่�อบุุช่่องปากอักเสบในผู้้�ป่่วยมะเร็็ง (revise) และ 2) เรื่่�องการพยาบาลผู้้�ป่่วย 
ที่่�ได้้รับการรัักษาด้้วยยาเคมีีบำบััด (review) ภายหลัังจากการประชุุมในวัันนั้้�น ดิิฉัันรีีบมาแจ้้ง 
ให้้กัับพี่่�ประธานกลุ่่�มทราบ เนื่่�องจากว่่าไม่่ใช่่เพีียงแค่่งานที่่�จะต้้องทำแล้้วยัังมีีเวลาเป็็นตััวกำกัับ 
เพื่่�อให้้งานของเราดำเนิินไปเรื่่�อยๆ อีีก (ในใจก็แอบคิิดว่่าจะเสร็็จทัันมั้้�ยหนอไหนจะงานที่่�ต้้อง 
ทำทุุกวัน และยัังมีีงานพิิเศษอัันนี้้�เข้้ามาอีีก แต่่เม่ื่�อคิิดในทางกลับกัันไหนๆ ก็็มีีชื่�อเราเข้้ามาแล้้วหนิิ 
ยัังไงก็็ต้้องทำ ทำก็็ทำ ฮึึบๆๆๆ)

วัันแรกท่ี่�พี่่�ประธานกลุ่่�มนััดเข้้าประชุุม พี่่�ๆ ได้้แบ่่งกลุ่่�มทำงาน ทุุกคนดููร่่วมมืือร่่วมใจกััน 
พยายามที่่�จะเกลี่�ยคนให้้ดููเหมาะสมกัับชิ้้�นงานท่ี่�ได้้รับมอบหมายมา และแล้้วสิ่่�งที่่�คาดคิดไว้้ก็็ไม่่ผิิด 
เราได้้อยู่่�ในกลุ่่�มเรื่่�องการพยาบาลผู้้�ป่่วยที่่�ได้้รัับการรัักษาด้้วยยาเคมีีบำบััด ซึ่่�งตรงกัับหน่่วยงาน 
ที่่�เราปฏิิบััติิงานอยู่่� ในกลุ่่�มเรามีีกััน 5 คน เมื่่�อได้้หััวข้้อที่่�ได้้รัับมอบหมายมาแล้้ว ทุุกคนในกลุ่่�มพยายาม 
ช่่วยกัันทบทวนวรรณกรรม หางานมาสนัับสนุุนงานของตนเอง เมื่่�อหามาได้้ก็็ช่่วยกัันคััดกรองงาน  
บรรยากาศในการทำงาน บางวัันพวกเราก็็มีีเหนื่่�อยล้้าจากงานที่่�ทำอยู่่�ทุุกวัันบ้้าง ส่่งผลให้้ไม่่อยาก 
จะทำงานพิิเศษชิ้้�นนี้้�เลย บางวัันก็็มีีแรงทำบ้้าง เน่ื่�องจากเม่ื่�อเราซึ่่�งเป็็นตััวแทนของกลุ่่�มได้้เข้้าประชุุม 
ทุุกเดืือน แล้้วเห็็นกลุ่่�มอื่่�นทำไปได้้ไกลแล้้ว เราก็็จะมาบอกกัับสมาชิิกภายในทีีม ซึ่่�งมัันก็็เป็็นเสมืือน 
แรงขัับเคลื่�อนอย่่างหน่ึ่�ง ที่่�ทำให้้ทุกคนภายในกลุ่่�มพยายามขัับเคลื่�อนงาน เพ่ื่�อให้้ได้้งานออกมาตามท่ี่� 
เป้้าหมายกำหนดไว้้ 

ในหลายๆ ครั้้�ง ก็็เคยคิิดว่่าทำไมเราต้้องทำงานมากขนาดนี้้� ทั้้�งงานประจำ และงานพิิเศษ 
ที่่�ได้้รัับมอบหมายมา เวลาที่่�จะต้้องลุุกขึ้้�นมาทำงานก็็จะให้้กำลัังใจตััวเองเสมอว่่า “คนที่่�ไม่่หยุุดพััฒนา 
ตนเอง คืือคนที่่�มีีคุุณค่่า คุุณค่่าทั้้�งต่่อตนเอง และที่่�สำคััญคุุณค่่าต่่อผู้้�ป่่วยนั่่�นเอง”

เรื่องเล่า CNPG’ 2019..

ศูนย์ให้ยาเคมีบำ�บัดเคมีบำ�บัดแบบผู้ป่วยนอก

ตึกว่องวานิช ชั้น 4

วิิไล ถวิิลวิิสาร RN, พย.ม.	 กาญจนา เพีียรบััญญััติิ RN, พย.ม.	 กาญจนา มยุุระสุุวรรณ RN, พย.ม.

นภาพร คุ้้�มใจดีี RN, พย.ม.	บั ังอร ช่่างเจริญิ RN, พย.บ. 
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เรื่่�องเล่่า EB-CNPG 2019

EB, CNPG คืืออะไร? ทำไมต้้องทำด้้วย? ทำไมเรา 
ไม่่ทำตามที่่�รุ่่�นพี่่�เคยปฏิิบััติิสืืบทอดกัันมา หรืือเอาท่ี่�คนอื่่�นเขา 
คิิดไว้้แล้้วมาใช้้ก็ได้้ ไม่่จำเป็็นต้้องทำขึ้้�นมาใหม่่ นี่่�คืือความคิิด 
ของดิิฉัันเม่ื่�อสััก 10 ปีีท่ี่�แล้้ว จนวัันหนึ่่�งได้้มีีโอกาสศึึกษาต่่อ 
ระดัับปริญญาโท ได้้เปิิดโลกกว้้าง เปิิดมุุมมองใหม่่ๆ ทำให้้เกิิด 
ความเข้้าใจมากขึ้้�นว่่าทำไมเราถึึงจำเป็็นต้้องให้้การพยาบาลดููแลผู้้�ป่่วยโดยมีีแนวทางปฏิิบััติิที่่�ได้้มา 
จากการสืืบค้้นหลัักฐานเชิิงประจัักษ์์ คิิดง่่ายๆ ว่่าถ้้าหากเรา หรืือคนในครอบครััวของเราเจ็็บป่่วย 
เราต้้องการได้้รัับการรัักษาตามวิิธีีที่่�ปฏิิบััติิสืืบทอดกัันมา หรืือการรัักษาท่ี่�มีีหลัักฐานเชิิงวิิทยาศาสตร์์ 
ยอมรัับกัันในระดัับสากลว่่าดีีท่ี่�สุุด ซ่ึ่�งการมีีแนวปฏิิบััติิท่ี่�ได้้มาจากหลัักฐานเชิิงประจัักษ์นอกจาก 
ผลลััพธ์์คืือคุุณภาพที่่�ได้้กัับผู้้�ป่่วยแล้้ว ยัังเป็็นการยกระดัับมาตรฐานวิิชาชีีพ พััฒนาบทบาทของการ 
ปฏิิบััติิการพยาบาลขั้้�นสููงเพื่่�อให้้เป็็นที่่�ยอมรัับอีีกด้้วย

กลุ่่�มงานการพยาบาลเฉพาะทางผู้้�ป่่วยนอก ได้้รับมอบหมายให้้ทำการ Revised แนวปฏิิบััติิ 
การพยาบาลในคลิินิิก เรื่่�อง การดููแลผู้้�ป่่วยเบาหวานที่่�ได้้รัับการรัักษาด้้วยอิินซููลิิน ซึ่่�งเคยมีีผู้้�ทำไว้้แล้้ว 
เมื่่�อ ปีี พ.ศ. 2557 โจทย์์คืือห้้าปีีที่่�ผ่่านไปมีีอะไรเปลี่่�ยนแปลงไปบ้้างในการดููแลผู้้�ป่่วยกลุ่่�มนี้้� เริ่่�มต้้น 
ที่่�การสืืบค้้นข้้อมููล ซึ่่�งหััวใจสำคััญของการสืืบค้้นข้้อมููล คืือ ทำยัังไงให้้สามารถสืืบค้้นงานวิิจััยที่่�ตรง 
กัับเนื้้�อหา บริิบทงาน บริิบทผู้้�ป่่วย ท่ี่�เราต้้องการมากท่ี่�สุุด ครอบคลุุมที่่�สุุด ซึ่่�งในขั้้�นตอนนี้้�ทางกลุ่่�ม 
ก็็ได้้ประชุุมระดมสมอง ลองผิิด ลองถููก ทำร่่วมกััน เพื่่�อไม่่ให้้หลงประเด็็นการสืืบค้้น หลัังจากได้้ 
งานวิิจััยมาแล้้วก็็มาถึึงยาขมหม้้อใหญ่่ของพวกเรา นั่่�นก็็คืือการอ่่าน journal ภาษาอัังกฤษ เพราะ 
นอกจากจะอ่่านให้้ได้้แล้้ว ยัังต้้องเข้้าใจ และสามารถสัังเคราะห์์ออกมา เพ่ื่�อนำไปใช้้ ให้้ได้้ ซึ่่�งใน 
ขั้้�นตอนนี้้�เราจะแบ่่งกัันไปใช้้วิชา ความสามารถของแต่่ละบุุคคล แล้้วค่่อยนำมาวิิเคราะห์์ร่่วมกััน 
อีีกครั้้�ง (ซึ่่�งจริิงๆ แล้้ว ถ้้าเราอ่่านมากๆ อ่่านบ่่อยๆ เนื้้�อหาก็็มัักจะวนเวีียนไปมา ทำความเข้้าใจได้้ 
ไม่่ยากนััก) ถ้้าผ่่านสองขั้้�นตอนนี้้�ไปได้้ ที่่�เหลืือก็็ไม่่ยากนัักสำหรัับ EB - CNPG มืือใหม่่อย่่างพวกเรา 

กลุ่่�มงานเราโชคดีีที่่�ผู้้�ใหญ่่ให้้การสนัับสนุุน จััดสรรเรื่่�องเวลา และอาหารว่่างในการประชุุม 
ทำให้้มีีแรงกายแรงใจในการคิิดงานเพิ่่�มขึ้้�น แม้้แต่่ละคนจะมาจากหน่่วยงานที่่�ไม่่ได้้เก่ี่�ยวข้้อง หรืือ 
ชำนาญในด้้านที่่�ศึึกษานี้้� แต่่กลับเป็็นโอกาสพััฒนาท่ี่�ดีีที่่�ได้้มีีการแลกเปลี่�ยนเรีียนรู้้�ข้้อมููลในมุุมมอง 
ของแต่่ละสาขา พวกเราภููมิใจที่่�ได้้มีีโอกาสเป็็นส่่วนหนึ่่�งในการปรับปรุงพััฒนาแนวปฏิิบััติิการพยาบาล 
ในคลิินิิกนี้้� เพื่่�อประโยชน์์สููงสุุดต่่อผู้้�ป่่วย และวิิชาชีีพพยาบาลที่่�รัักของพวกเรา “พยาบาลสร้้างสรรค์ 
บริกิาร: จากหลัักฐานเชิงิประจัักษ์์สู่่�การปฏิบัิัติ ิClosing the Gap: Millennium Development Goal”

เพ็็ญจันัทร์ ์แจ่ม่ใส	ศุ ภััชฌา สุุดใจ	อั ญชลีี เกาะอ้้อม	ณั ัฐสุุดา แสงบุุญ
สว่่างจิติ คงภิิบาล	จั นัทพร ธีีรทองดีี	ยุ ุภาภรณ์์ มีีหนองหว้้า	 สมคิิด กอเจริญิรัตัน์์	
ศิิริพิร บุุญชาลีี	 สุุมนา ศรีนุุกููล	สุ นทรี ีสุุคนธลัักษณ์์	 ขวััญฉััตร์ ์ภิิวััฒน์์พงษ์์กุุล	
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“เรื่่�องเล่่า...CNPG’ 2019”........วิิกฤติิ

ในการทำงาน CNPG ครั้้�งนี้้�เนื่่�องจากเป็็นพยาบาลปฏิิบััติิการ 

ต้้องขึ้้�นตึึกดููแลผู้้�ป่่วยวิิกฤต ในไอซีียููศััลยกรรมหััวใจและทรวงอก จึึง 

ต้้องใช้้เวลาส่่วนตััวในการทำงาน CNPG ในการ Searching หาข้้อมููล 

งานวิิจััยที่่� Up date มาใช้้ในการประกอบการทำ และต้้องใช้้เวลา 

ในการแปลงานวิิจััยทั้้�งหมดที่่�จะนำมาใช้้เป็็นการอ้้างอิิงครั้้�งนี้้�  จึึงต้้อง 

มีีการนำงานวิิจััยที่่�หาได้้ทั้้�งหมดไปแปลนอกสถานที่่�ในบางครั้้�ง เช่่น 

ไปเที่่�ยวต่่างจัังหวััด 4 - 5 วััน ช่่วงว่่างก็็จะนั่่�งแปลงาน สัังเคราะห์์งาน 

ทั้้�งหมด ในบางช่่วงขณะนั่่�งรถกลับบ้้านก็็จะเอางานวิิจััยมานั่่�งอ่่าน 

และทำความเข้้าใจในแต่่ละเรื่่�องถ้้ามีีโอกาส บางครั้้�งลงเวรดึึกมาก็็จะนอน 4 - 5 ชั่่�วโมงแล้้วตื่่�น 

ลุุกมาทำงานนี้้�ต่่อ เพราะอยากทำให้้งานเสร็็จทัันเวลา ซึ่่�งบางครั้้�งที่่�มีีความรู้้�สึึกท้้อมาก ช่่วงที่่�ท้้อ 

ก็็จะพัักผ่่อน แล้้วค่่อยลุุยงานต่่อ 

สำหรัับความรู้้�สึึกตอนแรกที่่�ได้้รัับมอบหมายให้้ทำงานนี้้� ก็็มีีความรู้้�สึึกว่่า จะทำได้้หรืือไม่่ 

เพราะไม่่ได้้เรีียนมา แต่่เมื่่�อศููนย์์พััฒนางานวิิจััยฯ ของฝ่่ายการพยาบาล โดย ดร.เอมอร และพี่่�กบ 

ได้้มีีการจััดการฝึึกอบรมวิิธีีในการทำให้้เป็็นระยะๆ และการได้้รับการสนัับสนุุนจากฝ่่ายการพยาบาล 

ในเรื่่�องของเวลาในการทำ และเรื่่�องอ่ื่�นๆ เช่่น การให้้คำปรึึกษาเม่ื่�อเกิิดความสงสััยต่่างๆ  ทำให้้ 

มีีความมั่่�นใจในการทำมากขึ้้�น คิิดว่่าน่่าจะทำได้้ และก็็รู้้�สึึกภาคภููมิใจที่่�ได้้ทำงานนี้้� โดยส่่วนตััวแล้้ว 

ตั้้�งใจในการทำงานนี้้�มากเพราะอยากให้้งานออกมาดีีที่่�สุุด เพ่ื่�อเป็็นแนวทางปฏิิบััติิการพยาบาล 

ในคลิินิิก และนำมาใช้้ในโรงพยาบาลจุุฬาลงกรณ์์  เพื่่�อพััฒนาวิิชาชีีพพยาบาลของเรา และที่่�สำคััญ 

ที่่�สุุด เพื่่�อให้้ผู้้�ป่่วยของเรา ซึ่่�งเปรีียบเสมืือนญาติิพี่่�น้้องของเรา ปลอดภััยที่่�ได้้มารัับการรัักษาใน 

โรงพยาบาลจุุฬาลงกรณ์์ และไม่่เกิิดภาวะแทรกซ้้อนต่่างๆ มีีความพึึงพอใจในการรัักษา และสามารถ 

กลัับไปใช้้ชีีวิิตตามปกติิได้้โดยมีีคุุณภาพชีีวิิตที่่�ดีี

สุุดท้้ายนี้้�ขอขอบคุุณ ฝ่่ายการพยาบาล โรงพยาบาลจุุฬาลงกรณ์์ และศููนย์พััฒนางานวิิจััยฯ 

นำโดย ดร.เอมอร ที่่�ได้้ให้้โอกาสดิฉัันได้้ทำงานนี้้� และขอเชิิญชวนพยาบาลปฏิิบััติิการทุุกท่่านมา 

ร่่วมกัันทำ CNPG ในโอกาสต่่อไป เพื่่�อโรงพยาบาลจุุฬาลงกรณ์์ของเรา

วิิภาวรรณ บััวสรวง	พั ชรินิทร์ ์อิินทร์จ์ันัทร์	์ สมใจ โชติิธนพัันธุ์์�	 ดารา วงษ์์กวน	
วนิิดา ใจทอง	 ใกล้้รุ่่� ง แสงสว่่าง	 วริศรา ด้้วงสกุุล	จั นัทนา กรสุุวรรณเลิิศ	
ชนััญญา ศรีเีจริญิวณิิชย์	 ฉััตรชฏา พะยอมหอม
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ทำำงานอย่่างไรให้้มีีความสุุข

และสนุุกกัับการทำำ Paper Life is Journey & Journal...

สวััสดีีครับ วัันนี้้�ผมอยากพููดถึึงการทำงาน 
ที่่�มีีความสุุข ควบคู่่�ไปกัับการพััฒนาความรู้้�ทางด้้าน 
วิิชาการ หลายคนที่่�เป็็นพยาบาลเมื่่�อทำงานไปสัก 
พัักหนึ่่�งอาจจะรู้้�สึึกเบื่่�อ เนื่่�องจากเริ่่�มรู้้�สึึกอิ่่�มตััว 
กัับการทำงานของตนเอง แต่่สำหรัับผมแล้้ว การ 
ทำงานเหมืือน ความท้้าทายในทุกๆ วััน ท่ี่�ต้้องเจอ 
คนไข้้ในโรคที่่�ตนเองไม่่รู้้�จััก เนื่่�องจากประสบการณ์์ยัังน้้อย ซึ่่�งการที่่� เราจะดููแล 
คนไข้้ได้้ดีีนั้้�น ปฏิิเสธไม่่ได้้เลยท่ี่�จะบอกว่่า ความรู้้�เก่ี่�ยวกัับโรค และการพยาบาล 
เป็็นส่่วนสำคััญที่่�จะทำให้้พยาบาลสามารถดููแล และป้้องกัันผลกระทบที่่�อาจเกิิดขึ้้�น 
กัับผู้้�ป่่วยได้้ นอกจากนั้้�น การพััฒนางานวิิจััย หรืือการรีีวิวบทความต่่างๆ เพื่่�อนำ 
มาใช้้ในการดููแลผู้้�ป่่วยก็็เป็็นอีีกสิ่่�งหน่ึ่�งที่่�สำคััญ ซึ่่�งนอกจากจะเป็็นการพััฒนาความรู้้� 
ให้้กัับตนเองแล้้ว ยัังเป็็นการนำความรู้้�ที่่� เราได้้ศึึกษาค้้นคว้้ามาเผยแพร่ให้้ผู้้�อื่่�น 
ได้้อ่่านได้้ศึึกษาอีีกด้้วย เป็็นการส่่งเสริิมให้้พยาบาลสามารถปฏิิบััติิงานได้้อย่่างมีี 
ประสิิทธิภาพ และเป็็นวิิชาชีีพมากยิ่่�งขึ้้�น

สำหรัับผมแล้้ว เวลาว่่างส่่วนตััวส่่วนใหญ่่ผมมัักจะใช้้เวลาอยู่่�ในห้้องสมุุด 
อ่่านหนัังสืือ ความรู้้�ทางด้้านวิิชาการ และพััฒนาภาษาอัังกฤษอยู่่�เสมอ ส่่วนหนึ่่�งใช้้ 
ในการอ่่านงานวิิจััย ซึ่่�งเทคโนโลยีีสมััยใหม่่ทางด้้านการแพทย์พััฒนาไปอย่่างรวดเร็็ว 
มาก โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งในต่่างประเทศ ซ่ึ่�งการท่ี่�เราได้้อ่่านมากเท่่าไหร่่ ยิ่่�งทำให้้เรา 
เข้้าใจการดููแลผู้้�ป่่วยมากยิ่่�งขึ้้�นเท่่านั้้�น ซึ่่�งผลประโยชน์์ที่่�ได้้ก็็เพื่่�อคนไข้้ของเราทุุกคน

สุุดท้้ายนี้้�อยากฝากถึึงพี่่�ๆ น้้องๆ ชาวพยาบาลทุุกท่่าน การทำงานควบคู่่�ไปกัับ 
การพััฒนาความรู้้�เป็็นสิ่่�งสำคััญ เพื่่�อเป็็นการเพิ่่�มคุุณภาพทางด้้านการพยาบาล และ 
ยัังเป็็นการทำบทบาทพยาบาลของเราให้้เป็็นวิิชาชีีพที่่�มีีเกีียรติิ แล้้วเราจะดููแลคนไข้้ 
ได้้อย่่างมีีคุุณภาพและมีีความสุุขครัับ

นายธนกฤต เจียีมจิติวิิบููลย์์
พยาบาลวิิชาชีีพ ระดัับ 4 ตึึกภููมิิสิิริมิัังคลานุุสรณ์์ชั้้�น 28C  ฝ่่ายการพยาบาล โรงพยาบาลจุุฬาลงกรณ์์สภากาชาดไทย
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กระบวนการใช้้หลัักฐานเชิิงประจักัษ์์
ในการสร้้างแนวปฏิิบััติิการพยาบาลทางคลิินิิก

ฝ่่ายการพยาบาล โรงพยาบาลจุฬาลงกรณ์์

เอมอร แสงศิิริ,ิ APN., PhD.
เฉลาศรี ีเสงี่่�ยม, APN., MNS. 

ด้้วยวิิสััยทััศน์์ของการฝ่่ายการพยาบาล โรงพยาบาลจุุฬาลงกรณ์์ที่่�จะเป็็นผู้้�นำ 
ทางการพยาบาลในระดัับสากล โดยมีีเป้้าหมายในการยกระดัับความโดดเด่่นให้้เป็็น 
เอกลัักษณ์์ เพื่่�อเสริิมความเป็็นเลิิศทางวิิชาชีีพ ด้้วยการพััฒนาคุุณภาพอย่่างต่่อเน่ื่�อง 
รวมถึึงการกำหนดทิศทางการจััดบริิการ และการปฏิิบััติิการพยาบาล เพื่่�อยกระดัับ 
คุุณภาพชีีวิตในการสร้้างเสริิมสุุขภาพของประชาชนผู้้�ใช้้บริิการ ทั้้�งนี้้� การศึึกษา วิิจััย 
โดยใช้้หลัักฐานเชิิงประจัักษ์ (Evidence - based practice) เพื่่�อสร้้างองค์์ความรู้้� 
ทางการพยาบาล อัันเป็็นหนึ่่�งในพัันธกิจหลัักของการบริิการพยาบาล ซึ่่�งจะต้้องนำมา 
พััฒนา ประยุุกต์ใช้้ในงานบริิการทางการพยาบาลอย่่างเหมาะสม โดยเฉพาะการสร้้าง 
แนวปฏิิบััติิทางการพยาบาลให้้มีีคุณภาพ อัันเป็็นการทบทวน สัังเคราะห์์องค์์ความรู้้� 
ที่่�ได้้จากงานวิิจััยที่่�มีีความน่่าเชื่่�อถืือ และนำมาประยุุกต์์ใช้้ในบริิบทของโรงพยาบาล 
จุุฬาลงกรณ์์ได้้

บทความนี้้� มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อนำเสนอกระบวนการสร้้างแนวปฏิิบััติิทางการ 
พยาบาลในโรงพยาบาลจุุฬาลงกรณ์์ สภากาชาดไทย โดยใช้้หลัักฐานเชิิงประจัักษ์ ที่่�จะ 

นำไปสู่่�ความเป็็นเลิิศในการปฏิิบััติิ (Best Practice) ทางการพยาบาลต่่อไป

กระบวนการใช้้หลัักฐานเชิิงประจักัษ์์ในการสร้้างแนวปฏิิบััติิทางการพยาบาล1

1.	ก ารกำหนดหัวข้้อแนวปฏิิบััติิทางการพยาบาล (Identify and formulate 
a clear review question) 

	ก ารกำหนดหัวข้้อแนวปฏิิบััติิทางการพยาบาล เริ่่�มจากการวิิเคราะห์์ปััญหา 
ซึ่่�งเป็็นคำถามที่่�มาจากปัญหาการทำงานในคลินิิก และเป็็นความต้้องการการแก้้ปัญหา 

การพยาบาลทางคลิินิิก



86 EB-CNPG Chula, TRC model
Revised edition' 2022

2.	ก ารสืืบค้้นงานวิิจััยที่่�เก่ี่�ยวข้้อง (Search the literature for relevant 

clinical articles and evidence) กระบวนการนี้้� ประกอบไปด้้วย 2 ส่่วน คืือ

	 2.1	ก ารกำหนดกรอบการสืืบค้้นงานวิิจััยท่ี่�เกี่่�ยวข้้องด้้วยการใช้้รููปแบบ 

ของ PICOT2 ซึ่่�ง แต่่ละคำ (word) ที่่�นำมาใช้้ในส่่วนประกอบของ PICOT มาจากคำถาม 

ที่่�ใช้้ในการกำหนดหััวข้้อแนวปฏิิบััติิทางการพยาบาล จากกระบวนการที่่� 1

		  P	 =	 Population / Patient

		  I	 =	 Intervention / Indicator

		  C	 =	 Comparator / Control

		  O 	 =	 Outcome

		  T	 =	 Timing

	 2.2	ก ำหนดแหล่่งสืืบค้้น และผลการสืืบค้้นหลัักฐานเชิิงประจัักษ์ ใน

กระบวนการนี้้�สิ่่�งสำคััญท่ี่�ต้้องพิิจารณาเป็็นอย่่างมากคืือ แหล่่งสืืบค้้น / ฐานข้้อมููล 

(Databases) นั้้�น มีีงานวิิจััยทางการพยาบาลตรงกัับงานวิิจััยที่่�ต้้องการสืืบค้้นหรืือไม่่  

เน่ื่�องจากฐานข้้อมููลมีีอยู่่�เป็็นจำนวนมาก ดัังนั้้�น เสนอแนะให้้เลืือกใช้้ฐานข้้อมููลที่่�มีี 

วารสารทางการพยาบาลอยู่่�มาก เช่่น CINAHL, ProQuest, Cochrane library, 

ScienceDirect, Scopus, SAGE journals online เป็็นต้้น เม่ื่�อได้้เรื่่�องที่่�ค้้นพบแล้้ว 

ทำการอ่่านวิิเคราะห์์ สกััดเนื้้�อหาจากหลัักฐานว่่าตรงกัับกลุ่่�มประชากรที่่�ศึึกษาหรืือไม่่ 

ในเบื้้�องต้้นเพื่่�อให้้ได้้งานวิิจััยท่ี่�สอดคล้้องกัับงานท่ี่�ต้้องการศึึกษามากที่่�สุุด ก่่อนทำการ 

สัังเคราะห์์งานที่่�ได้้โดยละเอีียด โดยพิิจารณาระดัับความน่่าเชื่่�อถืือของงานวิิจััยตาม 

เกณฑ์์ของ Melnyk (2011)3 ดัังแสดงในตารางที่่� 1
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ตารางที่่� 1 ตารางแสดงระดัับความน่่าเชื่่�อถืือของงานวิจัยัตามเกณฑ์์ของ Melnyk (2011)

ระดับงานวิจยั ลักษณะงานวิจยั

Level 1 Systematic review & meta-analysis of randomized controlled trials; 

clinical guidelines based  on systematic reviews or meta-analyses

Level 2 One or more randomized controlled trials

Level 3 Controlled trial (no randomization)

Level 4 Case-control or cohort study

Level 5 Systematic review of descriptive & qualitative studies

Level 6 Single descriptive or qualitative study

Level 7 Expert opinion

3.	ก ารวิิเคราะห์์สัังเคราะห์์หลัักฐานที่่�ได้้ (Critically appraise the evidence)

	ก ารวิิเคราะห์์ สัังเคราะห์์หลัักฐานเพื่่�อให้้ได้้ข้้อสรุุปที่่�มีีคุุณภาพเพื่่�อพััฒนา 

เป็็นแนวปฏิิบััติิการพยาบาลนั้้�น คณะทำงานต้้องมีีความรู้้� ความเข้้าใจ และความสามารถ 

ในการอ่่าน เข้้าใจจุุดอ่่อน จุุดแข็็งของงานวิิจััยประเภทต่่างๆ ทั้้�งงานวิิจััยเชิิงคุุณภาพ  

(Qualitative) และเชิิงปริมาณ (Qualitative)4 ทั้้�งนี้้�การสกััดเนื้้�อหาที่่�ได้้แยกเป็็น 

3 ขั้้�นตอน คืือ  1) การสกััดเนื้้�อหาจากเรื่่�องท่ี่�ประเมิินและสัังเคราะห์์ทั้้�งหมดเข้้าสู่่� 

ตารางการประเมิินหลัักฐานเชิิงประจัักษ์์  2) การสรุุปสาระสำคััญที่่�ได้้จากการสกััด 

เนื้้�อหาจากเรื่่�องที่่�นำมาสังัเคราะห์เ์ข้า้ตารางรวบรวมหลักัฐานทั้้�งหมด (Collective table) 

ตารางรวบรวมหลัักฐานนี้้� ผู้้� สัังเคราะห์์งานจัักต้้องพััฒนาตารางขึ้้�นมาเพื่่�อให้้เห็็น 

ภาพรวมทั้้�งหมดที่่�นำมาพััฒนาแนวปฏิิบััติิการพยาบาล และ  3) การตรวจสอบร่่าง 

แนวปฏิิบััติิการพยาบาลที่่�ได้้นี้้� โดยผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิในสาขาที่่�เก่ี่�ยวข้้อง ได้้แก่่ พยาบาล 

อาจารย์์พยาบาล และแพทย์์ท่ี่�เชี่่�ยวชาญได้้ร่่วมให้้ข้้อเสนอแนะถึึงความเป็็นไปได้้ 

ในการพััฒนาแนวปฏิิบััติิการพยาบาล ทั้้�งนี้้� หน่ึ่�งในผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิควรมีีความเชี่่�ยวชาญ 

ในการพััฒนาแนวปฏิิบััติิการพยาบาล โดยใช้้หลัักฐานเชิิงประจัักษ์์ร่่วมด้้วย เมื่่�อสิ้้�นสุุด 

กระบวนการ คณะทำงานจะได้้ร่่างแนวปฏิิบััติิการพยาบาลที่่�พััฒนามาจากหลัักฐาน 

เชิิงประจัักษ์์นี้้�
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4.	ก ารทดลองใช้้ในสถานการณ์์จริิง (Implement the evidence within 

practice) 

	 ในกระบวนการก่่อนนำไปสู่่�การทำลองใช้้ในสถานการณ์์จริงนั้้�น คณะทำงาน 

และคณะกรรมการพััฒนาคุุณภาพการพยาบาลโดยใช้้หลัักฐานเชิิงประจัักษ์์ จะจััด 

เวทีีทำประชาพิิจารณ์์ (Public hearings) โดยให้้ตัวแทนพยาบาลในหน่่วยงานที่่� 

เกี่่�ยวข้้องกัับแนวปฏิิบััติิการพยาบาลท่ี่�ได้้ร่างขึ้้�นได้้มีีโอกาสร่่วมพิิจารณา ตรวจสอบ 

และให้้ความเห็็นถึึงความเป็็นไปได้้ในการนำร่่างแนวปฏิิบััติิการพยาบาลนี้้� ไปใช้้ใน 

หน่่วยงาน ก่่อนนำไปทดลองใช้้ในกลุ่่�มย่่อย (Pilot study) เพื่่�อหาข้้อบกพร่องที่่�ควร 

แก้้ไข และเป็็นการประเมิินในเชิิงกระบวนการของร่่างแนวปฏิิบััติิการพยาบาลในเบื้้�องต้้น  

ว่่าคุ้้�มค่่า คุ้้�มเวลาที่่�จะกำหนดเป็็นแนวปฏิิบััติิทางการพยาบาลเฉพาะในหน่่วยงาน หรืือ 

ระดัับโรงพยาบาลต่่อไป

5.	ก ารประเมิินผลการใช้้หลัักฐานเชิิงประจัักษ์ (Evaluate the impact of 

the evidence) 

	ก ระบวนการประเมิินผลนี้้� คณะทำงานสามารถพััฒนาเป็็นงานวิิจััยทาง 

คลินิิก เพื่่�อตรวจสอบประสิิทธิิภาพของแนวปฏิิบััติิการพยาบาล อัันเป็็นการประเมิิน 

ที่่�สะท้้อนผลลััพธ์ของคุุณภาพการบริิการโดยใช้้แนวปฏิิบััติิการพยาบาล จากหลัักฐาน 

เชิิงประจัักษ์์ หนึ่่�งในภารกิิจของคณะทำงานเมื่่�อแนวปฏิิบััติิการพยาบาลได้้ถููกประกาศ 

ใช้้ คืือ การเผยแพร่่ผลงาน ซ่ึ่�งเป็็นการรายงานข้้อเท็็จจริิงที่่�ค้้นพบ เพื่่�อประโยชน์์ต่่อ 

ผู้้�ร่่วมวิิชาชีีพ และตนเองในการพััฒนางานการพยาบาลทางคลิินิิก ทั้้�งนี้้�ในกระบวนการ 

ทั้้�งหมดของการสร้้างแนวปฏิิบััติิการพยาบาล โดยใช้้หลัักฐานเชิิงประจัักษ์์ สามารถ 

เผยแพร่่ผลงานได้้ 3 ระยะ ด้้วยกััน คืือ

	 1)	ก ารเผยแพร่่ (ร่่าง)แนวปฏิิบััติิการพยาบาล / แนวปฏิิบััติิการพยาบาล 

ด้้วยโปสเตอร์์ ทั้้�งในประเทศ และต่่างประเทศ ประโยชน์์จากการนำเสนอด้้วยโปสเตอร์์  

จะทำให้้คณะผู้้�จััดทำ ได้้รับทราบข้้อคิิดเห็็น ข้้อเสนอแนะจากภายนอกองค์์กร และ 

เป็็นการทบทวนความรู้้�ในทัันสมััยอยู่่�เสมอจากการได้้เข้้าร่่วมงานประชุุมในระดัับชาติิ 
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และนานาชาติิ ทั้้�งนี้้�ข้้อเสนอแนะจากการเข้้าร่่วมนำเสนอผลงานสามารถมานำมาปรัับ 

ใช้้ในการพััฒนาแนวปฏิิบััติิทางการพยาบาล หรืือพััฒนารููปแบบการวิิจััยเพื่่�อตรวจสอบ 

ประสิิทธิิผลของแนวปฏิิบััติิทางการพยาบาลต่่อไป

	 2)	ก ารเผยแพร่แนวปฏิิบััติิการพยาบาล โดยจััดทำเป็็นรููปเล่่ม เป็็นการ 

รวบรวมองค์์ความรู้้�ได้้จากการทบทวนหลัักฐานเชิิงประจัักษ์์ให้้เป็็นหมวดหมู่่� ง่่ายต่่อการ 

สืืบค้้นเพื่่�อการพััฒนางานการพยาบาลในรุ่่�นต่่อๆ ไป

	 3)	ก ารเผยแพร่่รายงานวิิจััย ในรููปแบบการนำเสนอผลงานแบบปากเปล่่า  

(Oral presentation) และแบบโปสเตอร์์ (Poster presentation) ร่่วมถึึงการเขีียน 

บทความงานวิิจััย (Research article) เพื่่�อตีีพิมพ์์ในวารสารระดัับชาติิ และนานาชาติิ  

นัับเป็็นภารกิิจหนึ่่�งของนัักวิิจััยที่่�จัักต้้องเผยแพร่องค์์ความรู้้� ข้้อเท็็จจริิง ที่่�ค้้นพบ 

จากงานวิิจััยไปสู่่�สาธารณชน โดยเฉพาะในเวทีีนานาชาติิ ที่่�จะช่่วยบ่่งชี้้�ถึึงความเป็็นผู้้�นำ 

ทางการพยาบาลในระดัับสากล
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Activities for develop EB-CNPG



97EB-CNPG Chula, TRC model
Revised edition' 2022

Activities for develop EB-CNPG กว่่าจะเป็็น หนัังสืือแนวปฏิิบััติิการพยาบาลทางคลิินิิก...EB-CNPG
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