
ขั้นตอนการใช้ Payment Kiosk

กรณีใช้บัตรประชาชน (ยังไม่มีการใช้งานในระยะแรก)

เลือกประเภทเพื่อระบุตัวตน1

ไม่มีการใช้งานระยะแรก

ขั้นตอนการใชงานตู Kiosk “สัมผัสหนาจอเพื่อเริ่มใชงาน” เขาสูขั้นตอนการระบุตัวตนของผูปวย
โดยสามารถเลอืก    ใชบัตรประชาชน    บตัรผูปวย HN หรอื    กรอกเลข HN หรอื เลขบตัรประชาชน

ใหนําบัตรประชาชนของผูรับบริการเสียบเขาที่ชองเสียบบัตรประชาชน (ยังไมเปดใหบริการ)

กรณีใช้บัตรผู้ป่วย HNข

ก

ก ข ค

ใหนําบัตรผูปวย HN มาวางไวที่ชองวางบัตรเพื่อทําการสแกนบารโคต

กรณีเลือกกรอกเลข HN หรือ เลขบัตรประชาชนค
ใหผูปวยกรอกเลข HN หรือ เลขบัตรประชาชน

เมื่อเขาสูหนาขอมูลผูปวยใหเลือกรายการที่ตองการชําระเงิน และเลือกดําเนินการตอ

เฉพาะผูปวยที่มีนัดหมายทํา Lab หรือ X-ray ลวงหนา

ฝายประชาสัมพันธ โรงพยาบาลจุฬาลงกรณ สภากาชาดไทย



การชําระเงิน2

การทํารายการสําเร็จ3

เมื่อเลือกรายการที่จะชําระเงินแลวใหเลือกวิธีชําระเงิน ดังนี้ 
ชําระผานบัตรเครดิต หรือ เดบิต ใหนําบัตรเสียบที่ชองเสียบบัตรเพื่อทําการชําระเงิน 
ชําระเงินผาน QR Code สแกน QR Code ดวย Mobile App ของธนาคารใดก็ได
ที่รองรับการชําระเงินดวย QR Code 
ชําระดวย PAY PLUS กรณจีายเงนิดวย PAY PLUS เปนการชาํระเงนิดวย K PLUS ของธนาคารกสกิร 
โดยใหใสหมายเลขโทรศัพทเครื่องที่มี K PLUS เมื่อกดตกลงจะมี notification สงมาที่มือถือเครื่องดังกลาว
เพื่อใชในการชําระเงินผาน K PLUS
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เมื่อทํารายการสําเร็จจะไดรับใบเสร็จอยางยอ

ตามตัวอยาง

การขอใบเสร็จรับเงิน4
กรณีตองการติดตอขอรับใบเสร็จฉบับจริง

ใหทางผูปวยติดตอจุดออกใบเสร็จ ตามที่ระบุไว

ในใบเสร็จอยางยอใน (สวน หมายเหตุ)
ทํารายการ
สมบูรณ

ทํารายการ
ไมสมบูรณ

ผูปวยผานการชําระเงิน
ที่ตู KIOSK แลว และตองการ

ใบเสร็จรับเงินฉบับจริง

ผูปวยแสดงหลักฐาน
ใบเสร็จรับเงินอยางยอ
ที่ออกจากตู KIOSK

เจาหนาที่
ออกใบเสร็จรับเงิน

(ฉบับจริง)

ผูปวยรับ
ใบเสร็จรับเงิน
(ฉบับจริง)

ขั้นตอนการใช้ Payment Kiosk
เฉพาะผูปวยที่มีนัดหมายทํา Lab หรือ X-ray ลวงหนา

ฝายประชาสัมพันธ โรงพยาบาลจุฬาลงกรณ สภากาชาดไทย


