
ขั้นตอนการใช้ Payment Kiosk

กรณีใช้บัตรประชาชน (ยังไม่มีการใช้งานในระยะแรก)

เลือกประเภทเพื่อระบุตัวตน1

ไม่มีการใช้งานระยะแรก

ขั้นตอนการใชงานตู Kiosk “สัมผัสหนาจอเพื่อเริ่มใชงาน” เขาสูขั้นตอนการระบุตัวตนของผูปวย
โดยสามารถเลอืก    ใชบัตรประชาชน    บตัรผูปวย HN หรอื    กรอกเลข HN หรอื เลขบตัรประชาชน

ใหนําบัตรประชาชนของผูรับบริการเสียบเขาที่ชองเสียบบัตรประชาชน (ยังไมเปดใหบริการ)

กรณีใช้บัตรผู้ป่วย HNข

ก

ก ข ค

ใหนําบัตรผูปวย HN มาวางไวที่ชองวางบัตรเพื่อทําการสแกนบารโคต

กรณีเลือกกรอกเลข HN หรือ เลขบัตรประชาชนค
ใหผูปวยกรอกเลข HN หรือ เลขบัตรประชาชน

เมื่อเขาสูหนาขอมูลผูปวยใหเลือกรายการที่ตองการชําระเงิน และเลือกดําเนินการตอ

เฉพาะผูปวยที่มีนัดหมายทํา Lab หรือ X-ray ลวงหนา

ฝายประชาสัมพันธ โรงพยาบาลจุฬาลงกรณ สภากาชาดไทย



การชําระเงิน2

การทํารายการสําเร็จ3

เมื่อเลือกรายการที่จะชําระเงินแลวใหเลือกวิธีชําระเงิน ดังนี้ 
ชําระผานบัตรเครดิต หรือ เดบิต ใหนําบัตรเสียบที่ชองเสียบบัตรเพื่อทําการชําระเงิน 
ชําระเงินผาน QR Code สแกน QR Code ดวย Mobile App ของธนาคารใดก็ได
ที่รองรับการชําระเงินดวย QR Code 
ชําระดวย PAY PLUS กรณจีายเงนิดวย PAY PLUS เปนการชาํระเงนิดวย K PLUS ของธนาคารกสกิร 
โดยใหใสหมายเลขโทรศัพทเครื่องที่มี K PLUS เมื่อกดตกลงจะมี notification สงมาที่มือถือเครื่องดังกลาว
เพื่อใชในการชําระเงินผาน K PLUS
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ค

เมื่อทํารายการสําเร็จจะไดรับใบเสร็จอยางยอ

ตามตัวอยาง

การขอใบเสร็จรับเงิน4
กรณีตองการติดตอขอรับใบเสร็จฉบับจริง

ใหทางผูปวยติดตอจุดออกใบเสร็จ ตามที่ระบุไว

ในใบเสร็จอยางยอใน (สวน หมายเหตุ)
ทํารายการ
สมบูรณ

ทํารายการ
ไมสมบูรณ

ผูปวยผานการชําระเงิน
ที่ตู KIOSK แลว และตองการ

ใบเสร็จรับเงินฉบับจริง

ผูปวยแสดงหลักฐาน
ใบเสร็จรับเงินอยางยอ
ที่ออกจากตู KIOSK

เจาหนาที่
ออกใบเสร็จรับเงิน

(ฉบับจริง)

ผูปวยรับ
ใบเสร็จรับเงิน
(ฉบับจริง)

ขั้นตอนการใช้ Payment Kiosk
เฉพาะผูปวยที่มีนัดหมายทํา Lab หรือ X-ray ลวงหนา

ฝายประชาสัมพันธ โรงพยาบาลจุฬาลงกรณ สภากาชาดไทย


